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‘Generali Sigorta, saglam
adimlarla ilerliyor’

Generali Sigorta Genel Miidiirii Ayhan “2011 yﬂmda
uygun fiyat politikas: ve hizlt hasar 6deme &

birlikte Generali Sigorta, bugiine kadar okdugu gibj cok
saglam adimlarla, daha giichi bir durusla ‘Sektérde
ben de varim diyor’” seklinde konusti.

enel Midiir Mine Ayhan, Generali Sigorta’nin amacinin sa-
. dece polige satmak olmadifiny, satilan policenin miisteri ihti-
yaglarini kargilayan, dogru polige olmast igin cahstiklanm soy-

" ledi. 2010 yilinda gelistirilip iyilestirilen pek ¢ok konu i¢in caliyma-

lannin halen devam ettigini soyleyen Ayhan, “Aym sekilde 2011 yilin-
da da siire¢lerimizi gelistirmeye devam ediyor olacagiz. Generali Si-
gorta artik daha somut ve kontrol edilebilir bir pazarlama stratejisi
ile yonetiliyor ve beklenenin iizerinde performans sergiliyor” dedi.
Generali Sigorta’daki tiim birimlerin hedefinin kirl ve siirdiiriilebi-
lir tiretim oldugunun altint gizen Ayhan, sézlerine soyle devam etti.
“Buradan yola ¢ikarak Generali Sigor-
* ta i¢enisinde insanlara hangi birimde calig-
tklanni sorarsaniz alacaginiz cevap ayni-
dur: ‘Satis?’. Bu slogan ile her bir galisani-
-1 muz biliyor ki, yalmzca polige satmak degil
& amacimiz, satilan policenin dogru police

» 34 olmasi, misterinin gercek ihtiyacim kargt-
1.2 % lamasi, daha Once tecriibe etmedigi bir
e ! hizmet kalitesi yasatmak, i§ ortaklarimiza
kazandinp biiylimeye devam etmek ‘satis’
hedefimizin agilimum anlatiyor. Yapacak-
JJanmzin heniiz ¢ok basindayiz. 2011 y1-

. d il linda uygun fiyat politikamuz ve hizh ha-

3 L Y sar bdeme oOzelligiyle birlikte, degisen ve
gehsen dunyayla yans halindeki Generali Sigorta, bugiine kadar ol-
dugu: glbl_coksaglam adimlarla daha giiclii bir durusla ‘Sektorde ben
de vanm diyor.”

. Generali Sigorta’nin geleneklerine ve 6ziine stk sikiya bagh, son
derece kokla bir sirket oldugunu vurgulayan Mine Ayhan, 1863 y1-
linda Istanbul’da ilk kez acentelik agarak sigortacilik faaliyetlerine
baslayan Generali’nin Osmanli’nin ardindan, Tiirkiye Cumhuriye-
ti'nin kurulmasiyla ddnemin tiim rejimlerine sahit olarak engin bir
tecriibeye sahip olduguna degindi. Ayhan bu konuda sunlar: sdyledi:

“Kuruldugu topraklardan hzla diinyaya yayilirken cok kiiltiirli
bir. mozaik olusturan bu giiclii sirket, Ttirkiye'deki politikasiu bu-
giine kadarki en iddiah tavryla sekillendiriyor. Her yoniiyle yeni-
lenmeye baslayan Generali Sigorta, acentelerin satigii kolaylastira-
cak olan yepyeni iirtinlerin gelistirilmesi icin geleneklerinden 6diin
vermeden iirin gamina katacag inovatif iiriinler icin kollan sivadi

_ve sik1 bir AR-GE calismasina bagladi. Farkhlagtnlmus iiriinlerle

farkli taleplere de cevap verebilecek duruma gelen Generali Sigor-
ta, dinamik kadrosu ile yorulmadan ¢alismaya devam ediyor.”
(Haber Merkezi)



