
 

 

 

Generali Sigorta'dan depremde 
eşyaları zarar görenlere destek  

Generali Sigorta, sigortalıların deprem nedeniyle zarar gören 
eşyalarına ilişkin tazminat taleplerini, konut poliçelerindeki 
teminat limitleri kapsamında herhangi bir muafiyet uygulanmadan 
karşılayacak.   

150 yılı aşkın köklü geçmişiyle Generali Sigorta, başta İzmir olmak 

üzere çevre illeri de etkileyen şiddetli deprem sonrasında konutları 

zarar gören sigortalıların eşya hasarlarını en kısa sürede ve eksiksiz 

olarak tazmin edebilmek üzere bir takım değişikliklere gitti.  

 

Generali Sigorta, sigortalıların deprem nedeniyle zarar gören 

eşyalarına ilişkin tazminat taleplerini, konut poliçelerindeki teminat 

limitleri kapsamında herhangi bir muafiyet uygulanmadan 

karşılayacak. Ayrıca sigortalıların kasko poliçelerindeki “doğal afetler 

teminatı” kapsamındaki zararları da yenileme dönemindeki hasarsızlık 

indirimlerini etkilemeden ivedilikle tazmin edilecek. 

 

Depremden etkilenen sigortalıların talepleri öncelikli olarak 

değerlendirilecek 

Depremden konutları ve eşyaları etkilenen sigortalılar; 0850 555 55 55 

numaralı çağrı merkezine 7/24 ulaşarak hasar bildirimlerini 

gerçekleştirebilecek ya da generali@generali.com.tr e-posta adresine 

günün her saati taleplerini iletebilecek. Depremden etkilenen 

sigortalılardan gelen talepler, Generali Sigorta tarafından öncelikli 

olarak ve en kısa sürede değerlendirmeye alınacak.  

  

Generali Hakkında:  

Generali Sigorta A.Ş. ise 150 yılı aşkın süredir Türkiye’de faaliyet göstermektedir. Generali, 

uluslararası arenada güçlü varlığa sahip, bağımsız bir İtalyan gruptur. 1831 yılında kurulan 

Generali, dünyanın lider sigorta şirketlerinden biri olup, 2018'de 68 milyar Euro toplam prim 

geliriyle 60'a yakın ülkede faaliyetlerini sürdürmektedir. Grup, dünya genelindeki 71.000 çalışanı 

ve 57 milyon müşterisiyle, Batı Avrupa'da lider konumda yer alırken, Orta ve Doğu Avrupa'nın 

yanı sıra Asya'da da giderek artan bir değerde varlığa sahiptir. Generali Sigorta A.Ş. ise 150 yılı 

aşkın süredir Türkiye'de faaliyet göstermektedir. 

 

 

 

 

 

 

Generali  Türkiye 

Zeren Kurt Turan 

+90 535 702 44 21 

zeren.turan@generali.com.tr  

 

 

Ajans Dijital Kalem 

Özkan Özbey 

+90 507 589 19 96 

ozbey@ajansdijitalkalem.com 

 

 

mailto:zeren.turan@generali.com.tr
mailto:dilekkececi@outlook.com.tr

