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Generali acenteleriyle bulustu; Yeni
acente segmentasyonunu ve 2021
surprizlerini acikladi

150 yil agkin kokli gegmisiyle Generali Sigorta, "Kirmizi ile degisime
hazir misiniz?" mottosuyla online gerceklesen etkinlikle Turkiye
genelindeki tim acenteleriyle bir araya geldi. Generali Sigorta Genel
Mudurd ve CEO'su Sylvain Ducros'un da acentelerle bulustugu
etkinlikte; Generali Sigorta Satistan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi
Seydi Demir acentelere yeni segmentasyon yapisini aktaran bir sunum
gerceklestirdi. Turkiye’den sorumlu Bolge Yoéneticisi ve Generali Sigorta
Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Riccardo Candoni de etkinlige
online baglanarak acentelere basarili bir yil diledi. Bulusmada; 2021
yilinda degisecek acente segmentasyon yapisinin yani sira geride
birakilan yilda gerceklestirilen calismalar ile gelecekte acenteleri

bekleyen surprizler ve yenilikler aktarildi.

Sylvain Ducros: "Yeni yilda acentelerimize daha fazla yatirbm
yapacagiz"

Etkinlikle ilgili degerlendirmede bulunan Generali Sigorta Genel
Miidiirii ve CEO'su Sylvain Ducros: "Bulusmamizda 2020 yilinda
acenteler 6zelinde hayata gegcirilen ¢alismalari ve 2021°de acenteleri
bekleyen surprizleri paylastik. Sektdrtin bugtin ve gelecekte dedismez
en blyulk satis kanali acenteler. Bu pazar acente pazari. Onlarla birlikte
yurimeye devam edecek ve yeni yilda acentelerimize daha fazla yatirim

yapacagiz. Tum mesaimizi buna harciyoruz." dedi.

Seydi Demir: "2021 yilina acentelerimiz i¢in hazirladigimiz siirprizle
basliyoruz”

Etkinlikle ilgili bilgi sunan ve acentelere, "gelecegin acentesi" olabilme
yolunda birgok alanda tam destek verdiklerini ifade eden Generali
Sigorta Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Seydi Demir:
"2021 yilina acentelerimiz i¢in hazirladidimiz sirprizle baslyoruz. Uzun
zamandir devam eden acente segmentasyon yapisini 2021 itibariyla

degistiriyoruz. Acente segmentasyonumuzu dretim ve karliliga dayali
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avantajlar sunan dinamik bir yapi haline getirdik. Segment kriterlerine
bagdli olarak sektérde bugline kadar sunulmamis birgok farkh
odullendirme sistemini hayata gegiriyoruz. Yeni kriterlerin seffaf ve
ulasilabilir olmasina 6zellikle dikkat ettik ve tim acentelerimizin

yararlanmasi i¢in 6zel ¢aba sarf edecegiz." dedi.

Generali Hakkinda:

En buyik global sigorta ve varlik yonetimi saglayicilarindan biri olan Generali,
1831'de kuruldu. Grup, 2019'da 69,7 milyar Euro’nun Uzerinde toplam prim geliri
ile diinyanin 50 Ulkesinde faaliyet gosteriyor. 61 milyon muisteriye hizmet veren
ve yaklasik 72.000 galigani bulunan Grup, Avrupa'da lider konumda yer alirken,
Asya ve Latin Amerika’da yikselen bir varliga sahip. Generali’nin amaci,
benzersiz dagitim agi sayesinde yenilik¢i ve kisisellestiriimis ¢déziimler sunarak

musterilerinin d&mur boyu ortagi olmak.



