DOLANDIRICILIKLARA KARSI UYARI

Degerli musterimiz;

Cesitli kanallarla sizlere, sirketimizden gonderildigi izlenimi yaratilarak ve
telefon, altin, para veya sair gesitli hediyeler kazandiginiz veya sigorta
policenizin borcunun oldugu ve hemen 6deme yaparsaniz indirim
saglanacagi vaat edilerek, kotu niyetli/dolandiricilik niteligi tasityan
mesajlar gonderildigini ve aramalar yapildigini tzulerek 6grenmis
bulunmaktayiz.

Onemle belirtmek isteriz ki, sirketimiz sizlere génderdigi tim kampanya
sms ve e-postalarinda "Generali" adini mutlaka belirtmekte ve detayl
iletisim igin sizi kurumsal internet sitemiz olan www.generali.com.tr'ye
veya kurumsal ¢gagri merkezlerimiz 0850 555 55 55, 0850 433 10 08 ve
0212 924 29 58’e yonlendirmekte ve aramalarimiz bu hatlar Gzerinden
yapilmaktadir.

Keza, kurumsal web sitemizde "Duyurular" bagligindan veya 7 gin 24
saat kurumsal ¢gagri merkezimizden tum kampanyalarimiza ulagmaniz ve
kapsami hakkinda detayli bilgi almaniz mumkundur.

Web sitemiz veya g¢agri merkezimizce paylasiimayan hig bir
kampanyanin Sirketimizle bir alakasi olmadigini ve Sirketimizi
baglamayacagin onemle bilgilerinize sunariz.

Saygilarimizla,

Generali Sigorta A.S.



