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Generali Sigorta A.Ş. 2007 Yılı Olağan Genel Kurul Gündemi 
 
 

1. Açılış, Başkanlık Divanı’nın seçilmesi, 

2. Başkanlık Divanına Genel Kurul toplantı tutanaklarını imzalama yetkisinin verilmesinin oya 
sunulması, 

3. 2007 bilanço ve kar/zarar hesaplarının incelenmesi, faaliyet ve hesapları hakkındaki 
Yönetim Kurulu Faaliyet Raporlarının okunması ve görüşülmesi, 

4. 2007 Yılı faaliyet ve hesapları hakkında Denetçilerin Denetim Raporlarının okunması ve 
görüşülmesi, 

5. 2007 Yılı faaliyetlerinden dolayı Yönetim Kurulu ve Denetçilerin ibra edilmesi, 

6. 2007 Yılı kârının tahsis şekli ve zamanı hakkında karar alınması, 

7. Görev süresi dolmuş bulunan ve ayrılan Yönetim Kurulu Üyeleri yerine seçim yapılması ve 
görev sürelerinin tayini, Şirket’in temsil ve ilzamı hakkında karar alınması, 

8. Görev süresi dolmuş bulunan ve ayrılan Denetçilerin yerine seçim yapılması, 

9. Şirket’in Yönetim Kurulu Üyeleri ve Denetçilerinin yıllık ücretlerinin belirlenmesi, 

10. Yönetim Kurulu Üyelerine Türk Ticaret Kanununun 334. ve 335.maddelerinin gerektirdiği 
iznin verilmesi, 

11. Şirket sermayesi olan 4.300.000,-YTL’nın (dört milyon üç yüz bin Yeni Türk Lirasının), 
tamamı şirket ortaklarından Generali Turkey Holding B.V. tarafından nakit olarak 
karşılanmak suretiyle 14.000.000,-YTL (on dört milyon Yeni Türk Lirası) arttırılarak, 
18.300.000,-YTL’na (on sekiz milyon üç yüz bin Yeni Türk Lirasına) çıkarılması ve Ana 
sözleşmenin 7. maddesinin bu yönde değiştirilmesi hususunun oya sunulması, 

12. Diğer hususlar ve kapanış. 
 
 
 
Sayın Ortaklarımız, 
 
Generali Sigorta Anonim Şirketi’nin istikrarlı gelişimine katkısı bulunan kurucular ve 
ortaklarımıza, faaliyetlerimizin başarı ile sürdürülmesini sağlayan yöneticilerimize, konusunda 
uzmanlaşmış personelimize, acentelerimize ve sigortalı müşterilerimize öncelikle teşekkür 
ederiz. 
 
Şirketimizin 1.1.2007 – 31.12.2007 dönemine ilişkin Yönetim Kurulu Faaliyetleri ile finansal 
durumunu yansıtan Bilanço ve Kâr-Zarar Hesabını değerlendirme ve onaylarınıza sunarız.  
 
Saygılarımızla, 
 
YÖNETĐM KURULU 
 
 
 
 
 
 



 5 

 

Yönetim Kurulunun Değerlendirmeleri 
 
 
2007 Generali Sigortanın uzun tarihinde dönüm noktası olan bir yıl olarak hatırlanacaktır.  
 
Şirketin imajını ve bilinirliğini yeniden yapılandıracak önemli bir gelişim planı hazırlanmıştır. Bu 
planın ana unsurları uygulanmaya konmuştur ve eminim ki 2008 içinde bu uygulamaların 
meyveleri toplanacaktır. 
 
2007’nin son dönemlerinde şirket tüm gücünü bazı projelerin başarı olmasına adamış, bu 
kapsamda faaliyet alanımıza giren birçok konuda tam bir gözden geçirme ve geliştirme süreci 
yaşamıştır. Bu kapsamda ; 
 
• Aracılarımızı GENERALĐ SĐGORTA’NIN başlıca dayanak noktası olarak değerlendirdiğimiz için, 

acente ağımıza daha yakın olmak amacıyla pazarlama bölümlerimizi ve bölgelerimizi takviye 
ettik. 

• Müşterilerimizin ihtiyaçlarını daha iyi karşılayabilmek için ürünlerimizi sekilendirdik. 
• Gelecekle ilgili yaptığımız planları gerçekleştirebilmek için Genel müdürlük ve Bölge 

Müdürlüklerimizi yeniden organize ettik. 
 
Generali Sigortanın 2007 finansal sonuçları yeni yürürlüğe giren yönetmelikler sebebiyle negatif 
çıkmasına rağmen, özellikle Yangın ve Mühendislik branşlarındaki mükemmel artış sebebiyle, 
2006 ya oranla prim üretimimiz % 4,6 artmıştır. Teknik sonuçlarda iyileşmiş, net hasar/prim 
oranımızda azalma gözlenmiştir.  
 
Ekonomik istikrarın sigortalılık oranını artırması beklentisi 2008 hakkında olumlu görüntü 
vermektedir. Bu çerçevede yürütülen tüm projeler ve alınan kararların Generali Sigortanın 
Türkiye Sigorta Pazarında daha önemli bir oyuncu olmasını sağlayacağına inanıyoruz. Bu 
durumun aynı zamanda sürekli iyileştirilmeye çalışılan Şirket- Acente ve Broker ilişkisine de 
faydalı olacağına inanıyoruz. 
 
Yönetim Kuruluna, Generali Sigortanın yöneticilerine ve çalışanlarına ve tüm aracılarına Generali 
Sigortanın Türkiye deki pozisyonunun güçlenmesine yaptıklarını bütün katkılardan dolayı 
teşekkür etmek isterim.  
 
Şuana kadar beraber yaptıklarımızdan dolayı çok gururluyum ve önümüzdeki yıl için koyduğumuz 
iddialı hedefleri düşünürken daha da gurur duyuyorum. 
 
 
 
Saygılarımla, 
 
Yönetim Kurulu Adına 
Luciano Cagnato 
 



 6 

 

Başlıca Finansal Göstergeler ve Rasyolar 
 
 

BAŞLICA FĐNANSAL GÖSTERGELER

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Toplam Prim Üretimi   69,130,544   72,130,668   72,130,668 

Toplam Teknik Kar - Hayat Dışı     3,660,575     1,378,374     5,720,059 

Genel Teknik Bölüm Dengesi    (6,684,590)    (7,979,330)    (7,979,330)

Dönem Net Kar / Zararı       (730,148)    (3,856,671)        485,014 

Toplam Varlıklar   49,688,798   52,695,323   52,695,323 

Ödenmiş Sermaye     2,300,000     4,300,000     4,300,000 

Özkaynaklar (i.)   11,163,850     9,411,580   13,753,265 

(i) Karşılaştırılabilir olması açısından deprem hasar karşılığı 2006 yılında özkaynaklara dahil edilmişitr.

(*) 2006 yılı mukayese edilebilir rakamları ifade etmektedir.
 

 

BAŞLICA FĐNANSAL RASYOLAR

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Net Hasar Prim Oranı 82% 92% 76%

Net Birleşik Rasyo 112% 132% 109%

Konservasyon Oranı 38% 35% 35%

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 5% 2% 8%

Prim Üretimi / Özkaynak 6.2 7.7 5.2

Özkaynak / Toplam Varlıklar 0.2 0.2 0.3

- Rasyolar Hayat Dışı Branşlar için verilmiştir.  
 

ÖZKAYNAKLAR

 11.163.850

9,411,580

2006 Yılı 2007 Yılı

TOPLAM VARLIKLAR

 49.688.798  52.695.323

2006 Yılı 2007 Yılı

 
 
 
 



 7 

 

Şirket’in Tarihçesi 
 
 
Generali Sigorta A.Ş. 6 Şubat 1989 yılında 1 milyar TL sermaye ile kuruldu. Kurucu ortak 
Assicurazioni Generali SpA. Şirketin kuruluş sermayesinin %95’ini finanse etti. 
 
Bu girişim, Đtalya - Trieste merkezli dünya devinin, Türkiye’de de 19. yüzyılda başladığı 
sigortacılık faaliyetlerinin devamlılığını vurgulamaktadır. 
 
Assicurazioni Generali SpA. 1831 yılında Avusturya-Macaristan Đmparatorluğunun uluslararası 
ticaret kapısı olan Trieste’de kuruldu. Generali, 1863 yılında bir acentelik kurarak Đstanbul'da da 
sigortacılık faaliyetlerine başladı ve tali acenteleri aracılığıyla çalışma sınırlarını Đzmir, Mersin, 
Selanik, Trablus, Đskenderiye gibi önemli Đmparatorluk şehirlerine de yaydı. 
 
Osmanlı Umum Sigortanın hisselerini alarak 1914 yılından sonra Đstanbul Umum Sigorta adıyla 
faaliyetlerine devam etti. Şirketi 1979 yılında sattı ancak, sigortacılık faaliyetlerine kurucusu 
olduğu acentelik ile devam etti. Acenteliğini, 1984 yılında şubeye dönüştürdü. Şube ise 1989 
yılında Anonim Şirket oldu. 
 
1991 yılında, Japonya’nın en önemli ve saygın sigortacısı, Mitsui Sumitomo Insurance Co.Ltd. 
Generali Sigorta’nın sermayesine iştirak etti.  
 
Assicurazioni Generali, 2000 yılında Süzer Holding ile işbirliğine girdi. Bu nedenle hisselerini 13 
Şubat 2000 yılında yine Hollanda’da kurduğu Generali Turkey B.V.’ye devretti. Assicurazioni 
Generali, halen Generali Turkey Holding B.V.’nin %80 hissesine sahiptir. 
 
Generali Sigorta A.Ş. halen Kaza, Yangın, Nakliyat, Mühendislik, Hukuksal Koruma, Ferdi Kaza ve 
Sağlık Sigortaları branşlarında faaliyet göstermektedir. 
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Ana Sözleşme Değişiklikleri ve Ortaklık Yapısı 
 
 
Generali Sigorta A.Ş.’nin 14.5.2007 Tarihli Genel Kurulunda alınan sermaye artışına ilişkin karar 
gereğince, sermayesi 2.300.000,-YTL’ndan 4.3000.000,-YTL’na yükseltilmiş ve Şirket Ana 
Sözleşmesinin 7. maddesi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir: 
 
   
  
 

ANA SÖZLEŞME 
Madde 7 – SERMAYE 
Şirketin sermayesi 4.300.000,-YTL (Dört milyon üç yüz bin Yeni Türk Lirası)dır. 
Bu sermaye her biri 1,-YTL (Bir Yeni Türk Lirası) kıymetinde 4.300.000 (Dört milyon üç yüz bin) 
adet nama yazılı hisseye ayrılmıştır. 
Şirket’in önceki sermayesini teşkil eden 2.300.000,-YTL (Đki milyon üç yüz bin Yeni Türk Lirası) 
tamamen ödenmiştir. 
Bu defa yapılan sermaye arttırımı ile Şirket’in sermayesine eklenecek olan 2.000.000,-YTL (Đki 
milyon Yeni Türk Lirası) muvazaadan ari olarak, nakden ve tamamen, yabancı ortak olan 
Generali-Kent BV tarafından taahhüt edilmiş ve ödenmiştir. 
Sermaye artışından sonra Şirketin sermaye yapısı aşağıda gösterildiği gibidir: 

 

      ORTAK HĐSSE Adedi YTL Değeri %  
 Generali Kent B.V. 4.239.399 4.239.398,68 98,59067  
 Mistsui Sumitomo Insurance Company Limited 60.401 60.401,62 1,40469  
 Haşim Ekener 1 1,00 0,00002  
 Simba Sigorta Mümessillik Müşavirlik Ltd. Şti. 1 1,00 0,00002  
 K. Ülker 99 98,85 0,00230  
 A. Đkiz 99 98,85 0,00230  
      TOPLAM 4.300.000 4.300.000,00 100,00000  
 Pay bedelleri tamamen ödenmeden nama yazılı hisse senedi çıkarılamaz. 

Yönetim Kurulu kararı ile müteaddit hisseyi ihtiva eden kupürler halinde hisse senedi ihraç 
olunabilir. 
Türk Ticaret Kanununun 404üncü maddesi hükmü saklıdır. 
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2007 Yılının Ardından 
 
 
Dünyada Sigortacılık ve Türkiye’nin Yeri 
 
Dünyanın saygın reasürans şirketlerinden olan Swiss Re’nin yayınladığı Sigma raporları, dünyada 
sigortacılık ile ilgili güncel konulara ilişkin bilgiler vermektedir. Bu istatistiksel çalışmalardan 
alınan bilgiler dünyada sigortacılığın gelişmesinin devam ettiği göstermektedir: 
 
• Global sigortacılık kârı 2006 yılında, 2005 yılına göre artmıştır. Bunun sebebi olarak, kümül 

oluşturan hasarların ve afetlerin frekansının, önceki yıllara göre azalması gösterilmektedir. 
 
• Sigortalanmış riskler kapsamında Dünya genelinde 2007 yılında yaklaşık 22 milyar USD hasar 

gerçekleşmiştir. Bu tutar, toplam gerçekleşen hasarın üçte biri kadardır. 
 
• Dünya prim üretimi 2006 yılında 2005’e göre %5 artarak 3.723.412 milyon USD ulaşmıştır. 

Toplam primin 1.514.094 milyon USD kısmı hayat-dışı branşlara aittir. Hayat-dışı sigortacılık 
üretimi ise 2005’e göre 2006’da %1,5 oranında büyümüştür. 

 
• Dünyada en çok prim üreten ülkelerde ilk üç, 2006 yılında ABD, Japonya ve Đngiltere şeklinde 

sıralanmıştır. Bu istatistikte Türkiye, 35. sırada yer almıştır. 
 
• Dünyada en çok hayat-dışı prim üreten ülkelerde ise ilk üç, 2006 yılında ABD, Almanya ve 

Đngiltere şeklinde sıralanmıştır. Bu istatistikte Türkiye, 27. sıradadır. 
 
• Nüfus ve ekonomik büyüklüklere göre yapılan Sigorta Primi kategorilerinde ise, Türkiye, 

sıralamalarda daha geride kalmıştır: Kişi başına prim üretimi sıralamasında ise ilk üç 
Đngiltere, Đrlanda ve Đsviçre şeklindedir. Türkiye bu kategoride ise 61. sıradadır. 

 
• Toplam Sigorta Priminin Gayrı Safi Milli Hasıla’ ya oranına göre yapılan sıralamada ilk üç 

sıra, Đngiltere, Güney Afrika ve Tayvan’ındır. Bu kategoride Türkiye 68. sıradadır. 
 
Dünya sigortacılığında 2007 yılında da satın alma ve birleşmeler gerçekleşmiştir. Eureka ve Agis 
birleşmiş, Münih Re ile Midland işbirliğine gitmiştir. Bunların dışında, değişik ülkelerde irili ufaklı 
pek çok sigorta şirketi el değiştirmiştir. 
 
Dünyada sigortacılık faaliyetlerinin önünde duran en önemli risk, önceki yıllarda olduğu gibi 
terördür. Terör olaylarının Avrupa, Amerika, Orta Doğu ve Asya’da 2007 yılında da devam 
etmesi, dünya sigortacılarının bu riskten kaçınmaları sonucunu yaratmıştır. 
 
 
Türkiye Ekonomisi 
 
Türkiye’nin mali disiplin ve büyüme açısından çizdiği olumlu görüntü halen devam etmekle 
birlikte, yılın ilk yarısındaki seçim atmosferi, kamu harcamalarında artışlara neden olmuştur. 
Đktidar partisinin yeni hükümeti tek başına kurmasının ve sıkıntılı bir Cumhurbaşkanlığı seçiminin 
ardından, yılın son döneminde mali disiplinin yeniden yerleştirilmesi yönünde gelişmeler 
sağlanmıştır. 
 
Son beş yıllık dönemde yıllık büyüme oranı ortalama % 7,2 iken, 2007’de biraz yavaşlamış ve yılın 
ilk dokuz ayında % 4 olarak gerçekleşmiştir. 2007 yılında iç talepte daralma izlenmiştir. Bunun 
yanı sıra, ihracat hacmindeki artış ise ekonomiye destek sağlamıştır. 
 
Đhracat 2007 yılında %25 büyümüştür. Đç talepteki daralmanın etkisiyle ithalat büyümesi, son beş 
yıldan farklı şekilde ilk defa ihracat büyümesinin altında gerçekleşmiştir. Dış ticarette ihracat 
lehine izlenen olumlu gelişme, cari işlemler açığına beklendiği ölçüde yansımamıştır. Cari 
işlemler açığı USD bazında %16 büyümüştür. 
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2007 yılına içinde faiz oranlarında sürekli düşüş eğilimi gözlenmiştir. Yeni Türk Lirasının değeri 
ise yıl boyunca yükselen bir trend izlemiştir.  
 
Türkiye Ekonomisinin kronik sorunlarının başında gelen enflasyon, hükümet için sorun olmaya 
devam etmiştir. Enflasyon 2007 yılında da hedeflerin üzerinde gerçekleşmiştir. 

2004 Yılı 2005 Yılı 2006 Yılı 2007 Yılı

Üretici Fiyat Endeksi ( % ) : 13,8 2,7 11,6 5,9 
Tüketici Fiyatları Endeksi ( % ) : 9,3 7,7 9,7 8,4 
Nüfus (Yıl Ortası) ( Milyon ) : 71,2 72,1 73,0 70,6 
Büyüme Hızı ( % ) : 9,9 7,6 6,0 4,0 (i)
Đşsizlik Oranı ( % ) : 10,3 10,3 9,9 9,9 
G.S.M.H-Fert Başına ( USD ) : 4.209 5.008 5.477 7.054 (ii)
G.S.M.H-Cari Fiyat (Milyon YTL) : 428.932 486.401 575.784 646.893 (ii)
Đç Borç Stoku (Milyon YTL) : 224.483 244.782 251.470 255.310 
Đç Borç / G.S.M.H. ( % ) : 52,3 50,3 43,7 39,5 (ii)
Dış Borç Stoku (Milyon USD) : 68.583 64.643 66.576 67.114 
Dış Borç / G.S.M.H. ( % ) : 22,9 17,9 16,7 13,5 (ii)
Đhracat (Milyon USD) : 63.167 73.476 85.535 107.184 
Đthalat (Milyon USD) : 97.540 116.774 139.576 170.048 
Dış Ticaret Açığı (Milyon USD) : -34.373 -43.298 -54.041 -62.864 
Đhracat / Đthalat ( % ) : 64,8 62,9 61,3 63,0 
Uluslararası Rezervler (net) (Milyon USD) : 53.788 68.744 90.741 108.246 
Gelir Bütçesi (Milyon YTL) : 110.721 137.981 173.483 189.617 
Gider Bütçesi (Milyon YTL) : 141.021 146.098 178.126 203.501 
Bütçe Açığı (Milyon YTL) : -30.300 -8.117 -4.643 -13.883 
1 USD (31.12 T.C.M.B) ( YTL ) : 1,3363 1,3418 1,4056 1,1593 
1 EUR (31.12 T.C.M.B) ( YTL ) : 1,8233 1,5875 1,8515 1,7060 
(i) 2007 Eylül sonu itibariyle

(ii) 2007 yılında tahmini GSMH kullanılmıştır.  
 
Türkiye’de Sigortacılık 
 
Türkiye Sigortacılığı için 2007 yılında çok önemli ve yeni bir başlangıç yapılmıştır. Onüç yıldır 
beklenen “Sigortacılık Yasası” yıl ortasında yürürlüğe girmiştir. Yasanın amacı, sigortacılığın 
gelişmesini, sektörün güvenilirliğini ve istikrarını sağlamak ve sigortalıların haklarını korumak 
olarak özetlenmiştir. Tahkim Kurulu ve sigortacılık içindeki diğer kurumların koordinasyonu 
sağlayacak Đcra Komisyonu, yasa kapsamına alınmıştır. Yasa, sektöre uluslararası standartlarda 
disiplin getirmeyi ve şirketlerin mali bünyelerinin güçlendirilmesini hedeflemiştir.  
 
Yürürlük tarihinden başlamak üzere, sektörün bütün kurumları yeni yasa ve yeni yasal 
düzenlemelere uyum sürecine girmiştir. Şirketlerin tamamını yakından ilgilendiren, bir kısmı 
2007 yılında uygulamaya alınmış, bir kısmı ise 2008 yılından itibaren uygulanacak olan Avrupa 
Birliği normlarına uygun yeni düzenlemeler aşağıda sıralanmıştır: 
 
• Sigorta Şirketlerinin kurucularında ve yöneticilerinde var olması gereken eğitim ve liyakat ile 

ilgili standartlar geliştirilmiştir. Sigorta ve Reasürans Şirketlerinin Kuruluş ve Çalışma Esas ve 
Usullerine ilişkin yönetmelik yayınlanmıştır. 

 
• Hayat-dışı Sigorta Şirketlerine Aktüer çalıştırma zorunluluğu konulmuştur. 
 
• Sigorta Sözleşmelerinin unsurları açıklığa kavuşturulmuş ve “Sigorta Sözleşmelerinde 

Bilgilendirme” Yönetmeliği yayımlanmıştır. 
 
• Şirketlerin Mali Bünyelerini yeterli ve güçlü tutmaya yönelik olarak, teknik karşılıkların 

tanımları yeniden yapılmıştır. Kazanılmamış Primler ve Muallak Tazminat Karşılığı 
tutarlarının hesaplanmasındaki belirsizlikler giderilmiştir.  

 
Şirketlerin düzenledikleri sözleşmelerden doğan taahhütlerine karşılık olarak tesis etmeleri 
gereken teminatlara ilişkin esaslar yeniden düzenlenmiş ve daha likit teminat 
bulundurulması öngörülmüştür. Teknik Karşılıklar ve Karşılıkların Yatırılacağı Varlıklar, Mali 
Bünye ve Sigorta Şirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve Değerlendirilmesine 
ilişkin yönetmelikler yayınlanmıştır. 
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• Şirketlerin kayıt düzeni ve hazırlayacakları finansal tablolarda da standardizasyona gidilmiş, 

sigortacılık branşları ve alt branşları yeniden düzenlenmiştir. Sigorta Branşları ve Finansal 
Raporlama ile ilgili yönetmelikler yayınlanmıştır. 

 
• Borç Ödeme Sigortası Genel Şartları yürürlüğe alınmıştır. 
 
• Yeni yasanın tamamlayıcısı niteliğinde olan Aktüerler, Bireysel Emeklilik Aracıları, 

Sigortacıkta Tahkim, Emeklilik Şirketleri Kuruluş ve Çalışma Esasları ve Emeklilik Gözetim 
Merkezine ilişkin yönetmelikler yayınlanmıştır. 

 
Yeni Sigortacılık Yasasının ortaya koyduğu kurallar çerçevesinde 2007 yılında yapılan yasal 
düzenlemeler 2008 yılında da devam edecektir. 
 
2007 yılında, Karayolları Zorunlu Trafik Sigortasında serbest tarife uygulamasına geçişin ilk adımı 
atılmıştır. Yeni düzenleme ile Sigorta Şirketleri, halen Hazine Müsteşarlığı tarafından belirlenen 
tarife üzerinden “-%5 ile +%10” arasında fiyat uygulamaya başlamışlardır. Belirlenen takvim 
gereğince, 2008 yılının ikinci yarısından itibaren bu branşta da serbest tarifeye geçilecektir. 
Ayrıca, Konut Finansman Sistemi ile ilgili yeni mevzuatın ve 2008 yılında yürürlüğe alınması 
beklenen Genel Sağlık Sigortası ile ilgili düzenlemelerin, Konut ve Özel Sağlık Sigortalarının 
potansiyelini arttırması beklenmektedir. 
 
Bütün bu yasal düzenlemeler yapılırken, Türk Sigortacılık Sektörü 2007 yılında da büyüme 
trendini sürdürmüştür. Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliğinin yayınladığı konsolide 
gelir tablosunun verilerine göre 2007 yılında toplam 10,7 milyar YTL prim üretimine ulaşılmıştır. 
Bu prim tutarı 2006 yılına göre %13 büyümeyi ifade etmektedir. 
 
Türk Sigorta Sektörünün 2007 yılı üretim rakamları önceki dönem ile karşılaştırmalı olarak 
aşağıdaki tabloda verilmiştir (Bin YTL) : 

2006 Yılı 2007 Yılı % Artış 2006 Yılı 2007 Yılı

Yangın         1,380,002           1,481,221      7.3       14.6       13.8 

Nakliyat             346,257              364,964      5.4         3.7         3.4 

KMA Mali Sorumluluk         1,449,185           1,619,689    11.8       15.3       15.1 

Kasko         2,664,714           3,029,959    13.7       28.2       28.3 

Diğer Kaza            469,448              632,802    34.8         5.0         5.9 

Ferdi Kaza            299,710              401,930    34.1         3.2         3.8 

Mühendislik            430,684              523,956    21.7         4.6         4.9 

Sağlık            984,034           1,218,174    23.8       10.4       11.4 

Tarım              54,365                95,380    75.4         0.6         0.9 

Hayat         1,385,801           1,331,425     (3.9)       14.6       12.4 

Genel Toplam         9,464,200         10,699,500    13.1     100.0     100.0 

- Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği tarafından yayınlanan konsolide gelir tablolarından

derlenmiştir. DASK dahil edilmemiştir.

Portföy Dağılımı (%)YAZILAN PRĐM

 
 
Türkiye’nin, bulunduğu bölgede en yüksek sigorta primi üreten ve büyüme hızında ise en hızlı 
büyüyen ikinci ülke olduğu, Avrupa kaynaklı raporlarda belirtilmektedir. Sektörün gelişmesiyle 
ilgili bu tespitler, yasal düzenlemelerin Avrupa Birliği normlarına uygun şekilde ve kararlılıkla 
sürdürülmesi ve Türkiye’deki sigortalanabilir potansiyel, yurt içinde ve yurt dışında bulunan 
yatırımcılar nezdinde, Türk Sigortacılık Sektöründen olumlu beklentileri arttırmıştır. 
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Yabancı sermayenin Sigortacılık Sektörüne ilgisi 2007 yılında da artarak devam etmiştir. Türk 
Sigortacılık Sektörüne giren yabancı sermaye miktarı, 2006 yılında 500 milyon USD iken, 2007 
yılında yaklaşık 1 milyar USD düzeyine ulaşmıştır. 
 
Yabancı yatırımcılardan Coface ve Atradius 2007 yılında yeni birer Şirket kurarak, Türkiye’de 
faaliyete başlamışlardır. Yine 2007 yılı içinde, Mapfre S.A. Genel Sigorta’nın %80’ini, Eureka B.V. 
Garanti Sigorta’nın %80’ini ve Financial Services Group ise Ray Sigorta’nın %58’ini satın almıştır. 
Zurich Financial’ın ise, satın almak üzere TEB Sigorta sermayedarı ile anlaşmakta olduğu 
açıklanmıştır. 
 
Yabancı yatırımcıların Türk Sigorta Sektörüne girişinin, satın alma, birleşme veya yeni şirket 
kuruluşları yoluyla 2008 yılında da devam etmesi beklenmektedir. 
 
 
Şirketimizdeki Gelişmeler 
 
Şirketimiz, Anadolu’daki beş Bölge Müdürlüğü ve Đstanbul’daki Genel Müdürlüğü ile 2007 yılı 
faaliyetlerine devam etmiştir. Yılın ilk yarısındaki durağan üretim trendinin ardından, Satış ve 
Pazarlama fonksiyonumuzun yeniden yapılanması, Bölge Müdürlüklerimize yeni yönetici 
atamalarının yapılması ile tamamlanmıştır. 
 
Yılın son döneminde ise, Ege, Đç Anadolu, Güney Doğu Anadolu, Marmara ve Karadeniz Bölge 
Müdürlüklerimiz ile Genel Müdürlük Pazarlama ve Satış Bölümümüz Şirketimizin üretim trendine 
olumlu katkı sağlamışlardır. 
 
Yeni ve profesyonel acentelerin Şirketimiz ile çalışmaları bu dönemde hız kazanmıştır. 
Şirketimizin acente sayısında, 2006 yılına göre düşüş yaşanmasına rağmen, 2007 yılının son 
aylarda kurulan acentelerin katkısıyla, üretim kaybı yaşanmamıştır. Çalışan acente sayısı 2007 yıl 
sonunda 258 adede ulaşmıştır. 
 
Yurt geneline yaygın acentelerimizin Bölgesel dağılımı şöyledir: 
 

GENEL MÜDÜRLÜK (ĐSTANBUL) 76 

EGE (ĐZMĐR) 59 

ĐÇ ANADOLU (ANKARA) 36 

GÜNEY DOĞU ANADOLU (ADANA) 46 

MARMARA (BURSA) 14 

KARADENĐZ (SAMSUN) 27 

TOPLAM 258 
 
 
Acentelerimizin gelirlerinin arttırılması hedefi, stratejimizin bir unsurudur. Şirketimiz 2008 
yılında da verimli ve kârlı acenteleriyle büyümeyi hedeflemektedir. Bu amaçla yeni acentelik 
kuruluşlarında, titiz çalışmalar devam edecektir. 
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Ayrıca 2007 yılının son döneminde geniş katılımlı bir Acenteler Toplantısı düzenlenmiştir. 
Toplantımız acentelerimizin yanı sıra, tüm sektörde ses getiren ve örnek alınan, başarılı bir 
organizasyon olmuştur. 
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Faaliyet yılımızın son döneminde 2008 yılının stratejisi oluşturulmuştur. Tanıtım ve Şirket 
bilinirliğinin arttırılması yeni stratejimizin plânlanan aksiyonları içindedir. Bu amaçla medya ile 
ilişkiler başlatılmıştır. Şirketimizin ilan ve haberleri, yurt genelindeki günlük gazetelerde 
yayınlanmıştır: 
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Geçtiğimiz yıllarda Şirketimizin sonuçlarında olumsuz etki yaratan kasko branşı kârlılığına 
yönelik detaylı araştırmalarımız sonuçlandırılmıştır. 
 
Bu çalışmaların sonucu olarak yeni bir maliyet analizi yöntemi tasarlanmıştır. Oto hasar 
maliyetlerinde doğrudan kontrolü ve tasarrufu sağlayacak olan yeni yapının uygulaması 2008 
yılının ilk döneminde başlayacaktır. 
 
Fiyatta ve hizmette rekabetçi, ancak kârlılığı hedefleyen bir kasko tarifesi için, yeni bir altyapı 
hazırlanmıştır. Yeni kasko tarifemizin uygulaması da 2008 yılının ilk döneminde başlayacaktır. 
 
Müşteri Verimliliğinin ölçülmesine dönük çalışmalarımız, Bilgi-Đşlem departmanımızın katkılarıyla 
2007 yılı başında tamamlanmıştır. Bu yapı sayesinde, Müşterilerimizin Şirketimizle çalışmalarının 
sonuçları, kolaylıkla derlenebilir hale gelmiştir.  
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YÖNETĐM VE ORGANĐZASYON 
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Yönetim Kurulumuz 
 
 
Hasan Serhan SÜZER 
Başkan 
 
Eğitimini Kanada Monreal McGill Üniversitesi Finans ve Muhasebe Bölümünde tamamladı. 
Türkiye’deki iş hayatına 1999 yılında Kentbank A.Ş.’de Fon yöneticisi olarak başladı. 2000 yılında 
Generali USA Life Reasürans Company’de fon yöneticiliği görevlerinde bulundu. 2001 yılında 
başladığı Ritz-Carlton Oteli Đstanbul Finans Koordinatörü ve 2007 yılında başladığı Eksen Holding 
A.Ş Đcra kurulu Başkan Vekili görevlerini de halen yürütmektedir. Yönetim Kurulumuza 14.5.2007 
tarihindeki Genel Kurul Toplantı kararları ile atanan Hasan Serhan Süzer 1977 doğumludur.  
 
Luciano CAGNATO 
Başkan Vekili - Kıdemli Yönetim Kurulu Temsilcisi 
 
Eğitimini Đtalya Ca’Foscari – Venice Yabancı Diller Üniversitesi de tamamladı. Đş hayatına 1975 
yılında Đtalya’da Assicurazioni Generali’de başladı. 1984 yılına kadar Đtalya’da çeşitli görevlerde 
bulundu. Daha sonra, Ekvador’da La Nacional Genel Müdürü, Generali Asigurari’de Genel Müdür, 
Güney Afrika’da Standart Generali’de Genel Müdür, Filipinler Generali’de Başkan Yardımcısı, 
Meksika Generali’de ve Banorte’de Murahhas Aza, ve Romanya Generali’de Genel Müdür 
görevlerinde bulundu. Yönetim Kurulumuza 14.5.2007 Tarihindeki Genel Kurul Toplantı kararları 
ile atandı. 2007 Temmuz ayından beri Başkan Vekili unvanıyla, Genel Müdür Yetkilerine sahip 
Kıdemli Yönetim Kurulu Temsilciliği görevini yürüten Luciano Cagnato, 1947 doğumludur. 
 
Alessandro CORSI 
Üye 
 
Eğitimini Đtalya Trieste Üniversitesi Aktüeryal Bilimler Bölümünde tamamladı. Đş hayatına 1988 
yılında Đtalya’da Assicurazioni Generali’de başladı. Sırasıyla, Hayat Bölümünde ürün geliştirme, 
analiz, aktüerya; Merkez Plânlama ve Denetim Bölümünde ise raporlama sistemleri geliştirme ve 
grup sigorta işlemlerinin yürütülmesi görevlerinde bulundu. Yönetim Kurulumuza ilk ataması 
28.12.1999 tarihinde yapıldı. Generali Sigorta A.Ş.’ne Yönetim Kurulu Üyeliği ve Başkan Vekili 
görevleri ile de hizmet veren Alessandro Corsi 1961 doğumludur. 
 
Naoki UEDA 
Üye 
 
Eğitimini Japonya Hitotsubashi Üniversitesi Ekonomi Bölümünde tamamladı. Đş hayatına 1989 
yılında Mitsui Marine & Fire Insurance Co.Ltd Şirketinde başladı. Unvanı değişerek Mitsui 
Sumitomo Insurance Co.Ltd. olan Şirket’in Prag ofisi yöneticiliğine 2005 yılında atandı. Generali 
Sigorta A.Ş. Yönetim Kurulu Üyeliği 4.5.2005 tarihinden beri devam eden Naoki Ueda 1965 
doğumludur. 
 
Michaela SCOTELLARO 
Üye 
 
Eğitimini Đtalya Trieste Bilim Üniversitesi Đngilizce Tercümanlık Bölümünde tamamladı. Đtalya’da 
1987 yılında iş hayatına başladığı Assicurazioni Generali’de, halen çalışmaya devam etmektedir. 
Generali Sigorta A.Ş. Yönetim Kurulu Üyeliği 1.3.2007 tarihinden beri devam eden Michaela 
Scotellaro 1957 doğumludur. 
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Yönetim Kurulu Toplantıları 
 
 
Başkanlığını Ahmet Cafer Çelebiler’in ve Başkan Vekilliğini Alessandro Corsi’nin üstlendiği, Üye 
ve Genel Müdür Mustafa Akan, Üye Mustafa Selçuk ve Üye Naoki Ueda ile teşkil edilmiş Yönetim 
Kurulumuz, 2007 yılı başına kadar görevini yürütmüştür. 
 
Yönetim Kurulu, Genel Müdür Mustafa Akan’ın istifası üzerine, 1.3.2007 tarihli toplantısında 
Ahmet Cafer Çelebiler’e Murahhas Üye görevlerini de vermiş ve boşalan üyeliğe Michaela 
Scotellaro’yu atamıştır. Bu toplantılarda Şirket’in 2006 yılı sonuçları ve Şirket sermayesinin 
arttırılması da uygun bulunmuştur. 
 
Yönetim Kurulu’nun 26.3.2007 ve 13.4.2007 tarihli toplantılarında, Ahmet Cafer Çelebiler’in 
Murahhas Üye görevinden ayrılması ve bazı yönetim kadrolarına atamalar kabul edilmiştir. 
 
Yönetim Kurulu’nun 19.4.2007 tarihli toplantısı ile 2006 yılı faaliyet raporu görüşülmüş ve 
hissedarların Olağan Genel Kurula davet edilmesine karar verilmiştir. 
 
Olağan Genel Kurul toplantısı ile atanan Yönetim Kurulumuz 21.5.2007 ve 2.8.2007 tarihli 
toplantılarında bugünkü görev bölümüne ve Đmza Yetkilerinin yeniden düzenlenmesine karar 
vermiştir. 
 
Yönetim Kurulu, 3.8.2007, 11.9.2007 ve 30.11.2007 tarihli toplantılarında ise, bazı yönetim 
kadrolarına atamalar, Generali Han’ın tapu değerinin revizyonu, personelin unvan artışları ve 
imza yetkilerinin yeniden düzenlenmesi konularında karar vermiştir. 
 
Yönetim Kurulu üyeleri 2007 hesap dönemi içindeki toplantıların tamamına destek vermişler, 
görev gereği Türkiye’de bulunmamaları dışında tüm toplantılara katılmışlar ve Şirketimizin 
yönetimine aktif şekilde katkı sağlamışlardır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 19 

 

Denetçilerimiz 
 
 
 
Asım ÖZGÖZÜKARA 
Denetçi 
 
Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi Đktisat ve Maliye Bölümünden mezun oldu. Đş 
hayatına Maliye Bakanlığı Hesap Uzman Muavinliği ile başladı ve 1967 yılında Uzmanlığa atandı. 
Đngiltere’de sermaye piyasası ve yatırım fonları konusunda incelemeler yaptı. Sırasıyla Hesap 
Uzmanları Đstanbul Grup Başkanlığı ve Hesap Uzmanları Kurulu Başkan Yardımcılığı görevlerinde 
bulundu. 1975 yılında Altınyıldız Şirketlerinde Mali Đşler Müdürü, 1981 yılında Boğaziçi 
Üniversitesinde Öğretim Görevlisi, 1983’de Kiğılı Grubunda Yönetici ve Yönetim Kurulu Başkan 
Vekili oldu. 1999 yılından beri Yeminli Mali Müşavirlik mesleğini yürütmektedir. Generali Sigorta 
A.Ş.’ne denetçi olarak ilk ataması 28.12.1999 tarihinde yapılan Asım Özgözükara 1942 
doğumludur. 
 
 
 
Münir ÖZCENGĐZ 
Denetçi 
 
Marmara Üniversitesi Đktisadi ve Ticari Đlimler Akademisi’nden mezun oldu. Marveltour Turizm ve 
Tic. A.Ş., Boyvadoğlu Đnş. ve Tic. A.Ş., Sönmez Suni Deri San. ve Tic. A.Ş. ve Miltes Bilgisayar 
Sistemleri San. ve Tic.Ltd. gibi şirketlerde yöneticilik yaptı. Türmob üyesi olan Özcengiz, ceza, 
hukuk, idari ve vergi yargılaması hukukunda sertifikalı bilirkişilik ve sermaye şirketlerinde 
murakıplık yapmaktadır. Generali Sigorta A.Ş.’ne denetçi olarak ilk ataması 28.12.1999 tarihinde 
gerçekleşen Münir Özcengiz 1934 doğumludur. 
 
 
 
Mustafa ERSOYLU 
Denetçi 
 
Đstanbul Üniversitesi Đşletme Fakültesi Muhasebe Bölümünden mezun oldu. Đş hayatına Metal 
Kapak San.ve Tic AŞ.’de başladı, Muhasebe ve Đdari Đşler Müdürü oldu. 1997 yılında çalışmaya 
başladığı Yasaş Yaşar Boya ve Kimya San.A.Ş.’de Finansman Müdürü ve Mali Đşler Genel Müdür 
Yardımcılığı yaptı. 1997-2000 Döneminde Generali Sigorta A.Ş.’de Mali ve Đdari Đşlerden sorumlu 
Genel Müdür Yardımcılığı görevini yürüttü. 2001 yılından beri Serbest Muhasebeci ve Mali 
Müşavirlik mesleğini yürütmektedir. Generali Sigorta A.Ş.’ne denetçi olarak ilk ataması 
22.04.2004 tarihinde yapılan Mustafa Ersoylu 1949 doğumludur. 
 
 
 
Lütfi TÜRKKAN 
Denetçi 
 
Đstanbul Đktisadi Ticari Đlimler Akademisi Đşletme ve Muhasebe Bölümünden 1973 yılında mezun 
oldu. 1969-71 yılları arasında Yapı ve Kredi Bankasında görev yaptı. 1971 yılından sonra Serbest 
Muhasebeci Müşavir olarak çalıştı. 1980 yılından beri Tekstil Đşkolunda çeşitli firmalarda 
yöneticilik yaptı. Halen aynı iş kolunda yönetici ve sorumlu ortak olarak çalışmaya devam 
etmektedir. Generali Sigorta A.Ş.’ne denetçi olarak ilk ataması 26.4.2006 tarihinde yapılan Lütfi 
Türkkan 1950 doğumludur. 
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Müjde ŞĐŞMANOĞLU 
Aktüer 
 
Đstanbul Đktisadi Ticari Đlimler Akademisi Marmara Đşletme Bölümünden 1969 yılında mezun oldu. 
Đş hayatına Sigorta Murakabe Kurulunda Müfettiş olarak başladı ve 1977 yılından itibaren ayrıca 
Aktüer unvanıyla çalışmaya devam etti. Aktüerlik tezi için Mortalite tabloları konusunda çalıştı. 
Đsviçre’de Hastalık Sigortalarının hukuki ve teknik esasları ve Ağır Rizikolar konusunda inceleme 
ve raporlar hazırladı. AET ile paralel olarak OECD Sigorta Komitesinin hayat ve sağlık sigortaları 
ile Avrupa Murakabe Kurullarının çalışmalarını yürüttü. 1993 yılından beri çeşitli sigorta 
şirketlerinde Sorumlu Aktüer olarak çalışan Müjde Şişmanoğlu’nun Generali Sigorta A.Ş.’ne 
Aktüer olarak ilk ataması 1.2.2000 tarihinde yapılmıştır. 
 
 
 
Tulga GÖKKAYA 
Đç Denetçi 
 
Đstanbul Üniversitesi Mühendislik Fakültesi Jeofizik Mühendisliği Bölümünden 2001 yılında mezun 
oldu. 1996 yılında Sede Turizm ve Yatçılıkta Liman Kaptanı belgesiyle tekne işletmeciliği yaparak 
çalışma hayatına başladı. 2000 yılında sigorta ve reklam sektörlerinde hizmet vermek üzere 
Cenkay Sigorta ve Aracılık hizmetlerini kurdu. Generali Sigorta’ya 2001 yılında Hasar 
Departmanında çalışarak katıldı. Şirket bünyesinde, yurt içinde ve yurt dışında tarife sistemleri 
ve hasar uygulamaları geliştirme projelerinde aktif olarak çalıştı. Đç Denetim Departmanında 
Yardımcı Denetçi olarak görev aldı. 2007 yılında Đç Denetim Departmanı yöneticiliğini de 
yürütmeye başlayan Tulga Gökkaya 1977 doğumludur. 
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Üst Yönetimimiz 
 
 
Murat MUSTAFAOĞLU 
Genel Müdür Yardımcısı 
 
Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi Đşletme Bölümünden mezun oldu. Çalışma hayatına 
1989 yılında Yapı ve Kredi Bankasında Müfettiş olarak başladı. Đstanbul Üniversitesi Đktisat 
Fakültesi Para ve Banka yüksek lisans kürsüsünde çalışmalarda bulundu. Sigorta Sektörüne 1992 
yılında Đmtaş Sigorta A.Ş. ile Denetçi olarak geçti. Sırasıyla Nordstern-Đmtaş Sigorta, Ege Sigorta 
ve Universal Sigorta A.Ş.’nde çalıştı. Đç Denetim, Metod-Organizasyon, Tahsilat, Mali ve Đdari 
Đşler Müdürlüğü ve Đstanbul Avrupa Bölge Müdürlüğü görevlerini yürüttü. Bir süre Emek Bilgi Đşlem 
Yazılım Şirketinde sorumlu ortak olarak bulundu. Generali Sigorta’ya 2000 yılı Mart ayında Genel 
Müdür Yardımcısı olarak katıldı. Geçtiğimiz dönemlerde Đnsan Kaynakları, Hasar ve Hukuk-Rücu 
görevlerini de üstlendi. Halen Finansman, Planlama ve Raporlama, Bilgi Teknolojileri, Sistem 
Organizasyon, Đdari Đşler ve Hayat fonksiyonlarından sorumlu olan Murat Mustafaoğlu 1965 
doğumludur. 
 
 
 
Nabi KARADAĞ 
Genel Müdür Yardımcısı 
 
Đstanbul Üniversitesi Yabancı Diller Yüksek Okulunu bitirerek Lisans diploması aldı. Lyon 
Üniversitesi’nde Şehircilik ve Coğrafi Düzenleme branşlarında D.E.S.S. (Diplome d’Etudes 
Superieures Specialisees) ve D.E.A. (Diplome D’ Etudes Approfondies) diplomaları aldı ve doktora 
öğrenimine başladı. Sigorta sektöründeki kariyerine 1983 yılında Đmtaş Sigorta’da başladı. 1984 
yılında Londra’da Marble Arch Intensive English School’a devam etti. Türk Sigorta Enstitüsü’nün 
1983-1985 dönemi seminerlerinde Enstitü birincisi oldu. 1986’da Aksigorta’da çalışmaya başladı. 
1989 yılında Almanya’da Bremen Goethe Enstitüsü’ne devam etti. 1990-1996 döneminde Oyak 
Sigorta’da Teknik Müdür olarak görev yaptı. Underwriting ve Reasürans konularında çeşitli 
çalışmaları olan Karadağ, 2000 yılı Ağustos ayında Generali Sigorta’ya Genel Müdür Yardımcısı 
olarak katıldı. Halen Underwriting ve Reasürans fonksiyonlarından sorumlu olan Nabi Karadağ 
1955 doğumludur. 
 
 
 
Merih HAMARAT 
Genel Müdür Yardımcısı 
 
Marmara Üniversitesi Đşletme Fakültesi Pazarlama Bölümünden mezun oldu. Çalışma hayatına 
1986 yılında Aksigorta A.Ş.’nde Sigorta Uzmanı olarak başladı. Daha sonra sırasıyla Uluslararası 
Endüstri Ticaret Bankası Krediler Departmanında, Emek Sigorta A.Ş.’nde Acenteler ve Pazarlama 
Müdürü, Đsviçre Sigorta A.Ş.’nde Acenteler Müdürü ve Şeker Sigorta A.Ş.’nde Pazarlamadan 
sorumlu Genel Müdür Yardımcısı görevlerinde bulundu. Generali Sigorta’ya 2007 yılı Mart ayında 
Genel Müdür Yardımcısı olarak katıldı. Halen görevini, Pazarlama, Satış, Reklâm ve Halkla 
Đlişkiler fonksiyonlarından sorumlu olarak sürdüren Merih Hamarat 1958 doğumludur. 
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Đnsan Kaynaklarımız 
 
 
Şirketimizin üst yönetiminde 2007 yılının ilk yarısında yaşanan değişiklikler ile birlikte, 
fonksiyonel organizasyonumuzda da yeniden yapılanma süreci başlamıştır. Yapılanma süreci, 
yılın sonuna kadar devam etmiştir. 
 
Yönetim Kurulu Başkan Vekili ve Kıdemli Yönetim Kurulu Temsilcisi Luciano Cagnato’nun 
atanmasıyla, organizasyonumuzda ve yönetsel görevlerde bazı değişikliklere gidilmiştir. Yeniden 
belirlenen organizasyon yapısına göre de atama ve terfiler gerçekleştirilmiştir. 
 
2007 yılı içinde, 14 adedi yönetici pozisyonunda olan toplam 30 personel Şirketimizden 
ayrılmıştır. Ayrılanların 25 adedi kendi isteği ile istifa etmiştir. Boşalan kadroların yerine 
çalışmak üzere, 2007 yılı içinde toplam 27 kişi Şirketimize katılmıştır. 
 
Yönetimimiz, personelimizin ücretlerini piyasa ve sektör ortalamalarına yaklaştırmak için iki 
kere ücret artışı yapmıştır. Personele 2007 Yılı Ocak ayında enflasyon artışı ve Kasım ayında ise 
düzenleme zammı yapılmıştır. Bu artışlarla, personelimizin gelir düzeyi biraz daha 
iyileştirilmiştir. 
 
Bunun yanı sıra, Şirketimizin 2007 yılında yaşadığı hızlı personel değişiminin olumsuz etkilerini 
azaltabilmek, personelin kaynaşmasını sağlamak ve genel motivasyonu arttırmak amacıyla 2007 
Eylül ayında iki günlük personel toplantı ve gezisi düzenlenmiştir. 
 
 
Şirketimiz personelinin yaş, cinsiyet ve eğitim durumlarına ilişkin bilgiler aşağıdaki tablolarda 
gösterilmiştir; 
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Organizasyon Yapımız  
 
 
 
 

    LUCIANO CAGNATO     

    Başkan Vekili - Kıdemli YK Temsilcisi     

            

    Đç Denetim   Destek     

    TULGA GÖKKAYA   NĐLGÜN GÜLER     

    Denetçi   Yönetim Krl.As.     

            

            

MERĐH HAMARAT      NABĐ KARADAĞ 

 MURAT MUSTAFAOĞLU 

Genel Müdür Yrd.      Genel Müdür Yrd.  

 Genel Müdür Yrd.  

            

 Acenteler   Hukuk – Rücu   Yangın U/W   Yazılım - Sistem  

 ĐNCĐ HASANEFENDĐOĞLU   ZEYNEP ALBAYRAK   SĐBEL TEKĐN   HASAN YALÇIN  

 Müdür   Müdür   Müdür   Müdür  

            

 Brokerler   Kasko Tarife-AG   Kaza, Sağlık U/W   Yazılım - Hayat  

 ASUMAN GÜNGÖR   KADRĐYE ÇAĞLAN   PINAR DOĞRU   FĐGEN YILMAZ  

 Müdür Yrd.   Müdür   Müdür   Müdür  

            

 Bölge Müdürleri   Đnsan Kaynakları   Mühendislik U/W   Plân.-Raporlama  

 HASAN BALI   NURDAN OCAKCI   CĐHAN S. GENÇ   ÖZLEM GÜNEL  

 Ege   Müdür   Müdür   Müdür  

 UMUT TIĞIN           

 Güney D.Anadolu   Hasar   Nakliyat U/W   Muhasebe -Finans  

 ÇAĞLAYAN ATBAŞ   CENGĐZ ÇAMLICA   MUZAFFER OKTAY   CENGĐZ KARAKOÇ  

 Đç Anadolu   Şef   Müdür Yrd.   Müdür  

 TOLGA GÖKKAYA           

 Đstanbul         Đdari Đşler  

 LEVENT KAYAN   NĐLGÜN ÖZDEMĐR      ONUR SĐPAHĐ  

 Marmara   Karadeniz      Müdür  
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FĐNANSAL BĐLGĐLER VE RĐSK YÖNETĐMĐ 
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Denetim Raporu 
 
 
 
 
 
GENERALĐ SĐGORTA ANONĐM ŞĐRKETĐ 
GENEL KURULU’NA 
 
 
Generali Sigorta A.Ş.’nin 1 Ocak 2007 ila 31 Aralık 2007 tarihleri arasındaki hesap ve işlemleri, 
Türk Ticaret Kanunu ve Şirket Ana Sözleşmesi hükümlerine göre tarafımızdan düzenli olarak 
incelenmiştir. 
 
Yönetim Kurulu Raporunda tetkikinize sunulmuş bulunan bu dönemle ilgili hesapların belgelere 
dayanan kanuni defter kayıtlarına uygun olduğu tespit edilmiştir. 
 
Bu itibarla, sözü geçen döneme ait Bilanço ve Kâr / Zarar hesabının kabulünü ve Yönetim 
Kurulu’nun ibrasını onaylarınıza arz ederiz. 
 
Saygılarımızla, 
 
Đstanbul, 02.04.2008 
 
 
 

Denetçi 
Lütfi TÜRKKAN 

Denetçi 
Mustafa ERSOYLU 

Denetçi 
Münir ÖZCENGĐZ 

Denetçi 
Ö. Asım ÖZGÖZÜKARA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 26 

 

Đç Denetim Faaliyetleri 
 
 
Şirketimiz, 1 Ocak 2005 tarihinde iç denetim ve mali kontrol faaliyetlerini yürütmek amacıyla, 
Yönetim Kurulumuza bağlı bir Đç Denetim Departmanı kurmuştur. 
 
Đç Denetim Departmanının ana faaliyet konusu, Şirket’in iş ve işlemlerinin, yönetimin devrettiği 
genel ve özel yetkilere ve önceden belirlenmiş iş tanımlarına uygun şekilde yerine getirildiğini ve 
yönetimce yerleştirilmiş kontrol fonksiyonlarının verimli şekilde çalıştığını denetlemek, 
Hazine’ye bağlı Müsteşarlıkların Şirket uygulamaları ve sonuçları ile ilgili talep edeceği raporları 
temin etmek olarak belirlenmiştir. 
 
Şirketimizin Müdürlerinden Sayın Hasan Yalçın tarafından yönetilen Đç Denetim Departmanının 
yapısı 2007 yılında değiştirilmiştir. Departmanın sorumluluğunu Denetçi Sayın Tulga Gökkaya 
devralmıştır. 
 
Đç Denetim Departmanının, yaptığı görevlerden bazıları aşağıda sıralanmıştır: 
 
• Üç acente ile ilgili üretim ve hesaplarının incelenmesi, 
• Genel Müdürlük Hasar Departmanının olağan genel denetimi, 
• Genel Müdürlük Acenteler Departmanınca acentelerden alınan teminatların denetimi, 
• Genel Müdürlük Hukuk-Rücu Departmanının olağan genel denetimi, 
• Genel Müdürlük Mühendislik Departmanının olağan genel denetimi, 
• Genel Müdürlük Nakliyat Departmanının olağan genel denetimi, 
 
Bunların yanı sıra, Üst Yönetim ve diğer Fonksiyonlara destek olarak yapılan bazı görevler 
aşağıda sıralanmıştır: 
 
• Şirket kasko tarifesinin geliştirilmesi, 
• Hasar Departmanı bünyesinde yeni uygulamalar geliştirilmesi ve fronting hasar dosyalarının 

takibi, 
• 2006 yılı Şirket Olağan Genel Kurulunun düzenlenmesi, 
• Generali Đtalya ile ortaklaşa yürütülen Bilgi Đşlem geliştirme projelerine destek verilmesi. 
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Risk Yönetimi Politikaları 
 
 
Şirketimizin 2007 yılında yangın, mühendislik, nakliyat ve oto dışı kaza branşlarında eksedan, oto 
branşında ise kotpar reasürans anlaşmaları mevcuttur. Ayrıca, sözkonusu bölüşmeli treteler 
kapsamındaki şirket konservasyonunu korumak amacıyla risk ve olay başına hasar fazlası 
reasürans anlaşmaları akdedilmiştir. 
 
Şirketimizin 2007 yılı bölüşmeli reasürans anlaşmalarının lider reasurörü, Assicurazioni Generali 
S.p.A’dır. Bölüşmeli Reasürans anlaşmalarımızda yer alan diğer reasürörler ise Mitsui Sumitomo 
Insurance Co.Ltd ve Milli Reasürans T.A.Ş’dır.  
 
Sektörümüz, 2007 yılında rekabet koşullarının ağırlaştığı bir dönem yaşamıştır. Bu rekabet 
ortamında Şirketimizin temel ilkesi, “Müşteri Odaklılık Temelinde Sürekli Gelişim” çizgisini 
yakalamak olmuştur. 
 
Bir yandan serbest rekabet piyasası koşullarını uygulayan şirketimiz, diğer yandan da 
underwriting ve risk yönetim araçlarıyla piyasa koşullarının yaratabileceği bazı olumsuz etkenleri 
elimine ederek rasyonel bir denge oluşturmayı amaçlamıştır. Dolayısıyla, temel yaklaşımımız 
dengeli bir büyüme trendini yakalamak olmuş ve risk yönetim politikamız da bu çerçevede 
oluşturulmuştur.  
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Bağımsız Denetim Raporu ve Uygunluk Görüşü 
 
 
 
 
 

GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.’NĐN 
1 OCAK - 31 ARALIK 2007 HESAP DÖNEMĐNE AĐT 

BAĞIMSIZ DENETĐM RAPORU 
 

Generali Sigorta A.Ş. 
Yönetim Kurulu'na 
 
 
1. Generali Sigorta A.Ş.’nin (“Şirket”) 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle hazırlanan mali 

tablolarını denetlemiş bulunmaktayız. Rapor konusu mali tablolar Şirket yönetiminin 
sorumluluğundadır. Bağımsız denetimi yapan kuruluş olarak üzerimize düşen sorumluluk, 
denetlenen mali tablolar üzerinde görüş bildirmektir. 

 
2. Denetim, 3. paragrafta belirtilen husus dışında, 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu uyarınca 

yürürlüğe konulan hesap ve kayıt düzeni ile muhasebe standartlarına ve bağımsız denetim 
ilkelerine ilişkin düzenlemelere uygun olarak gerçekleştirilmiştir. Bu düzenlemeler, 
bağımsız denetimin, mali tablolarda önemli bir hatanın olup olmadığı konusunda makul bir 
güvenceyi sağlamak üzere planlanmasını ve yürütülmesini gerektirmektedir. Denetim, 
mali tablolarda yer alan tutar ve açıklamalara ilişkin bilgi ve verilerin test edilerek 
incelenmesinin ve doğrulanmasının yanı sıra, uygulanan muhasebe standartlarının ve 
yönetim tarafından yapılan önemli muhasebe tahminlerinin ve mali tabloların bir bütün 
olarak sunumunun değerlendirilmesini içermektedir. Gerçekleştirilen denetimin, 
görüşümüzün oluşturulmasına makul ve yeterli bir dayanak oluşturduğuna inanıyoruz. 

 
3. 11.5 no’lu bilanço dipnotunda açıklandığı üzere Şirket’in, 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle 

reasürans şirketlerine olan ve ilişikteki mali tablolarda “Sigortacılık Faaliyetlerinden 
Borçlar” olarak gösterilen 9,797,917 YTL tutarındaki borçlarının 2,972,783 YTL tutarındaki 
kısmı ile ilgili mutabakat çalışmaları bu rapor tarihi itibariyle tamamlanmamış olup, bu 
çalışmaların neticesinde oluşabilecek düzeltmelerin ilişikteki mali tablolar üzerindeki 
muhtemel etkileri bu rapor tarihi itibariyle belirlenememiştir. 

 
4. Görüşümüze göre, 3. paragrafta belirtilen hususun mali tablolar üzerindeki muhtemel 

etkileri haricinde, ilişikteki mali tablolar, bütün önemli taraflarıyla, Şirket'in 31 Aralık 
2007 tarihi itibariyle mali durumunu ve aynı tarihte sona eren yıla ait faaliyet sonuçlarını, 
5684 sayılı Sigortacılık Kanunu gereğince yürürlükte bulunan düzenlemelerde belirlenen 
muhasebe ilke ve standartlarına uygun olarak doğru bir biçimde yansıtmaktadır. 
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5. Görüşümüzü etkilememekle birlikte aşağıdaki hususlara ayrıca dikkatinizi çekmek 
isteriz: 

 
(i) 42 no’lu bilanço dipnotunda da açıklandığı üzere Şirket’in 31 Aralık 2007 tarihi 

itibariyle toplam özsermayesi Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin 
Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve Değerlendirilmesine Đlişkin Yönetmelik 
uyarınca belirlenen gerekli özsermayeden 4,061,743 YTL tutarında eksiktir. Bu 
rapor tarihi itibariyle Şirket’in sermaye artırımına yönelik bir kararı 
bulunmamaktadır. 

 
(ii) 11.7 no’lu bilanço dipnotunda da açıklandığı üzere Şirket, 31 Aralık 2006 tarihi 

itibariyle kazanılmamış primler karşılığının hesabında nakliyat branşı primleri hariç 
alınan primlerden acente komisyonları düşüldükten sonra kalan tutarı dikkate 
almış, bununla birlikte söz konusu karşılığın reasürör payını ise hesaplanan 
kazanılmamış primler karşılığının reasürans oranıyla çarpılması suretiyle 
belirlemiştir. Şirket, 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle ise kazanılmamış primler 
karşılığının hesabında, nakliyat branşı primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden önce 
üretilen deprem primleri hariç olmak üzere 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle 
yürürlükte bulunan tüm poliçeler için tahakkuk etmiş primlerden acente 
komisyonları düşüldükten sonra kalan tutarı dikkate almış, bununla birlikte söz 
konusu karşılığın reasürör payını ise reasürörlere devredilen primlerden alınan 
reasürans komisyonları düşüldükten sonra kalan tutarı dikkate alarak hesaplamıştır. 
Kazanılmamış primler karşılığının reasürör payının hesaplanmasındaki söz konusu 
değişikliğin etkisi, net kazanılmamış primler karşılığını 4,341,685 YTL arttırmak, 
dolayısıyla net dönem karını aynı tutarda azaltmak yönünde olmuştur. 

 
 
Başaran Nas Bağımsız Denetim ve 
Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik A.Ş. 
a member of  
PricewaterhouseCoopers 
 
 
 
 
Adnan Akan, SMMM 
Sorumlu Ortak, Başdenetçi 
 
Đstanbul, 13 Mart 2008 
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GENEL KURULA SUNULACAK  
YILLIK FAALĐYET RAPORU  

UYGUNLUK GÖRÜŞÜ 
 
 
 
 
 
 Generali Sigorta A.Ş. Genel Kurulu’na: 
 Yönetim Kurulu'na 
 
 
 Generali Sigorta A.Ş.’nin (“Şirket”) 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle Genel Kurulu’na 

sunulmak üzere hazırlanan yıllık faaliyet raporunu denetlemekle görevlendirilmiş 
bulunuyoruz. Rapor konusu yıllık faaliyet raporu Şirket yönetiminin sorumluluğundadır. 
Bağımsız denetimi yapan kuruluş olarak üzerimize düşen sorumluluk, yıllık faaliyet 
raporunda yer alan finansal bilgilerin bağımsız denetimden geçmiş finansal tablolar ile 
uyumuna ilişkin olarak görüş bildirmektir.  

 
 Denetim, 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu uyarınca yürürlüğe konulan yıllık faaliyet 

raporu hazırlanmasına ve yayınlanmasına ilişkin usul ve esaslara uygun olarak 
gerçekleştirilmiştir. Bu düzenlemeler, denetimin yıllık faaliyet raporunda yer alan 
finansal bilgilerin bağımsız denetimden geçmiş finansal tablolar ile uyumuna ilişkin 
önemli bir hatanın olup olmadığı konusunda makul güvence sağlamak üzere 
yürütülmesini öngörmektedir. Gerçekleştirilen denetimin, uygunluk görüşümüzün 
oluşturulmasına makul ve yeterli bir dayanak oluşturduğuna inanıyoruz. 

  
 Görüşümüze göre, ilişikteki yıllık faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, bütün 

önemli taraflarıyla Generali Sigorta A.Ş.’nin bağımsız denetimden geçmiş 31 Aralık 2007 
tarihli finansal tablolarında yer alan bilgiler ile uyumludur.  

 
 Bu uygunluk görüşü, Şirket’in Genel Kurulu’na sunulacak yıllık faaliyet raporuna ilişkin 

olarak hazırlanmıştır. 
 
 
 
 Başaran Nas Bağımsız Denetim ve 
 Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik A.Ş. 
 a member of  
 PricewaterhouseCoopers 
 
 
 
 
 Adnan Akan, SMMM 
 Sorumlu Ortak, Başdenetçi 
 
 Đstanbul, 10 Nisan  2008 
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Finansal Tablolar 
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GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.
31.12.2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE AYRINTILI BĐLANÇOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmişitir.)

VARLIKLAR Not 31.12.2007 31.12.2006

1. CARĐ VARLIKLAR
1.1. NAKĐT VE BENZERĐ VARLIKLAR 19,018,301.55 10,382,806.59
1.1.1. Kasa 0.00 62,798.77 55,031.86
1.1.2. Alınan Çekler 0.00 0.00 0.00
1.1.3. Bankalar 0.00 18,955,502.78 10,327,774.73
1.1.4. Verilen Çekler ve Ödeme Emirleri 0.00 0.00 0.00
1.1.5. Diğer Nakit Benzeri Varlıklar 0.00 0.00 0.00
1.2. FĐNANSAL VARLIKLAR VE YATIRIMLAR 0.00 8,314,236.84
1.2.1. Satışa Hazır Finansal Varlıklar 11.4 ve 25 0.00 8,314,236.84
1.2.2. Vadeye Kadar Tutulacak Finansal Varlıklar 0.00 0.00 0.00
1.2.3. Alım Satım Amaçlı Finansal Varlıklar 0.00 0.00 0.00
1.2.4. Krediler 0.00 0.00 0.00
1.2.5. Krediler Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1.2.6. Riski Hayat Poliçesi Sahiplerine Ait Finansal Varlıklar 0.00 0.00 0.00
1.2.7. Şirket Hissesi 0.00 0.00 0.00
1.2.8. Finansal Varlıklar Değer Düşüklüğü Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1.3. ESAS FAALĐYETLERDEN ALACAKLAR 28,364,434.77 26,115,924.09
1.3.1. Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar 11.5 26,153,475.62 23,062,924.69
1.3.2. Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar Karşılığı 11.5 ve 30 0.00 -74,288.18
1.3.3. Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.3.4. Reasürans Faal. Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1.3.5. Sig.ve Reasürans Şir. Nezdindeki Depolar 0.00 0.00 0.00
1.3.6. Sigortalılara Krediler (Đkrazlar) 0.00 0.00 0.00
1.3.7. Sigortalılara Krediler Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1.3.8. Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.3.9. Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Şüpheli Alacaklar 11.5 4,037,946.11 4,706,157.73
1.3.10. Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Şüpheli Alacaklar Karşılığı 11.5 ve 30 -1,826,986.96 -1,578,870.15
1.4. ĐLĐŞKĐLĐ TARAFLARDAN ALACAKLAR 0.00 0.00
1.4.1. Ortaklardan Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.2. Đştiraklerden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.3. Bağlı Ortaklıklardan Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.4. Müşterek Yönetimdeki Teşebbüslerden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.5. Personelden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.6. Diğer Đlişkili Taraflardan Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.7. Đlişkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
1.4.8. Đlişkili Taraflardan Şüpheli Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.4.9. Đlişkili Taraflardan Şüpheli Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1.5. DĐĞER ALACAKLAR 168,216.97 42,336.11
1.5.1. Finansal Kiralama Alacakları 0.00 0.00 0.00
1.5.2. Kazanılmamış Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0.00 0.00 0.00
1.5.3. Verilen Depozito ve Teminatlar 0.00 118,351.66 243.20
1.5.4. Diğer Çeşitli Alacaklar 27-a 49,865.31 42,092.91
1.5.5. Diğer Çeşitli Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
1.5.6. Şüpheli Diğer Alacaklar 0.00 0.00 0.00
1.5.7. Şüpheli Diğer Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1.6. GELECEK AYLARA AĐT GĐDERLER VE GELĐR TAHAKKUKLARI 223,085.44 103,971.70
1.6.1. Gelecek Aylara Ait (Ertelenmiş) Giderler 0.00 223,085.44 103,971.70
1.6.2. Tahakkuk Etmiş Faiz ve Kira Gelirleri 0.00 0.00 0.00
1.6.3. Gelir Tahakkukları 0.00 0.00 0.00
1.6.4. Gelecek Aylara Ait Diğer Giderler ve Gelir Tahakkukları 0.00 0.00 0.00
1.7. DĐĞER CARĐ VARLIKLAR 387,223.96 103,749.88
1.7.1. Gelecek Aylar Đhtiyacı Stoklar 0.00 0.00 0.00
1.7.2. Peşin Ödenen Vergiler ve Fonlar 0.00 355,671.27 77,117.06
1.7.3. Ertelenmiş Vergi Varlıkları 0.00 0.00 0.00
1.7.4. Đş Avansları 0.00 0.00 0.00
1.7.5. Personele Verilen Avanslar 0.00 23,478.19 26,532.25
1.7.6. Sayım ve Tesellüm Noksanları 0.00 0.00 0.00
1.7.7. Diğer Çeşitli Cari Varlıklar 0.00 8,074.50 100.57
1.7.8. Diğer Cari Varlıklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
1. CARĐ VARLIKLAR TOPLAMI 48,161,262.69 45,063,025.21
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GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.
31.12.2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE AYRINTILI BĐLANÇOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmişitir.)

VARLIKLAR Not 31.12.2007 31.12.2006

2. CARĐ OLMAYAN VARLIKLAR
2.1. ESAS FAALĐYETLERDEN ALACAKLAR 0.00 0.00
2.1.1. Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.1.2. Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
2.1.3. Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.1.4. Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
2.1.5. Sigorta ve Reasürans Şirketleri Nezdindeki Depolar 0.00 0.00 0.00
2.1.6. Sigortalılara Krediler 0.00 0.00 0.00
2.1.7. Sigortalılara Krediler Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
2.1.8. Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2. ĐLĐŞKĐLĐ TARAFLARDAN ALACAKLAR 0.00 0.00
2.2.1. Ortaklardan Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.2. Đştiraklerden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.3. Bağlı Ortaklıklardan Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.4. Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüslerden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.5. Personelden Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.6. Diğer Đlişkili Taraflardan Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.7. Đlişkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
2.2.8. Đlişkili Taraflardan Şüpheli Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.2.9. Đlişkili Taraflardan Şüpheli Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
2.3. DĐĞER ALACAKLAR 0.00 0.00
2.3.1. Finansal Kiralama Alacakları 0.00 0.00 0.00
2.3.2. Kazanılmamış Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) 0.00 0.00 0.00
2.3.3. Verilen Depozito ve Teminatlar 0.00 0.00 0.00
2.3.4. Diğer Çeşitli Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.3.5. Diğer Çeşitli Alacaklar Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
2.3.6. Şüpheli Diğer Alacaklar 0.00 0.00 0.00
2.3.7. Şüpheli Diğer Alacaklar Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
2.4. FĐNANSAL VARLIKLAR 0.00 0.00
2.4.1. Bağlı Menkul Kıymetler 0.00 0.00 0.00
2.4.2. Đştirakler 0.00 0.00 0.00
2.4.3. Đştirakler Sermaye Taahhütleri (-) 0.00 0.00 0.00
2.4.4. Bağlı Ortaklıklar 0.00 0.00 0.00
2.4.5. Bağlı Ortaklıklar Sermaye Taahhütleri (-) 0.00 0.00 0.00
2.4.6. Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüsler 0.00 0.00 0.00
2.4.7. Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüsler Sermaye Taahhütleri (-) 0.00 0.00 0.00
2.4.8. Finansal Varlıklar ve Riski Sigortalılara Ait Finansal Yatırımlar 0.00 0.00 0.00
2.5. MADDĐ VARLIKLAR 4,408,759.35 4,496,955.15
2.5.1. Yatırım Amaçlı Gayrımenkuller 0.00 0.00 0.00
2.5.2. Yatırım Amaçlı Gayrımenkul Değer Düşüklüğü Karşılığı (-) 0.00 0.00 0.00
2.5.3. Kullanım Amaçlı Gayrımenkuller 8 ve 11.6 5,512,562.28 5,512,562.28
2.5.4. Makine ve Teçhizatlar 0.00 0.00 0.00
2.5.5. Demirbaş ve Tesisatlar 8 ve 11.6 3,743,665.94 3,565,621.57
2.5.6. Motorlu Taşıtlar 8 ve 11.6 417,677.83 455,555.16
2.5.7. Diğer Maddi Varlıklar (Özel Maliyet Bedelleri Dahil) 8 ve 11.6 70,232.91 70,232.91
2.5.8. Kiralama (Leasing) Yoluyla Edinilmiş Maddi Varlıklar 0.00 0.00 0.00
2.5.9. Birikmiş Amortismanlar 11.6 -5,335,379.61 -5,107,016.77
2.5.10. Maddi Varlıklara Đlişkin Avanslar (Yapılmakta Olan Yatırımlar Dahil) 0.00 0.00 0.00
2.6. MADDĐ OLMAYAN VARLIKLAR 125,301.27 128,817.58
2.6.1. Haklar 8 ve 11.6 1,303,360.50 1,269,452.06
2.6.2. Şerefiye 0.00 0.00 0.00
2.6.3. Faaliyet Öncesi Döneme Ait Giderler 0.00 0.00 0.00
2.6.4. Araştırma ve Geliştirme Giderleri 0.00 0.00 0.00
2.6.5. Diğer Maddi Olmayan Varlıklar 0.00 0.00 0.00
2.6.6. Birikmiş Đtfalar (Amortismanlar) 11.6 -1,178,059.23 -1,140,634.48
2.6.7. Maddi Olmayan Varlıklara Đlişkin Avanslar 0.00 0.00 0.00
2. CARĐ OLMAYAN VARLIKLAR TOPLAMI 4,534,060.62 4,625,772.73

VARLIKLAR TOPLAMI 52,695,323.31 49,688,797.94
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GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.
31.12.2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE AYRINTILI BĐLANÇOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmişitir.)

YÜKÜMLÜLÜKLER Not 31.12.2007 31.12.2006

3. KISA VADELĐ YÜKÜMLÜLÜKLER
3.1. FĐNANSAL BORÇLAR 0.00 0.00
3.1.1. Kredi Kuruluşlarına Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.1.2. Finansal Kiralama Đşlemlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.1.3. Ertelenmiş Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) 0.00 0.00 0.00
3.1.4. Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri 0.00 0.00 0.00
3.1.5. Çıkarılmış Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri 0.00 0.00 0.00
3.1.6. Çıkarılmış Diğer Finansal Varlıklar (Menkul Kıymetler) 0.00 0.00 0.00
3.1.7. Çıkarılmış Diğer Finansal Varlıklar Đhraç Farkı (-) 0.00 0.00 0.00
3.1.8. Diğer Finansal Borçlar (Yükümlülükler) 0.00 0.00 0.00
3.2. ESAS FAALĐYETLERDEN BORÇLAR 20,477,237.38 20,641,319.92
3.2.1. Sigortacılık Faaliyetlerinden Borçlar 0.00 9,797,916.99 10,015,334.42
3.2.2. Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.2.3. Sigorta ve Reasürans Şirketlerinden Alınan Depolar 0.00 10,511,562.27 10,458,461.13
3.2.4. Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.2.5. Diğer Esas Faaliyetlerden Borçlar 0.00 167,758.12 167,524.37
3.2.6. Diğer Esas Faali.Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
3.3. ĐLĐŞKĐLĐ TARAFLARA BORÇLAR 5.89 506.21
3.3.1. Ortaklara Borçlar 10 5.89 506.21
3.3.2. Đştiraklere Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.3.3. Bağlı Ortaklıklara Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.3.4. Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüslere Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.3.5. Personele Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.3.6. Diğer Đlişkili Taraflara Borçlar 0.00 0.00 0.00
3.4. DĐĞER BORÇLAR 488,435.05 653,826.71
3.4.1. Alınan Depozito ve Teminatlar 0.00 0.00 0.00
3.4.2. Diğer Çeşitli Borçlar 27-b 488,435.05 653,826.71
3.4.3. Diğer Borçlar Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
3.5. SĐGORTACILIK TEKNĐK KARŞILIKLARI 20,766,673.57 15,420,451.47
3.5.1. Kazanılmamış Primler Karşılığı (Net) 11.7 13,109,578.09 7,925,717.78
3.5.2. Devam Eden Riskler Karşılığı - Net 0.00 0.00 0.00
3.5.3. Hayat Matematik Karşılığı - Net 0.00 0.00 0.00
3.5.4. Muallak Hasar ve Tazminat Karşılığı (Net) 11.8 7,657,095.48 7,494,733.69
3.5.5. Đkramiye ve Đndirimler Karşılığı - Net 0.00 0.00 0.00
3.5.6. Yatırım Riski Hayat S.Poliçe Sahiplerine ait Poliçeler Kar.-Net 0.00 0.00 0.00
3.5.7. Diğer Teknik Karşılıklar - Net 0.00 0.00 0.00
3.6. ÖDENECEK VERGĐ VE DĐĞER YÜKÜMLÜLÜKLER ĐLE KARŞILIKLARI 606,853.46 480,896.77
3.6.1. Ödenecek Vergi ve Fonlar 0.00 526,543.68 417,286.34
3.6.2. Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri 0.00 80,309.78 63,610.43
3.6.3. Vadesi Geçmiş, Ertelenmiş, Taksitlendirilmiş Vergi vb Yük. 0.00 0.00 0.00
3.6.4. Ödenecek Diğer Vergi vb. Yükümlülükler 0.00 0.00 0.00
3.6.5. Dönem Karı Vergi ve Diğer Yasal Yükümlülük Karşılıkları 0.00 0.00 0.00
3.6.6. Dönem Kârının Peşin Ödenen Vergi vb. Yükümlülükleri (-) 0.00 0.00 0.00
3.6.7. Diğer Vergi vb. Yükümlülük Karşılıkları 0.00 0.00 0.00
3.7. DĐĞER RĐSKLERE ĐLĐŞKĐN KARŞILIKLAR 0.00 0.00
3.7.1. Kıdem Tazminatı Karşılığı 0.00 0.00 0.00
3.7.2. Sosyal Yardım Sandığı Varlık Açıkları Karşılığı 0.00 0.00 0.00
3.7.3. Maliyet Giderleri Karşılığı 0.00 0.00 0.00
3.8. GELECEK AYLARA AĐT GELĐRLER VE GĐDER TAHAKKUKLARI 140,125.43 485,316.33
3.8.1. Gelecek Aylara Ait Gelirler 0.00 0.00 0.00
3.8.2. Gelecek Aylara Ait Gider Tahakkukları 27-c 140,125.43 485,316.33
3.8.3. Gelecek Aylara Ait Diğer Gelirler ve Gider Tahakkukları 0.00 0.00 0.00
3.9. DĐĞER KISA VADELĐ YÜKÜMLÜLÜKLER 0.00 0.00
3.9.1. Ertelenmiş Vergi Yükümlüğü 0.00 0.00 0.00
3.9.2. Sayım ve Tesellüm Fazlaları 0.00 0.00 0.00
3.9.3. Diğer Çeşitli Kısa Vadeli Yükümlülükler 0.00 0.00 0.00
3. KISA VADELĐ YÜKÜMLÜLÜKLER TOPLAMI 42,479,330.78 37,682,317.41
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GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.
31.12.2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE AYRINTILI BĐLANÇOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmişitir.)

YÜKÜMLÜLÜKLER Not 31.12.2007 31.12.2006

4. UZUN VADELĐ YÜKÜMLÜLÜKLER
4.1. FĐNANSAL BORÇLAR 0.00 0.00
4.1.1. Kredi Kuruluşlarına Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.1.2. Finansal Kiralama Đşlemlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.1.3. Ertelenmiş Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) 0.00 0.00 0.00
4.1.4. Çıkarılmış Tahviller 0.00 0.00 0.00
4.1.5. Çıkarılmış Diğer Finansal Varlıklar 0.00 0.00 0.00
4.1.6. Çıkarılmış Diğer Finansal Varlıklar Đhraç Farkı (-) 0.00 0.00 0.00
4.1.7. Diğer Finansal Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.2. ESAS FAALĐYETLERDEN BORÇLAR 0.00 0.00
4.2.1. Sigortacılık Faaliyetlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.2.2. Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.2.3. Sigorta ve Reasürans Şirketlerinden Alınan Depolar 0.00 0.00 0.00
4.2.4. Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.2.5. Diğer Esas Faaliyetlerden Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.2.6. Diğer Esas Faali.Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
4.3. ĐLĐŞKĐLĐ TARAFLARA BORÇLAR 0.00 0.00
4.3.1. Ortaklara Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.3.2. Đştiraklere Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.3.3. Bağlı Ortaklıklara Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.3.4. Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüslere Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.3.5. Personele Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.3.6. Diğer Đlişkili Taraflara Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.4. DĐĞER BORÇLAR 0.00 0.00
4.4.1. Alınan Depozito ve Teminatlar 0.00 0.00 0.00
4.4.2. Diğer Çeşitli Borçlar 0.00 0.00 0.00
4.4.3. Diğer Borçlar Reeskontu (-) 0.00 0.00 0.00
4.5. SĐGORTACILIK TEKNĐK KARŞILIKLARI 40,536.76 3,555,318.26
4.5.1. Kazanılmamış Primler Karşılığı – Net 0.00 0.00 0.00
4.5.2. Devam Eden Riskler Karşılığı - Net 0.00 0.00 0.00
4.5.3. Hayat Matematik Karşılığı (Net) 11.13 11,344.90 29,417.44
4.5.4. Muallak Hasar ve Tazminat Karşılığı - Net 0.00 0.00 0.00
4.5.5. Đkramiye ve Đndirimler Karşılığı - Net 0.00 0.00 0.00
4.5.6. Yatırım Riski Sahiplerine Ait Poliçeler Karşılığı (Net) 0.00 0.00 0.00
4.5.7. Diğer Teknik Karşılıklar (Net) 11.9 ve 27-d 29,191.86 3,525,900.82
4.6. DĐĞER YÜKÜMLÜLÜKLER VE KARŞILIKLARI 0.00 0.00
4.6.1. Ödenecek Diğer Yükümlülükler 0.00 0.00 0.00
4.6.2. Vadesi Geçmiş, Ertelenmiş, Taksitlendirilmiş Vergi vb Yük. 0.00 0.00 0.00
4.6.3. Diğer Borç ve Gider Karşılıkları 0.00 0.00 0.00
4.7. DĐĞER RĐSKLERE ĐLĐŞKĐN KARŞILIKLAR 763,875.36 753,691.71
4.7.1. Kıdem Tazminatı Karşılığı 11.10 763,875.36 753,691.71
4.7.2. Sosyal Yardım Sandığı Varlık Açıkları Karşılığı 0.00 0.00 0.00
4.8. GELECEK YILLARA AĐT GELĐRLER VE GĐDER TAHAKKUKLARI 0.00 0.00
4.8.1. Gelecek Yıllara Ait Gelirler 0.00 0.00 0.00
4.8.2. Gelecek Yıllara Ait Gider Tahakkukları 0.00 0.00 0.00
4.8.3. Gelecek Yıllara Ait Diğer Gelirler ve Gider Tahakkukları 0.00 0.00 0.00
4.9. DĐĞER UZUN VADELĐ YÜKÜMLÜLÜKLER 0.00 0.00
4.9.1. Ertelenmiş Vergi Yükümlülüğü 0.00 0.00 0.00
4.9.2. Diğer Uzun Vadeli Yükümlülükler 0.00 0.00 0.00
4. UZUN VADELĐ YÜKÜMLÜLÜKLER TOPLAMI 804,412.12 4,309,009.97
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GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.
31.12.2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE AYRINTILI BĐLANÇOLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmişitir.)

ÖZSERMAYE Not 31.12.2007 31.12.2006

5. ÖZSERMAYE
5.1. ÖDENMĐŞ SERMAYE 10,215,769.45 8,215,769.45
5.1.1. Nominal Sermaye 2 4,300,000.00 2,300,000.00
5.1.2. Ödenmemiş Sermaye 0.00 0.00 0.00
5.1.3. Sermaye Düzeltmesi Olumlu Farkları 0.00 16,544,806.25 16,544,806.25
5.1.4. Sermaye Düzeltmesi Olumsuz Farkları 0.00 -10,629,036.80 -10,629,036.80
5.2. SERMAYE YEDEKLERĐ 0.00 0.00
5.2.1. Hisse Senedi Đhraç Primleri 0.00 0.00 0.00
5.2.2. Hisse Senedi Đptal Kârları 0.00 0.00 0.00
5.2.3. Sermayeye Eklenecek Satış Kârları 0.00 0.00 0.00
5.2.4. Yabancı Para Çevirim Farkları 0.00 0.00 0.00
5.2.5. Diğer Sermaye Yedekleri 0.00 0.00 0.00
5.3. KÂR YEDEKLERĐ 5,713,804.31 2,143,023.18
5.3.1. Yasal Yedekler 0.00 318,636.99 318,636.99
5.3.2. Statü Yedekleri 0.00 0.00 0.00
5.3.3. Olağanüstü Yedekler 0.00 0.00 0.00
5.3.4. Özel Fonlar (Yedekler) 0.00 0.00 0.00
5.3.5. Finansal Varlıklar Değerlemesi 0.00 0.00 47,719.42
5.3.6. Diğer Kâr Yedekleri 27-e 5,395,167.32 1,776,666.77
5.4. GEÇMĐŞ YILLAR KÂRLARI 0.00 0.00
5.4.1. Geçmiş Yıllar Kârları 0.00 0.00 0.00
5.5. GEÇMĐŞ YILLAR ZARARLARI -2,661,322.07 -1,931,173.99
5.5.1. Geçmiş Yıllar Zararları (-) 0.00 -2,661,322.07 -1,931,173.99
5.6. DÖNEM NET KÂRI -3,856,671.28 -730,148.08
5.6.1. Dönem Net Kârı 0.00 0.00 0.00
5.6.2. Dönem Net Zararı 0.00 -3,856,671.28 -730,148.08
5. ÖZSERMAYE TOPLAMI 9,411,580.41 7,697,470.56

YÜKÜMLÜLÜKLER TOPLAMI 52,695,323.31 49,688,797.94
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GENERALĐ SĐGORTA A.Ş.

1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DÖNEMĐNE AĐT AYRINTILI GELĐR TABLOLARI
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmişitir.)

Not 31.12.2007 31.12.2006

1. TEKNĐK BÖLÜM
1.1. HAYAT DIŞI TEKNĐK GELĐRLER 20,349,857.08 25,745,578.39
1.1.1. Kazanılmış Primler (Net) 20,349,857.08 25,745,578.39
1.1.1.1. Yazılan Primler (Net) 0.00 25,533,729.29 26,209,701.59
1.1.1.2. Kazanılmamış Primler Karşılığı Değişimi (Net) 2-b -5,183,872.21 -464,123.20 
1.1.1.3. Devam Eden Riskler Karşılığı Değişimi (Net) 0.00 0.00
1.1.2. Teknik Olmayan Bölümden Aktarılan Yatırım Gelirleri 0.00 0.00
1.1.3. Diğer Teknik Gelirler  (Net) 0.00 0.00 0.00
1.2. HAYAT DIŞI TEKNĐK GĐDERLER -26,950,813.25 -28,769,594.26 
1.2.1. Gerçekleşen Hasarlar (Net) -18,735,092.51 -21,151,623.06 
1.2.1.1. Ödenen Hasarlar (Net) 0.00 -18,581,073.43 -19,597,041.22 
1.2.1.2. Muallak Hasarlar Karşılığı Değişimi  (Net) 2-b -154,019.08 -1,554,581.84 
1.2.2. Đkramiye ve Đndirimler Karşılığı Değişimi  (Net) 0.00 0.00
1.2.3. Diğer Teknik Karşılıklar Değişimi  (Net) 2-b 0.00 -460,672.12 
1.2.4. Faaliyet Giderleri 19-a -8,215,720.74 -7,157,299.08 
1.3 HAYAT DIŞI TEKNĐK BÖLÜM DENGESĐ  {1.1 + 1.2} -6,600,956.17 -3,024,015.87 
1.4. HAYAT TEKNĐK GELĐRLER 29,530.04 49,376.46
1.4.1. Kazanılmış Primler (Net) 2,259.62 6,513.31
1.4.1.1. Yazılan Primler (Net) 0.00 2,256.33 6,747.96
1.4.1.2. Kazanılmamış Primler Karşılığı Değişimi (Net) 2-b 3.29 -234.65 
1.4.1.3. Devam Eden Riskler Karşılığı Değişimi (Net) 0.00 0.00
1.4.2. Hayat Branşı Yatırım Geliri 0.00 27,270.42 42,863.15
1.4.3. Yatırımlardaki Gerçekleşmemiş Karlar 0.00 0.00
1.4.4. Diğer Teknik Gelirler  (Net) 0.00 0.00
1.5. HAYAT TEKNĐK GĐDERLER -48,406.11 -56,667.30 
1.5.1. Gerçekleşen Hasarlar (Net) -59,178.84 -130,061.12 
1.5.1.1. Ödenen Hasarlar (Net) 0.00 -50,836.13 -142,189.90 
1.5.1.2. Muallak Hasarlar Karşılığı Değişimi  (Net) 2-b -8,342.71 12,128.78
1.5.2. Đkramiye ve Đndirimler Karşılığı Değişimi  (Net) 0.00 0.00
1.5.3. Hayat Matematik Karşılığı Değişimi  (Net) 2-b 18,072.54 36,665.17
1.5.4. Yatırım Riski Sahiplerine Ait poliçeler için ayrılan Karş.Değişimi (Net) 0.00 0.00
1.5.5. Diğer Teknik Karşılıklardaki Değişim  (Net) 0.00 30,329.41 67,848.79
1.5.6. Faaliyet Giderleri 19-a -37,629.22 -31,120.14 
1.6. HAYAT TEKNĐK BÖLÜM DENGESĐ  {1.4 + 1.5} -18,876.07 -7,290.84 
2. TEKNĐK OLMAYAN BÖLÜM VE TEKNĐK BÖLÜM
2.1. GENEL TEKNĐK BÖLÜM DENGESĐ  {1.3 + 1.6} -6,619,832.24 -3,031,306.71 
2.2. YATIRIM GELĐRLERĐ 3,631,319.61 3,505,329.81
2.2.1. Finansal Yatırımlardan Elde Edilen Gelirler 0.00 2,238,735.98 246,031.84
2.2.2. Finansal Yatırımların Nakte Çevrilmesinden Elde Edilen Karlar 0.00 227,783.01 1,440,072.73
2.2.3. Finansal Yatırımları Yeniden Değerlemesi 0.00 0.00
2.2.4. Kambiyo Kârları 0.00 590,073.23 1,163,377.57
2.2.5. Đştiraklerden Gelirler 0.00 0.00
2.2.6. Bağlı Ortaklıklar ve Müşterek Yönetime Tabi Teşebbüslerden Gelirler 0.00 0.00
2.2.7. Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 0.00 1,732.50 1,561.80
2.2.8. Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler 0.00 572,994.89 654,285.87
2.3. YATIRIM GĐDERLERĐ -1,045,289.25 -1,593,389.81 
2.3.1. Yatırım Yönetim Giderleri – Faiz Dahil 0.00 0.00 0.00
2.3.2. Yatırımlar yeniden Değer Azalışları 0.00 0.00
2.3.3. Yatırımların Nakte Çevrilmesi Sonucunda Oluşan Zararlar 0.00 0.00 0.00
2.3.4. Hayat Dışı Teknik Bölüme Aktarılan Yatırım Gelirleri 0.00 0.00
2.3.5. Türev Ürünler Sonucunda Oluşan Zararlar 0.00 0.00
2.3.6. Kambiyo Zararları 0.00 -645,688.62 -1,163,603.63 
2.3.7. Amortisman Giderleri 1 -399,600.63 -429,786.18 
2.4. DĐĞER FAALĐYETLERDEN ELDE EDĐLEN KÂRLAR VE ZARARLAR 177,130.60 389,218.63
2.4.1. Karşılıklar Hesabı 2 -207,101.29 -140,986.76 
2.4.2. Reeskont Hesabı (+/-) 0.00 0.00
2.4.3. Zorunlu Deprem Sigortası Hesabı 0.00 149,719.39 180,936.18
2.4.4. Enflasyon Düzeltmesi Hesabı 0.00 0.00 0.00
2.4.5. Ertelenmiş Vergi Varlığı Hesabı(+/-) 0.00 0.00
2.4.6. Ertelenmiş Vergi Yükümlülüğü Gideri(-) 0.00 0.00
2.4.7. Diğer Gelir ve Kârlar 19-b 234,512.50 349,269.21
2.5. DÖNEM NET KÂRI VEYA ZARARI -3,856,671.28 -730,148.08 
2.5.1. Dönem Karı / Zararı -3,856,671.28 -730,148.08 
2.5.2. Dönem Karı Vergi ve Diğer Yasal Yükümlülük Karşılıkları 0.00 0.00 0.00
2.5.3. Dönem Net Kar veya Zararı -3,856,671.28 -730,148.08 
2.5.4. Enflasyon Düzeltme Hesabı 0.00 0.00 0.00
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Mali Tablo Eki : Muallak Hasar Karşılığı Yeterlilik Tablosu 
 
T.C.Başbakanlık Hazine Müsteşarlığı Sigortacılık Genel Müdürlüğünün Talimatlarına istinaden 
hazırlanan ve Mali Tablolarımızın ekinde yer alması gereken Muallak Hasar Karşılığı Yeterlilik 
Tablosu aşağıda yer almaktadır. 
 

2002 YILI

- Ayrılan Karşılık (YTL) : 4,298.55
- Gerçekleşen (YTL) : 4,585.55
- 2002 YILI YETERLĐLĐK ORANI : 93.7%

2003 YILI

- Ayrılan Karşılık (YTL) : 4,718.90
- Gerçekleşen (YTL) : 4,673.20
- 2003 YILI YETERLĐLĐK ORANI : 101.0%

2004 YILI

- Ayrılan Karşılık (YTL) : 7,697.66
- Gerçekleşen (YTL) : 7,444.56
- 2004 YILI YETERLĐLĐK ORANI : 103.4%

2005 YILI

- Ayrılan Karşılık (YTL) : 10,889.85
- Gerçekleşen (YTL) : 10,722.40
- 2005 YILI YETERLĐLĐK ORANI : 101.6%

2006 YILI

- Ayrılan Karşılık (YTL) : 13,254.66
- Gerçekleşen (YTL) : 13,143.75
- 2006 YILI YETERLĐLĐK ORANI : 100.8%

BEŞ YILLIK TOPLAM

- Ayrılan Karşılık (YTL) : 40,859.63
- Gerçekleşen (YTL) : 40,569.46
- TOPLAM YETERLĐLĐK ORANI : 100.7%

YETERLĐLĐK ORANI ANALĐZĐ

- YETERLĐLĐK ORANI LĐMĐTĐ : 90.00%
- YETERLĐLĐK ORANI FARKI (*) : -10.7%

 
Yürürlükteki mevzuat gereğince, *Yeterlilik Oranı Farkının pozitif olması halinde, yeterlilik 
farkının muallak hasar karşılığına yansıtılması gerekmektedir. 
 
Şirketimizin önceki beş yıllık sonuçlarının analizi, Yeterlilik Oranı Farkının "negatif" olduğunu 
göstermektedir (%-10,7). Bu nedenle, 2007 Yıl sonu itibariyle Şirketimizin Muallak Hasar 
Karşılıklarına rezerv ilavesi yapılmamıştır. 
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 
1. Đşletmenin fiili faaliyet konusu: Generali Sigorta Anonim Şirketi (“Şirket”), 1989 

yılında kurulmuş ve Đstanbul’da tescil edilmiştir. Şirket, oto kaza (kasko, motorlu araç 
mali mesuliyet, ihtiyari mali mesuliyet), ferdi kaza, diğer kaza (cam kırılması, 
hırsızlık, işveren mali mesuliyet, emniyeti suistimal, üçüncü şahıslara karşı mali 
sorumluluk), yangın, nakliyat, mühendislik, hukuksal koruma, hastalık ve hayat 
branşlarında faaliyet göstermektedir. Şirket’in Đstanbul’da bulunan genel müdürlüğü, 
Ankara, Đzmir, Bursa, Adana ve Samsun’da olmak üzere beş bölge müdürlüğü ve 
toplam 285 (31 Aralık 2006: 294) adet acentesi bulunmaktadır. Şirket’in adresi 
aşağıdaki gibidir: 

 
Bankalar Cad. Generali Han No:31–33 Kat:5 
Karaköy/Đstanbul 

 
Şirket, Sanayi ve Ticaret Bakanlığı Đç Ticaret Genel Müdürlüğü’nün 18 Nisan 2003 tarih 
ve 3000 sayılı izni ile Şirket Ana Sözleşmesinin 3. ve 8. maddelerini değiştirmiş ve 
daha önce “Generali Kent Sigorta A.Ş.” olan şirket ünvanı “Generali Sigorta A.Ş.” 
olarak değişmiştir. 

 
Şirket’in nihai ana ortağı Đtalya’da yerleşik Assicurazioni Generali S.P.A. (“Generali 
S.P.A.”) adlı şirkettir (bakınız 2 no’lu bilanço dipnotu). 

 
2. Sermayenin %10 ve daha fazlasına sahip ortaklar: 

31 Aralık 2007 Pay Oranı Pay Tutarı (nominal) 
Generali Turkey Holding B.V.(*) % 98.59 4.239.395 
 
31 Aralık 2006 Pay Oranı Pay Tutarı (nominal) 
Generali Kent B.V. (*) % 97.37 2.239.395 

 
(*) Generali Turkey Holding B.V. (eski unvanıyla Generali Kent B.V.) Hollanda’da 

yerleşik bir şirket olup nihai ana ortağı Đtalya’da yerleşik Generali S.P.A.’dır. 
 

3. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tanınan imtiyazlar (Hisse senetleri 
tertipleri ve imtiyaz türleri itibariyle ayrı ayrı): Yoktur (31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
4. Kayıtlı sermayeli ortaklıklarda kayıtlı sermaye tutarı: Yoktur (31 Aralık 2006: 

Yoktur). 
 
5. Yıl içinde yapılan sermaye artırımları ve kaynakları: Şirket, 14 Mayıs 2007 tarihinde 

yapılan Olağan Genel Kurul Toplantısında alınan karar uyarınca sermayesini ihtiyaçlar 
doğrultusunda ve gelişme planları ile yürürlükteki mevzuat gereğince doğan 
yükümlülük yeterliliğini de içerecek şekilde 2.000.000 YTL tutarında nakden 
arttırmıştır. (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
6. Yıl içinde ihraç edilen hisse senedi dışındaki menkul kıymetler: Yoktur (1 Ocak -  

31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
7. Yıl içinde itfa edilen borçlanmayı temsil eden menkul kıymetler: Yoktur (1 Ocak -  

31 Aralık 2006: Yoktur). 
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 
8. Cari dönemde duran varlık hareketleri: 

a) Satın alınan, imal veya inşa edilen maddi duran varlıkların maliyeti: 312.248 YTL  
(1 Ocak - 31 Aralık 2006: 472.583 YTL). 

  1 Ocak-31 Aralık 2007 1 Ocak-31 Aralık 2006 
Demirbaş ve tesisatlar 191.174 193.554 
Motorlu taşıtlar 87.165 177.453 
Haklar 33.909 - 
Kullanım amaçlı gayrimenkuller - 101.576 

 b) Satılan veya hurdaya ayrılan maddi duran varlık maliyeti: 125.042 YTL tutarında 
maddi duran varlık satılmış ve 13.130 YTL tutarında maddi duran varlık itfa 
olmuştur. (1 Ocak - 31 Aralık 2006: 368.364YTL). 

 c) Cari dönemde ortaya çıkan yeniden değerleme artışları: Yoktur (1 Ocak- 31 Aralık 
2006: Yoktur). 

 d) Yapılmakta olan yatırımların niteliği, toplam tutarı, başlangıç ve bitiş tarihi ve 
tamamlanma derecesi: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
9. Cari ve gelecek dönemlerde yararlanılacak yatırım indiriminin toplam tutarı: 

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
10. Đşletmenin ortaklar, iştirakler, bağlı ortaklıklarla olan alacak-borç ilişkisi: 
 

 
                                31 Aralık 2007  
  Alacaklar Borçlar  
Ortaklar Ticari Ticari Olmayan Ticari Ticari Olmayan 
Assicurazioni Generali SpA - - (*)  14.675.868  - 
Misui Sumitomo Ins.Co.Ltd. - - (**)   1.485.260  - 
Diğer - - - - 6 
 
 
                                31 Aralık 2006  
  Alacaklar Borçlar  
Ortaklar Ticari Ticari Olmayan Ticari Ticari Olmayan 
Assicurazioni Generali SpA - - (*)  14.071.302  - 
Misui Sumitomo Ins.Co.Ltd. - - (**)   1.800.043  - 
Diğer - - - - 506 
 
  
(*) Generali S.P.A. Şirket’in doğrudan ortağı olmayıp nihai ana ortağıdır. Söz konusu 

borçlar Şirket’in Generali S.P.A.’ye reasürans amaçlı verilen primlerden ve 
depolarından kaynaklanan borçlarını temsil etmekte olup bilançoda sigortacılık 
faaliyetlerinden borçlar ve sigorta ve reasürans şirketlerinden alınan depolar 
hesapları içerisinde gösterilmektedir. 

 
(**) Şirket’in doğrudan ortağı olan reasürör şirkete borçları temsil etmekte olup 

bilançoda sigortacılık faaliyetlerinden borçlar ve sigorta ve reasürans 
şirketlerinden alınan depolar hesapları içerisinde gösterilmektedir. 
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 

11. Stoklar ve diğer bilanço kalemlerinde uygulanan değerleme, envanter ve 
amortisman ayırma yöntemleri, bunlarda ve diğer muhasebe politikalarında önceki 
dönemlere göre yapılan değişiklikler, bu değişikliklerin parasal etkileri ve 
işletmenin sürekliliği ile dönemsellik varsayımlarını değiştirecek muhtemel 
gelişmeler ve bunların gerekçeleri:  

 
 
11.1. Finansal tabloların hazırlanması 
 

Şirket mali tablolarını, 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu ile T.C. Başbakanlık Hazine 
Müsteşarlığı’nın (“Hazine Müsteşarlığı”) sigorta ve reasürans şirketleri için öngördüğü 
esaslara göre hazırlamaktadır. Mali tablolar Hazine Müsteşarlığı tarafından, 30 Aralık 
2004 tarih ve 25686 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Sigortacılık Hesap Planı ve 
Đzahnamesi Hakkında Tebliğ (Sigortacılık Muhasebe Sistemi Tebliğ No:1) içerisinde yer 
alan Sigortacılık Hesap Planı uyarınca düzenlenmektedir. 
 
14 Haziran 2007 tarihinde yayımlanan 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun (“Yeni 
Sigortacılık Kanunu”) yürürlüğe girmesi ile birlikte 21 Aralık 1959 tarihli ve 7397 sayılı 
Sigorta Murakabe Kanunu yürürlükten kaldırılmıştır. Yeni Sigortacılık Kanunu’nun Mali 
Bünye başlığı altında yer alan teknik karşılıkların hesaplanmasına ilişkin yönetmelikler 
Hazine Müsteşarlığı’nın bağlı olduğu Bakanlık tarafından çıkarılacaktır. Yeni 
Sigortacılık Kanunu’nda öngörülen düzenlemeler yürürlüğe konuluncaya kadar mevcut 
düzenlemelerin Yeni Sigortacılık Kanunu’na aykırı olmayan hükümlerinin 
uygulanmasına devam edilmektedir. Bu çerçevede Hazine Müsteşarlığı tarafından 4 
Temmuz 2007 tarihinde Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Karşılıklarının 
5684 Sayılı Sigortacılık Kanunu Hükümlerine Uyumunun Sağlanmasına Đlişkin 2007/3 
sayılı Genelge (“Genelge”) yayımlanmıştır. Söz konusu Genelge ile birlikte geçmiş 
dönemlerde uygulanan değerleme esaslarında yapılan değişiklikler 11,5, 11,7 ve 11,9 
no’lu bilanço dipnotlarında açıklanmıştır.  
 
14 Temmuz 2007 tarihinde yayımlanarak yürürlüğe giren Sigorta ve Reasürans 
Şirketleri ile Emeklilik Şirketlerinin Finansal Raporlamaları Hakkında Yönetmelik 
doğrultusunda sigorta şirketlerinin faaliyetlerinin 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren 
Hazine Müsteşarlığı tarafından çıkarılacak tebliğler hariç olmak üzere söz konusu 
yönetmelik ve Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu’nun finansal tabloların 
hazırlanma ve sunulma esaslarına ilişkin mevzuat hükümleri çerçevesinde 
muhasebeleştirilmesi öngörülmüştür. 

 
11.2. Yazılan primler 
 

Yazılan primler, dönem içinde tanzim edilen poliçe primlerinden iptaller ve 
reasürörlere devredilen primler çıktıktan sonra kalan tutarı ifade etmektedir. 

 
11.3. Üretim komisyon giderleri ve reasürans komisyonları 
 

Yazılan primler ile ilgili komisyon giderleri ve reasürans şirketlerine devredilen 
primler ile ilgili alınan komisyon gelirleri cari dönem içinde tahakkuk ettirilir ve gelir 
tablosunda faaliyet giderleri içerisinde sınıflandırılır. 
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
11.4. Finansal varlıklar 

 
30 Aralık 2004 tarih ve 25686 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Sigortacılık Hesap 
Planı ve Đzahnamesi Hakkında Tebliğ’e istinaden 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren 
yürürlükte olan Sigortacılık Hesap Planı uyarınca, Şirket 2006 yılında finansal 
varlıklarını, satılmaya hazır finansal varlıklar içerisinde sınıflandırmıştır. 
 
2007 yılında ise finansal varlıklarını satıp yatırımlarını vadeli banka mevduatı olarak 
değerlendirmiştir. 31 Aralık 2006 tarihi itibariyle satılmaya hazır olarak sınıflandırılan 
finansal varlıklar rayiç değerleri ile değerlenmektedir. Satılmaya hazır menkul 
kıymetlerin iç verim esasına göre tahakkuk eden faiz gelirleri gelir tablosuna 
yansıtılmakta, rayiç değerlerindeki değişikliklerden kaynaklanan gerçekleşmemiş 
kazanç ve kayıplar ise Özkaynaklar içindeki “Finansal Varlıkların Değerlemesi” hesabı 
altında izlenmektedir.  
 

11.5. Sigortacılık faaliyetlerinden alacak ve borçlar 
 
Şirketlerin geçmiş dönemlerde, muaccel olup iki ay içinde tahsil edilemeyen prim 
alacakları ile ilgili ayırmakla yükümlü oldukları sigortacılık faaliyetlerinden alacaklar 
karşılığı, 14 Haziran 2007 tarihinde yürürlüğe giren 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun 
ayrılması gereken karşılıklar ile ilgili hükümleri arasında yer almamaktadır. Yeni 
Sigortacılık Kanunu’na uyum çerçevesinde çıkarılan 4 Temmuz 2007 tarihli Genelge 
uyarınca söz konusu karşılığın mali tablolarda muhafaza veya iptal edilmesi şirketlerin 
inisiyatifine bırakılmıştır. Bu çerçevede Şirket, 31 Aralık 2007 itibariyle sigortacılık 
faaliyetlerinden alacaklar karşılığı hesaplamamıştır (31 Aralık 2006: 74.288 YTL). 
 
Buna ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323'üncü maddesine uygun olarak Şirket, 
yukarıda belirtilen prim alacak karşılığının içinde bulunmayan şüpheli alacaklar için 
alacağın değerini, niteliğini ve eldeki teminatları göz önünde bulundurarak esas 
faaliyetlerden kaynaklanan şüpheli alacak karşılığı ayırmıştır. 
 
Şirket 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle 4.037.946 YTL (31 Aralık 2006: 4.706.158 YTL) 
olan şüpheli alacaklarından aynı tarih itibariyle elde bulunan 2.210.959 YTL (31 Aralık 
2006: 3.127.288 YTL) tutarında teminatları düşerek 1.826.987 YTL (31 Aralık 2006: 
1.578.870 YTL) tutarında şüpheli alacak karşılığı ayırmaktadır. 31 Aralık 2007 tarihi 
itibariyle söz konusu teminatların 1.548.336 YTL (31 Aralık 2006: 1.972.605 YTL) 
birinci derece, 572,835 YTL (31 Aralık 2006: 803.793 YTL) ikinci derece ve 89.788 YTL 
(31 Aralık 2006: 350.890 YTL) 3.derece ipotek senedi teminatlarından oluşmaktadır. 
31 Aralık 2007 tarihi itibariyle şüpheli durumda bulunan 4.037.946 YTL tutarındaki 
alacakların 29 Şubat 2008 tarihine kadar 112.387 YTL tutarı tahsil edilmiştir.  
 
Şirket, oluşan hasarlarla ilgili diğer sigorta şirketlerinden ve sigortalılardan kesin 
tahsilini tahmin ettiği rücu gelirlerini tahakkuk esasına göre muhasebeleştirmektedir. 
Şirket dönem sonunda tahakkuk eden rücu alacaklarını, bilançoda muallak hasarlardan 
düşerek mali tablolarına yansıtmaktadır. Şirket 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle 
7.928.724 YTL (31 Aralık 2006: 7.324.772 YTL) tutarındaki kanuni takip aşamasında 
olan rücu alacakları için gelir tahakkuku yapmamış ve dolayısıyla karşılık ayırmamıştır. 
 
Şirket’in 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle reasürans şirketlerine olan 9.797.917 YTL 
tutarındaki borçlarının 2.972.783 YTL tutarındaki kısmı ile ilgili mutabakat çalışmaları 
mali tabloların hazırlanma tarihi itibariyle tamamlanmamış olup, bu çalışmaların 
neticesinde oluşabilecek düzeltmelerin 31 Aralık 2007 tarihli mali tablolar üzerindeki 
muhtemel etkileri mali tabloların hazırlanma tarihi itibariyle belirlenememiştir. 
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11.6. Maddi ve maddi olmayan varlıklar 
 
Şirket’in 31 Aralık 2004 tarihi itibariyle yeniden düzenlenen mali tablolarında 
amortismana tabi maddi varlıklar ile maddi olmayan varlıklar, ilgili varlıkların elde 
etme maliyetinin Sermaye Piyasasında Muhasebe Standartları Hakkında Tebliğ’de (Seri 
XI, No:25) yer alan, ‘Yüksek Enflasyon Dönemlerinde Mali Tabloların Düzeltilmesi’ ile 
ilgili kısımdaki hükümlere göre satın alma senesine ait uygun düzeltme katsayısı ile 
çevrilmek suretiyle yeniden düzenlenmiş değerleri üzerinden gösterilmiştir. Đlgili 
amortisman, tükenme ve itfa payları enflasyona göre düzeltilmiş yeni değerleri 
üzerinden geçmişe şamil olacak şekilde doğrusal amortisman yöntemi kullanılarak 
hesaplanmıştır. 1 Ocak 2005 tarihinden sonra iktisap edilen varlıklar ise elde etme 
maliyetleri üzerinden, birikmiş amortisman ve mevcutsa kalıcı değer düşüklüğünün 
indirilmesi sonrasında oluşan net değerleri ile mali tablolara yansıtılmaktadır. 

 
Şirketin doğrusal amortisman metoduna göre kullandığı yıllık oranlar aşağıdaki gibidir: 

Doğrusal 
Kullanım amaçlı gayrimenkuller %2 
Demirbaş ve tesisatlar %10-%33,3 
Motorlu taşıtlar %20 
Diğer maddi varlıklar %20 
Haklar %20 
 

11.7. Kazanılmamış primler karşılığı 
 
Şirket, 31 Aralık 2006 tarihi itibariyle kazanılmamış primler karşılığının hesabında 
nakliyat branşı primleri hariç alınan primlerden acente komisyonları düşüldükten 
sonra kalan tutarı dikkate almış, bununla birlikte söz konusu karşılığın reasürör payını 
ise hesaplanan kazanılmamış primler karşılığının reasürans oranıyla çarpılması 
suretiyle belirlemiştir. Nakliyat branşı poliçeleri için son üç ayda yazılan primlerin 
%50’si kazanılmamış primler karşılığı olarak ayrılmaktadır. Şirket, 31 Aralık 2007 tarihi 
itibariyle ise kazanılmamış primler karşılığının hesabında, nakliyat branşı primleri ile 
14 Haziran 2007 tarihinden önce üretilen deprem primleri hariç olmak üzere 31 Aralık 
2007 tarihi itibariyle yürürlükte bulunan tüm poliçeler için tahakkuk etmiş primlerden 
acente komisyonları düşüldükten sonra kalan tutarı dikkate almış, bununla birlikte söz 
konusu karşılığın reasürör payını ise reasürörlere devredilen primlerden alınan 
reasürans komisyonları düşüldükten sonra kalan tutarı dikkate alarak hesaplamıştır. 
Kazanılmamış primler karşılığının reasürör payının hesaplanmasındaki söz konusu 
değişikliğin etkisi, net kazanılmamış primler karşılığını 4.341.685 YTL arttırmak, 
dolayısıyla net dönem karını aynı tutarda azaltmak yönünde olmuştur. 
 
5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’na uyum çerçevesinde çıkarılan 4 Temmuz 2007 tarihli 
Genelge uyarınca 14 Haziran 2007 tarihinden sonra üretilen deprem primleri için 
kazanılmamış primler karşılığı ayrılması öngörülmüştür. Bu çerçevede Şirket, 31 Aralık 
2007 tarihli mali tablolarında 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen yangın 
ve mühendislik poliçelerinde bulunan deprem primleri için 3.150.032 YTL tutarında 
net kazanılmamış primler karşılığı ayırmıştır. 
 

11.8. Muallak hasar ve tazminat karşılığı 
 
Dönem sonu itibariyle ihbar edilmiş ve henüz ödenmemiş hasar dosyalarına ait tüm 
mükellefiyetler için hasar karşılığı ayrılır. Muallak hasar karşılığı eksper raporlarına 
veya sigortalı ile eksperin değerlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir.  
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27 Ocak 2004 tarihli ve 25359 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 
“Sigorta ve Reasürans Şirketlerinin Kuruluş ve Çalışma Esasları Yönetmeliğinde 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik” çerçevesinde sigorta şirketleri, 2004 yılından 
başlamak üzere her hesap döneminde, branşlar itibariyle muallak hasar ve tazminat 
karşılığı ile ilgili olarak yeterlilik oranlarını hesaplamak ve bu oranlara bağlı olarak 
muallak hasar ve tazminat karşılığı yeterlilik farkı ayırmakla yükümlüdürler. Bu 
çerçevede muallak hasar ve tazminat karşılığı yeterlilik oranının cari hesap dönemi 
hariç olmak üzere, son 5 yıllık ortalamasının yüzde 90'ın altında olması halinde, 
sigorta şirketlerince cari hesap döneminde, bu oran ile yüzde 90 oranı arasındaki fark 
tutarı kadar muallak hasar ve tazminat karşılığı yeterlilik farkı ayrılır.  
31 Aralık 2007 tarihi itibariyle Şirket’in muallak hasar karşılığı yeterlilik oranı % 100,7  
(31 Aralık 2006: %98,07) olarak hesaplanmış olduğundan ilave olarak muallak hasar 
karşılığı yeterlilik farkı ayrılmamıştır. 
 
Yukarıda belirtilen yönetmeliğe göre, sigorta şirketlerinin 2004 yılından başlamak 
üzere bilanço tarihi itibariyle gerçekleşmiş ancak rapor edilmemiş hasar ve tazminat 
bedelleri için, yönetmelikte belirlenen yöntem uyarınca ilave muallak hasar karşılığı 
ayırması gerekmektedir. Gerçekleşmiş ancak rapor edilmemiş hasar ve tazminat 
bedellerinin hesaplanmasında, Şirket bu bedellerle ilgili olarak son 5 yıllık hesap 
dönemindeki sonuçları dikkate almıştır. Bu çerçevede, 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle, 
gerçekleşmiş ancak rapor edilmemiş hasar ve tazminat bedelleri ile ilgili 1.417.545 
YTL tutarında net muallak hasar karşılığı ayırmıştır (31 Aralık 2006: 1.399.977 YTL). 
 

11.9. Diğer teknik karşılıklar 
 
Şirket’in geçmiş dönemlerde üretilen deprem primleri ile ilgili olarak ayırmakla 
yükümlü olduğu deprem hasar karşılığı Sigortacılık Kanunu’nun ayrılması gereken 
karşılıklar ile ilgili hükümleri arasında yer almamaktadır. Bu çerçevede Şirket 1 Ocak 
2007’den 14 Haziran 2007 tarihine kadar hesaplamış olduğu 243.052 YTL tutarındaki 
deprem hasar karşılığını iptal etmiş ve böylelikle söz konusu dönemde üretilen primler 
ile ilgili deprem hasar karşılığı ayırmamıştır.  
 
Şirket Yeni Sigortacılık Kanunu’na uyum çerçevesinde çıkarılan 4 Temmuz 2007 tarihli 
Genelge uyarınca 31 Aralık 2006 tarihine kadar ayırmış olduğu deprem hasar 
karşılığının yönlendirildiği fonlar üzerinden 1 Ocak 2007’den 14 Haziran 2007 tarihine 
kadar elde ettiği 152.120 YTL tutarındaki geliri deprem hasar karşılıkları üzerine ilave 
etmiştir. Söz konusu Genelge gereğince 30 Haziran 2007 tarihi itibariyle oluşan 
3.618.500 YTL tutarındaki deprem hasar karşılıkları 1 Eylül 2007 tarihi itibariyle 
özsermaye hesaplarına aktarılmıştır (27- e no’lu bilanço dipnotu). Özsermaye 
hesaplarında diğer kar yedekleri altında yer alan söz konusu tutar hiçbir şekilde kar 
dağıtımına konu olmamaktadır. 
 

11.10. Kıdem tazminatı karşılığı 
 
Yürürlükte olan iş kanunu, Şirket’te bir hizmet yılını doldurmuş olan her personele 
sebepsiz olarak işten çıkarma veya emekliliğe hak kazanma, 25 hizmet yılını doldurma 
(kadınlarda 20 yıl), askere çağrılma veya ölüm hallerinde kıdem tazminatı ödemeyi 
öngörür. Ödenecek tazminat her hizmet yılı için bir aylık maaş tutarıdır ve beher 
hizmet yılı için 2.030,19 YTL (31 Aralık 2006: 1.857,44YTL) ile sınırlandırılmıştır. Bu 
esaslar doğrultusunda ayrılan kıdem tazminatı karşılığı tahakkuk ettiği hesap yılı 
içerisinde giderleştirilmektedir. 
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Kıdem tazminatları ödenene kadar vergisel açıdan kanunen kabul edilmeyen gider 
niteliğindedir. Şirket'in 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle hesaplanan toplam kıdem 
tazminatı yükümlülüğü 763.875 YTL (31 Aralık 2006: 753.692 YTL) olup, bunun tamamı 
mali tablolarda kıdem tazminatı karşılığında yer almaktadır. 
 

11.11. Yabancı para birimi ile olan muamelelerin Yeni Türk lirasına çevrilmesi 
 
Yabancı para birimi ile ifade edilen muameleler işlem tarihindeki cari döviz 
kurlarından Yeni Türk lirasına çevrilmektedir. Yabancı para birimi ile ifade edilen 
varlıklar ve yükümlülükler bilanço tarihindeki Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası 
(“TCMB”) döviz alış kurları ile Yeni Türk lirasına çevrilmekte ve oluşan kur farkları kar 
ve zarar hesaplarına yansıtılmaktadır. 
 

11.12. Vergi karşılıkları  
 
Kurumlar vergisi oranı 2007 yılı için %20’dir (2006: %20). Kurumlar vergisi oranı 
kurumların ticari kazancına vergi yasaları gereğince indirimi kabul edilmeyen 
giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarında yer alan istisna (iştirak kazançları istisnası, 
yatırım indirimi istisnası vb.) ve indirimlerin (ar-ge indirimi gibi) indirilmesi sonucu 
bulunacak vergi matrahına uygulanır. Kar dağıtılmadığı takdirde başka bir vergi 
ödenmemektedir (GVK Geçici 61. madde kapsamında yararlanılan yatırım indirimi 
istisnası olması halinde yararlanılan istisna tutarı üzerinden hesaplanıp ödenen %19,8 
oranındaki stopaj hariç). 
 
Türkiye’deki bir işyeri ya da daimi temsilcisi aracılığı ile gelir elde eden dar mükellef 
kurumlar ile Türkiye’de yerleşik kurumlara ödenen kar paylarından (temettüler) 
stopaj yapılmaz. Bunların dışında kalan kişi ve kurumlara yapılan temettü ödemeleri 
%15 oranında stopaja tabidir. Karın sermayeye ilavesi, kar dağıtımı sayılmaz. Şirketler 
üçer aylık mali karları üzerinden %20 (2006: %20) oranında geçici vergi hesaplar ve o 
dönemi izleyen ikinci ayın 10 uncu gününe kadar beyan edip 17 inci günü akşamına 
kadar öderler. Yıl içinde ödenen geçici vergi o yıla ait olup izleyen yıl verilecek 
kurumlar vergisi beyannamesi üzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup 
edilir. Mahsuba rağmen ödenmiş geçici vergi tutarı kalmış ise bu tutar nakden iade 
alınabileceği gibi devlete karşı olan herhangi bir başka mali borca da mahsup 
edilebilir. 
 
30 Aralık 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayımlanan, 5024 sayılı Vergi Usul Kanunu, 
Gelir Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nda Değişiklik Yapılması Hakkında 
Kanun (“5024 sayılı Kanun”), kazançlarını bilanço esasına göre tespit eden gelir veya 
kurumlar vergisi mükelleflerin mali tablolarını 1 Ocak 2004 tarihinden başlayarak 
enflasyon düzeltmesine tabi tutmasını öngörmektedir. Anılan yasa hükmüne göre 
enflasyon düzeltmesi yapılabilmesi son 36 aylık kümülatif enflasyon oranının (TÜĐK 
TEFE artış oranının) %100’ü ve son 12 aylık enflasyon oranının (TÜĐK TEFE artış 
oranının) %10’u aşması gerekmektedir. 2006 ve 2007 yıllarında söz konusu şartlar 
sağlanmadığı için enflasyon düzeltmesi yapılmamıştır. 
 
Türkiye’de ödenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat sağlamak gibi 
bir uygulama bulunmamaktadır. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap döneminin 
kapandığı ayı takip eden dördüncü ayın 25 inci günü akşamına kadar bağlı bulunulan 
vergi dairesine verilir. Vergi incelemesine yetkili makamlar beş yıl zarfında muhasebe 
kayıtlarını inceleyebilir ve hatalı işlem tespit edilirse ödenecek yapılacak vergi 
tarhiyatı nedeniyle vergi miktarları değişebilir. 
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Türk vergi mevzuatına göre beyanname üzerinde gösterilen mali zararlar 5 yılı 
aşmamak kaydıyla dönem kurum kazancından indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, 
geçmiş yıl karlarından mahsup edilemez. Şirket’in, 31 Aralık 2007 tarihinde sona eren 
yılda 2.455.970 YTL tutarında mali zararı olup vergi yükümlülüğü bulunmamaktadır. 
Şirket’in 2006 yılı mali zararı 2.016.090 YTL’dır ve 2005 yılı ve öncesinde mali zararı 
bulunmamaktadır. 
 
5520 sayılı Kurumlar Vergisi Kanunu’nun transfer fiyatlaması ile ilgili yeni 
düzenlemeler getiren 13.maddesi 1 Ocak 2007 tarihi itibariyle yürürlüğe girmiş 
bulunmaktadır. AB ve OECD transfer fiyatlandırması rehberini esas alan ilgili madde 
ile birlikte transfer fiyatlaması ile ilgili düzenlemelerde ciddi değişiklikler yapılmıştır. 
Bu çerçevede, kurumların ilişkili kişilerle yaptıkları mal veya hizmet alım ya da 
satımlarında emsallerine uygun olarak tespit edecekleri bedel ve fiyat kullanmaları 
gerekmektedir. 
 
Emsallerde uygunluk ilkesi, ilişkili kişilerle yapılan mal veya hizmet alım ya da 
satımında uygulanan fiyat ve bedelin, aralarında böyle bir ilişkinin bulunmaması 
durumunda oluşacak fiyat veya bedele uygun olmasını ifade etmektedir. Kurumlar 
ilişkili kişiler ile gerçekleştirdiği işlemlerde uygulanacak emsaline uygun fiyat veya 
bedelleri ilgili kanunda belirtilen yöntemlerde işlemin maliyetine en uygun olanını 
kullanmak suretiyle tespit edeceklerdir. Emsaline uygunluk ilkesi doğrultusunda tespit 
edilen fiyat ve bedellere ilişkin hesaplamalara ait kayıt, cetvel ve belgelerin ispat 
edici kağıtlar olarak kurumlar tarafından saklanması zorunlu kılınmıştır. Ayrıca, 
kurumlar bir hesap dönemi içerisinde ilişkili kişiler ile yaptıkları işlemlere ilişkin 
olarak bilgi ve belgeleri içerecek şekilde bir rapor hazırlayacaktır. 
 
Emsallere uygunluk ilkesi aykırı olarak tespit edilen bedel veya fiyat üzerinden mal 
veya hizmet alım ya da satımında bulunulması halinde kazancın tamamen veya kısmen 
transfer fiyatlaması yoluyla örtülü olarak dağıtılmış sayılacaktır. Tamamen veya 
kısmen transfer fiyatlandırması yoluyla örtülü olarak dağıtılan kazanç 13’üncü 
maddede belirtilen şartların gerçekleştiği hesap döneminin son günü itibariyle 
dağıtılmış kar payı veya dar mükellefler için ana merkeze aktarılan tutar sayılacaktır.  
 
Transfer fiyatlandırması yoluyla dağıtılmış kar payının net kar payı tutarı olarak kabul 
edilmesi ve brüte tamamlanması sonucu bulunan tutar üzerinden ortakların hukuki 
niteliğine göre belirlenen oranlarda vergi kesintisi yapılacaktır. Daha önce yapılan 
vergilendirme işlemleri, taraf olan mükellefler nezdinde buna göre düzeltilecektir. 
Ancak, bu düzeltmenin yapılabilmesi için örtülü kazanç dağıtılan kurum adına tarh 
edilen vergilerin kesinleşmiş ve ödenmiş olması gerekmektedir. Örtülü kazanç 
dağıtılan kurum nezdinde yapılacak düzeltmede dikkate alınacak tutar, kesinleşen ve 
ödenen tutar olacaktır. 
 
Transfer fiyatlandırması ile ilgili hükümlerin 1 Ocak 2007 tarihi itibariyle yürürlüğe 
girmesinden sonra uygulamaya açıklık getirmek amacıyla Maliye Bakanlığı tarafından 
18 Kasım 2007 tarihinde Transfer Fiyatlandırması Yoluyla Örtülü Kazanç Dağıtımı 
Hakkında Genel Tebliğ (Seri No: 1) yayımlanmıştır. 
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11.13. Hayat matematik karşılıkları 
 

Hayat matematik karşılıkları, hayat branşı ile iştigal eden sigorta şirketlerinin 
gelecekte vadesi geldiği zaman ödemeyi garanti ettikleri tazminatlar için ayırdıkları 
karşılıktır. Sigortacılık Kanunu'na göre Şirket'in hayat branşı tarafından akdedilen 
hayat sigorta sözleşmeleri uyarınca tahsil edilen safi primlerden idare ve tahsil 
masrafları, ölüm (mortalite) risk primi ve komisyonlarının indirilmesi sonucu kalan 
tutar hayat matematik karşılığı olarak ayrılmaktadır. Matematik karşılıklarının onayı 
yurtdışında hazırlanan ölüm istatistikleri dikkate alınarak aktüerlerce Türk Sigorta 
şirketleri için geçerli olan cari tablolar kullanılarak yapılmaktadır. 
 
Hayat Sigortaları Yönetmeliği’ne istinaden, tüm poliçeler için günlük kar payı 
hesaplaması yapılmaktadır. Bu karşılıkların yatırımlara dönüşmesi sonucu elde edilen 
gelirler için kar payı karşılığı ayrılmaktadır. 
 

11.14. Đlişkili taraflar 
 
Şirket’in sermayedarları, sermayedarlarının ortakları ile Generali Grubu şirketleri bu 
mali tablolarda ilişkili taraflar olarak tanımlanmıştır. 
 

12. Bilanço tarihinden sonra ortaya çıkan ve açıklamayı gerektiren hususlara ilişkin 
bilgi: 

 
a) 29 Şubat 2008 tarihi itibariyle bilanço tarihinden sonra Şirket aleyhine, çoğunluğu 

rücu ve hasarlarla ilgili 417.791 YTL (31 Aralık 2006: 194.917 YTL) tutarında 30 
adet (31 Aralık 2006: 30 adet) dava açılmıştır. 

b) 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yıllık kıdem tazminat tavanı 2.087,92 YTL  
(31 Aralık 2006: 1.960,69 YTL)’ ye çıkmıştır. 

 
13. Şarta bağlı zararlar ile her türlü şarta bağlı kazançlara ilişkin bilgi (işletmeyi borç 

altına sokacak ve dönem sonucunu etkileyebilecek hukuki ihtilafların mahiyetleri 
bu bölümde açıklanır): 
 
31 Aralık 2007 tarihi itibariyle Şirket aleyhine, çoğunluğu rücu ve hasarlarla ilgili 
maksimum yükümlülüğü 8.554.175 YTL (31 Aralık 2006: 6.301.197 YTL) tutarında 498 
adet (31 Aralık 2006: 464 adet) dava mevcuttur. Yine aynı tarih itibariyle Şirket lehine 
açılan 10.559.675 YTL (31 Aralık 2006: 9.462.853 YTL) tutarında 997 adet (31 Aralık 
2006: 1024 adet) dava bulunmaktadır. Bu tutarın 2.630.951 YTL’lik kısmını (31 Aralık 
2006: 2.138.081 YTL) 55 (31 Aralık 2006: 61) adet acente alacağı davası, 7.928.724 
YTL’lik kısmını (31 Aralık 2006: 7.324.772 YTL) ise 942 (31 Aralık 2006: 963) adet rücu 
alacağı davası oluşturmaktadır. Hasarlarla ilgili aleyhte davaların karşılığı muallak 
hasarlar içinde yer almaktadır. 
 

14. Đşletmenin gayri safi kar oranları üzerinde önemli ölçüde etkide bulunan muhasebe 
tahminlerinde değişikliklere ilişkin bilgi ve bunların parasal etkileri: Yoktur (31 
Aralık 2006: Yoktur).  
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 

15. Aktif değerler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarları:  
Teminatlar Türü 31.Aralık.07 31.Aralık.06

Vadeli mevduat (*) Bloke Teminat 7.591.310 3.870.000

Tapu ipoteği (**) Bloke Teminat 5.444.000 399.810

Devlet tahvilleri Bloke Teminat - 4.045.102

Hazine bonoları Bloke Teminat - 3.795.900

13.035.310 12.110.812
 

(*) 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle 7.591.310 YTL (31 Aralık 2006: 3.870.000) 
tutarında vadeli mevduat Sigortacılık Kanunu uyarınca Hazine Müsteşarlığı lehine 
bloke olarak tutulmaktadır.  

(**) Hazine Müsteşarlığı lehine bloke edilmiş, bir adet tapu ipoteği mevcuttur. 
 

16. Aktif değerlerin toplam sigorta tutarı: 5.793.508 YTL (31 Aralık 2006: 5.439.48 YTL). 
 
17. Alacaklar için alınmış olan ipotek ve diğer teminatların toplam tutarı:  

31.Aralık.07 31.Aralık.06

Alınan ipotek senetleri 19.659.688 15.356.438

Alınan teminat mektupları 1.096.300 820.800
Kamu borçlanma senetleri 58.323 55.052

Diğer 295.117 1.239.987

Toplam 21.109.428 17.472.277
 

 
Ayrıca alacaklara karşılık alınmış olan ve nazım hesaplarda izlenen alacak senetleri 
ve çekler aşağıdaki gibidir: 

31.Aralık.07 31.Aralık.06

Alacak Senetleri 6.499.204 6.862.321

Çekler 3.008.365 3.220.538
Toplam 9.507.569 10.082.859

 
 
18. Pasifte yer almayan taahhütlerin toplam tutarı: 31 Aralık 2007 tarihi itibariyle 

661.113 YTL (31 Aralık 2006: 276.664 YTL) tutarında teminat mektubu verilmiştir 
(ayrıca bakınız 21 no’lu bilanço dipnotu). 

 
19. Şirketin hayat ve hayat dışı dallar için tesis etmesi gereken teminat tutarları ile 

varlıklar itibariyle hayat ve hayat dışı dallara göre tesis edilmiş teminat tutarları:  
31.Aralık.07 31.Aralık.06

Hayat dışı branşı yazılan prim toplam tutarı: 74.543.117 69.123.322

Hayat dışı branşı tesis edilmesi gereken teminat tutarı: 11.181.467 10.368.498
Hayat dışı branşı tesis edilmiş teminat -maliyet    
değeri üzerinden: 12.930.570 11.806.290
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
  

Hayat dışı branşı tesis edilen teminatları kapsamında vadeli mevduat ve Generali Han 
üzerine konulmuş bir adet tapu ipoteği bulunmaktadır. 
 

31.Aralık.07 31.Aralık.06

Hayat  branşı tesis edilmesi gereken teminat tutarı: 56.655 96.714
Hayat  branşı tesis edilmiş teminat -maliyet    
değeri üzerinden: 104.740 304.522

 
 
 

20. Şirketin hayat poliçe adetleri ile dönem içinde giren, ayrılan hayat ve mevcut 
hayat sigortalıların adet ve matematik karşılıkları: 
 

31.Aralık.07 31.Aralık.06

Hayat poliçe adedi : 16 41
Dönem içinde ayrılan sigortalı sayısı : 25 40

Mevcut sigortalıların matematik karşılıkları : 29.192 29.417

 
 
21. Hayat dışı sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminat tutarı: 
 

 
 

22. Şirketin kurduğu emeklilik yatırım fonları ve birim fiyatları: Yoktur (31 Aralık 2006: 
Yoktur). 

 
23. Portföydeki katılım belgeleri ve dolaşımdaki katılım belgeleri adet ve tutar: Yoktur  

(31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
24. Dönem içinde giren, ayrılan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup 

emeklilik katılımcılarının adet ve portföy tutarları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: 
Yoktur). 
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 
25. Bilançoda maliyet bedeli üzerinden gösterilmiş menkul kıymetlerin ve finansal 

duran varlıkların borsa rayiçlerine göre, borsa rayiçleri üzerinden gösterilmiş 
menkul kıymetlerin ve finansal duran varlıkların maliyet bedellerine göre 
değerlerini gösteren bilgi: 
Bilançoda borsa rayiçleri üzerinden gösterilmiş satılmaya hazır finansal varlıkların 
maliyet bedelleri: 

Maliyet 

Bedeli

Kayıtlı Değer Yıllık Faiz 

Oranı(%)

Maliyet 

Bedeli

Kayıtlı Değer Yıllık Faiz 

Oranı(%)
Devlet tahvili - - - 3.740.581 4.389.689 13

Hazine bonosu - - - 3.795.900 3.824.779 18

Hisse senetleri - - - 11.054 99.769 -

- - 7.547.535 8.314.237

31.Aralık.07 31.Aralık.06

 
 
26. Menkul kıymetler ve bağlı menkul kıymetler grubu içinde yer alıp işletmenin 

ortakları, iştirakleri ve bağlı ortaklıklar tarafından çıkarılmış bulunan menkul 
kıymet tutarları ve bunları çıkaran ortaklıklar: Yoktur (31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
27. Mali tablolardaki “diğer” ibaresini taşıyan hesap kalemlerinden dahil olduğu 

grubun toplam tutarının %20'sini veya bilanço aktif toplamının %5'ini aşan 
kalemlerin ad ve tutarları: 

a) Diğer Çeşitli Alacaklar: 31.Aralık.07 31.Aralık.06

Avukatlara verilen avanslar 29.549 28.493
Kiracılardan alacaklar 20.316 13.600
Toplam 49.865 42.093

 
 

b) Diğer Çeşitli Borçlar: 31.Aralık.07 31.Aralık.06

Satıcılara borçlar 276.797 276.343
Anlaşmalı servislere borçlar 211.638 377.484
Toplam 488.435 653.827

 
 

c) Gider Tahahkukları: 31.Aralık.07 31.Aralık.06

Depo faizleri karşılığı 140.125 146.662
Teşvik komisyonu karşılığı (*) - 338.654
Toplam 140.125 485.316

 
 
 (*) Şirket 31 Aralık 2006 tarihi itibariyle 338.654 YTL tutarında teşvik komisyonunu 

bilançoda gider tahakkukları hesabı altında gösterirken, 31 Aralık 2007 tarihi 
itibariyle 1.060.117 YTL tutarında teşvik komisyonunu acente cari hesaplarına 
yansıtmış ve bilançoda Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar içerisinde 
muhasebeleştirmiştir. 
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 

d) Diğer Teknik Karşılıklar: 31.Aralık.07 31.Aralık.06

Hayat kar payı karşılığı 29.192 59.521

Deprem hasar karşılığı (Not 11.9) 3.466.380
Toplam 29.192 3.525.901  

 
e) Diğer Kar Yedekleri: 31.Aralık.07 31.Aralık.06

Deprem hasar karşılığı (*) 3.618.500 -

Đhtiyari Yedekler 1.776.667 1.776.667
Toplam 5.395.167 1.776.667  

 
(*) Şirket Yeni Sigortacılık Kanunu’na uyum çerçevesinde çıkarılan 4 Temmuz 2007 

tarihli Genelge uyarınca 31 Aralık 2006 tarihine kadar ayırmış olduğu deprem 
hasar karşılığının yönlendirildiği fonlar üzerinden 1 Ocak 2007’den 14 Haziran 
2007 tarihine kadar elde ettiği 152.120 YTL tutarındaki geliri deprem hasar 
karşılıkları üzerine ilave etmiştir. Söz konusu Genelge gereğince 30 Haziran 2007 
tarihi itibariyle oluşan 3.618.500 YTL tutarındaki deprem hasar karşılıkları 1 Eylül 
2007 tarihi itibariyle özsermaye hesaplarına aktarılmıştır.  

 
28. “Diğer Alacaklar’’ ile “Diğer Kısa veya Uzun Vadeli Borçlar’’ hesap kalemi içinde 

bulunan ve bilanço aktif toplamının yüzde birini aşan, personelden alacaklar ile 
personele borçlar tutarlarının ayrı ayrı toplamları: Yoktur (31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
29. Ortaklar, iştirakler ve ilgili şirketlerden alacaklar nedeniyle ayrılan şüpheli alacak 

tutarları ve bunların borçluları: Yoktur (31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
30. Vadesi gelmiş bulunan ve henüz vadesi gelmeyen alacaklar için ayrılan şüpheli 

alacak tutarları: 
 31 Aralık 07 31 Aralık 06 
Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Şüpheli Alacak Karş. 1.826.987 1.578.870 
Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar Karşılığı - 74.288 
Toplam 1.826.987 1.653.158 
 

31. Şirket ile dolaylı sermaye ve yönetim ilişkisine sahip iştirakler ve bağlı 
ortaklıkların dökümü, iştirakler ve bağlı ortaklıklar hesabında yer alan ortaklıkların 
isimleri ve iştirak, oran ve tutarları, söz konusu ortaklıkların düzenlenen en son 
mali tablolarında yer alan dönem karı veya zararı, net dönem karı veya zararı ile 
bu mali tabloların ait olduğu dönem, Kurulumuz standartlarına göre hazırlanıp 
hazırlanmadığı, bağımsız denetime tabi tutulup tutulmadığı ve bağımsız denetim 
raporunun olumlu, olumsuz ve şartlı olmak üzere hangi türde düzenlendiği: Yoktur 
(31 Aralık 2006: Yoktur).  
 

32. Đştirakler ve bağlı ortaklıklardan içsel kaynaklardan yapılan sermaye artırımı 
nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarları: Yoktur (31 Aralık 2006: 
Yoktur). 
 

33. Taşınmazlar üzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunların değerleri: 5.444.000 
YTL (31 Aralık 2006: 399.810 YTL).  
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31 ARALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 
 

 
34. Duran varlıklarda son üç yılda yapılan yeniden değerleme tutarları: Yoktur  

(31 Aralık 2006: Yoktur). 
 

35. Yabancı paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borçlar ile 
aktifte mevcut yabancı paraların ayrı ayrı tutarları ve YTL'na dönüştürülme 
kurları: 

Döviz 

Cinsi

Döviz 

Tutarı

Kur        

(YTL)

Tutar (YTL) Döviz 

Tutarı

Kur        

(YTL)

Tutar (YTL)

Bankalar

EUR 482,952 1.7102 825,945 227,950 1.8515 422,049

USD 37,170 1.1647 43,292 98,760 1.4056 138,817
Toplam 869,237 560,866

Sigorta ve Reas.Şirketlerinden Alınan Depolar

EUR 142,728 1.7102 244,093 235,268 1.8515 435,599

USD 203,715 1.1647 237,267 268,677 1.4056 377,652

GBP 2,179 2.3259 5,068 3,452 2.7569 9,517

CHF 1,306 1.0273 1,342 1,443 1.1503 1,660

JPY 76,648 0.0103 789 403,931 0.0118 4,766
Toplam 488,559 829,194

Sigortacılık Faaliyetlerinden Borçlar

USD 2,671,010 1.1647 3,110,925 2,413,693 1.4056 3,392,687

EUR 227,407 1.7102 388,911 405,144 1.8515 750,124

GBP 83,290 2.3259 193,724 3,146 2.7569 8,673

CHF 4,614 1.0273 4,740 1,037,732 0.0118 12,245

JPY 1,399,000 0.0103 14,410 2,426 1.1503 2,791
Toplam 3,712,710 4,166,520

Sigortacılık Faaliyetlerinden Alacaklar

USD 3,032,467 1.1647 3,531,914 2,842,098 1.4056 3,994,853

EUR 515,297 1.7102 881,261 369,469 1.8515 684,072
GBP 84,009 2.3259 195,397 9 2.7569 25

JPY 6,529,353 0.0103 67,252 135,139 0.0118 1,595

CHF - 1.0273 2,190 1.1503 2,519
Toplam 4,675,824 4,683,063

Muallak Hasar ve Tazminat Karşılığı(*)

EUR 2,631,405 1.7102 4,500,229 2,363,606 1.8515 4,376,217

USD 3,127,092 1.1647 3,642,124 301,206 1.4056 423,375

JPY 26,485,261 0.0103 272,798 25,000,000 0.0118 295,000

ÜD - 145 1.8690 271

Toplam 8,415,151 5,094,863

31.Aralık.07 31.Aralık.06

 
(*) Brüt tutarlar üzerinden gösterilmiştir. 
 
36. Ortaklar, iştirakler ve diğer ilgili şirketler lehine verilen garanti, taahhüt, kefalet, 

avans, ciro gibi yükümlülüklerin tutarı: Yoktur (31 Aralık 2006: Yoktur). 
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ALIK 2007 VE 2006 TARĐHLERĐ ĐTĐBARĐYLE  
AYRINTILI BĐLANÇO DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 
 
 
37. Kategorileri itibariyle yıl içinde çalışan personelin ortalama sayısı:  

 2007 2006 
 

Genel Müdürlük 50 49 
Marmara Bölge Müdürlüğü 10 10 
Đç Anadolu Bölge Müdürlüğü 10 10 
Ege Bölge Müdürlüğü 8 9 
Karadeniz Bölge Müdürlüğü 7 10 
Güneydoğu Anadolu Bölge Müdürlüğü 7 7 
Toplam 92 95 

 
38. Kar paylı hayat sigortalarında kar payının hesaplanmasında kullanılan değerleme 

yöntemleri: Şirket kar paylı hayat sigortalarında kar payının hesaplanmasında günlük 
kar payı hesaplama yöntemini kullanmaktadır. 

 
39. Alınan kısa vadeli veya uzun vadeli kredilerin alınma gerekçeleri: Bilgi işlem 

teçhizat yenilemesi amacıyla kısa vadeli finansal kiralama sözleşmesi mevcuttur. 
 
40. Mali tabloları önemli ölçüde etkileyen ya da mali tabloların açık, yorumlanabilir ve 

anlaşılabilir olması açısından açıklanması gerekli olan diğer hususlar: 11.7 no’lu 
bilanço dipnotunda açıklanan kazanılmamış primler karşılığı ile ilgili hususun dışında 
açıklanması gerekli olan husus yoktur (31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
41. Nazım hesaplarda takip edilen rücu alacaklarına ilişkin tutarlar: 9.211.759 YTL  

(31 Aralık 2006: 8.264.273 YTL).  
 
42. Diğer bilanço dipnotları: Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Sermaye 

Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve Değerlendirilmesine Đlişkin Yönetmelik uyarınca  
31 Aralık 2007 tarihi itibariyle Şirket’in gerekli Özsermayesi 13.473.323 YTL olarak 
hesaplanmıştır. Söz konusu yönetmelik uyarınca Şirket’in Özsermayesi aynı tarih 
itibariyle 4.061.743 YTL eksik durumdadır. Mali tabloların hazırlanma tarihi itibariyle 
Şirket’in sermaye artırımına yönelik bir kararı bulunmamaktadır. 
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1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DÖNEMLERĐNE AĐT  
AYRINTILI GELĐR TABLOSU DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 

 
 
1. Dönemin tüm amortisman giderleri ile itfa ve tükenme payları: 

1 Ocak - 31 Aralık 2007 1 Ocak - 31 Aralık 2006

Amortisman Giderleri 362.176 392.712

Đtfa ve Tükenme Payları 37.425 37.074

Toplam 399.601 429.786  
 
 
2. Dönemin reeskont ve karşılık giderleri / (gelirleri): 

1 Ocak - 31 Aralık 2007 1 Ocak - 31 Aralık 2006

a) Teknik Olmayan Karşılıklar
- Esas Faa.kaynaklanan şüpheli 
alacak karşılık gideri 248.117                                 492.216                                 
- Diğer Gider Karşılıkları 23.089                                   24.263                                   
-Kıdem tazminatı karşılık gideri 10.183                                   122.127                                 
- Sigortacılık Faaliyetlerinden 
Alacaklar Karşılığı iptali (74.288)                                  (497.619)                                

Toplam 207.101 140.987

b) Teknik Karşılıklar (net)

- Kazanılmamış prim karşılığı gideri 5.183.869 464.358
- Muallak Hasar ve Tazminat 
Karş.gideri 162.362 1.542.453
-Hayat matematik karşılığı gideri / 
(geliri) (18.073)                                  36.665
- Diğer teknik karşılık (deprem hasar 
karşılığı) gideri - 460.672

Toplam 5.328.158 2.504.148  
 
 
3. Dönemin tüm finansman giderleri: 

a) Üretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
b) Duran varlıkların maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
c) Doğrudan gider yazılanlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 

 
4. Dönemin finansman giderlerinden ortaklar, iştirakler ve diğer ilgili şirketlerle ilgili 

kısmın tutarı (Toplam tutar içindeki payları %20'yi aşanlar ayrıca gösterilecektir.): 
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur) 

 
5. Ortaklar, iştirakler ve diğer ilgili şirketlerle yapılan satış ve alışlar (Toplam tutar 

içindeki payları %20'yi aşanlar ayrıca gösterilecektir.): 
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur) 
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1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DÖNEMLERĐNE AĐT  
AYRINTILI GELĐR TABLOSU DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 
 

 
6. Ortaklar iştirakler ve diğer ilgili şirketlerden alınan ve bunlara ödenen faiz, kira ve 

benzerleri (toplam tutar içindeki payları %20’yi aşanlar ayrıca gösterilecektir.):  
 
Depo faiz giderleri: 

1 Ocak - 31 Aralık 2007 1 Ocak - 31 Aralık 2006

Generali S.P.A. 247.794 372.231

Mitsui Sumitomo Ins. Co. 29.474 44.017
Toplam 277.268 416.248

 
 
 
7. Yönetim kurulu başkan ve üyeleriyle genel müdür, genel koordinatör, genel müdür 

yardımcıları gibi üst yöneticilere cari dönemde sağlanan ücret ve benzeri menfaatlerin 
toplam tutarı:  

1 Ocak - 31 Aralık 2007 1 Ocak - 31 Aralık 2006

Genel Müdür ve Yardımcılarına 860.668 917.450

Yönetim Kurulu Üyelerine 82.835 60.354

Kanuni denetçilere 16.540 5.871
Toplam 960.043 983.675  

 
 
8. Amortisman hesaplama yöntemleri ile bu yöntemlerde yapılan değişikliklerin dönemin 

amortisman giderlerinde meydana getirdiği artış (+) veya azalış (-): Yoktur (1Ocak- 31 
Aralık 2006: Yoktur) 

 
9. Şirketin genel yönetim, araştırma ve geliştirme, pazarlama satış ve reklam giderleri ile 

ilgili olarak yapılan ancak dağılımı direkt olarak yapılmayanlar için şirketçe 
öngörülmüş dağıtım kriterleri: Şirket branş üretim paylarına göre dağıtım kriterlerini 
belirlemektedir. 

 
10. Önceki döneme ilişkin gelir ve giderler ile önceki döneme ait gider ve zararların 

tutarları ve kaynakları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
11. Adi ve imtiyazlı hisse senetleri için ayrı ayrı gösterilmek üzere koşuluyla, hisse 

başına kar ve kar payı oranları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
12. Dönem içinde yeni giren bireysel emeklilik katılımcılarının adet ile brüt ve net 

katılım paylarının bireysel ve kurumsal olarak dağılımları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 
2006: Yoktur). 

 
13. Dönem içinde başka şirketten gelen bireysel emeklilik katılımcılarının adet ile brüt 

ve net katılım paylarının bireysel ve kurumsal olarak dağılımları: Yoktur (1 Ocak - 31 
Aralık 2006: Yoktur). 
 

14. Dönem içinde şirketin hayat portföyünden bireysel emekliliğe geçen bireysel emeklilik 
katılımcılarının adet ile brüt ve net katılım paylarının bireysel ve kurumsal olarak 
dağılımları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
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1 OCAK - 31 ARALIK 2007 VE 2006 HESAP DÖNEMLERĐNE AĐT  
AYRINTILI GELĐR TABLOSU DĐPNOTLARI 
(Tutarlar aksi belirtilmedikçe YTL olarak ifade edilmiştir.) 
 
 
15. Dönem içinde şirketin hayat portföyünden ayrılan başka şirkete geçen veya başka 

şirkete geçmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katılımcılarının adet ile brüt ve 
net katılım paylarının bireysel ve kurumsal olarak dağılımları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 
2006: Yoktur). 

 
16. Dönem içinde yeni giren hayat sigortalıların adet ile brüt ve net prim tutarları ferdi ve 

grup olarak dağılımları: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2006: Yoktur). 
 
17. Dönem içinde portföyden ayrılan hayat sigortalıların adet ile brüt ve net prim tutarları 

matematik karşılıklarının tutarlarının ferdi ve grup olarak dağılımları: 
1 Ocak - 31 Aralık 2007 1 Ocak - 31 Aralık 2006

Dönem içinde portföyden ayrılan 
sigortalıların adedi 25 40

Brüt prim tutarları 1.888 1.575
Net prim tutarları 1.888 1.575

Ferdi matematik karşılık tutarları 53.040 120.544  
 
 
18. Dönem içinde hayat sigortalılarına kar payı dağıtım oranı: 0,14724 (1 Ocak - 31 Aralık 

2006: 0,1386’dır). 
 
19. Diğer gelir tablosu notları: 

1 Ocak - 31 Aralık 2007 1 Ocak - 31 Aralık 2006

a) Faaliyet giderleri / (gelirleri) (hayat dışı ve hayat birlikte):
Üretim komisyonu giderleri 10.584.419                            9.606.667                              
Personele ilişkin giderler 4.628.429                              3.930.217                              
Đşletme giderleri 2.065.529                              1.922.702                              
Pazarlama ve satış giderleri 854.818                                 280.005                                 
Reasürans komisyon gelirleri (10.348.028)                           (9.133.958)                             
Diğer 468.183                                 582.787                                 

Toplam 8.253.350 7.188.420
 

b) Diğer Gelir ve Karlar:
Hizmet gelirleri 189.688 208.892
Duran varlık satış karı 18.300                                   127.517
Diğer 26.524                                   12.860

Toplam 234.512 349.269
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Faaliyet Sonuçları 
 
 
Şirketimiz, 31.12.2007 tarihli finansal tablolarını hazırlarken, 5684 sayılı yeni Sigortacılık 
Yasası ve müteakip yönetmelikler gereğince, önceki dönemlerden farklı olarak, kazanılmamış 
primler karşılığı reasürör payını, devrettiği primlerden aldığı reasürans komisyonları 
düşüldükten sonra kalan tutarı dikkate alarak hesaplamıştır. 
 
Kazanılmamış primler karşılığının reasürör payının hesaplanmasındaki söz konusu değişikliğin 
etkisi, net kazanılmamış primler karşılığını 4.341.685 YTL arttırmak, dolayısıyla net dönem 
karını aynı tutarda azaltmak yönünde olmuştur. 
 
Bu nedenle, 2007 yılı faaliyet sonuçlarının kolay anlaşılabilir ve karşılaştırabilir olmasını temin 
etmek amacıyla, teknik sonuçlar ve dönem sonucu değerlendirilirken, bu sene ilk olarak 
hesaplara alınan rezervin etkisi hariç tutularak ayrı bir hesaplama yapılmış ve ilgili tablolarda 
gösterilmiştir. Raporun içerisinde 2007 (*) altında verilen rakam ve oranların bu şeklide 
değerlendirilmesi gerekmektedir. 
 
Şirketimiz, Hazine Müsteşarlığının yayınladığı raporlama standartlarına uygun olarak, direkt 
branşlar ile bağlantısı olmayan faaliyet giderlerini, branşların üretimdeki ağırlığına paralel bir 
şekilde dağıtmaktadır. Ancak, yatırım gelirleri teknik bölüme yansıtılmamaktadır. Bu 
doğrultuda, raporda adı geçen genel teknik bölüm dengesi sonucunun teknik sonuçlar ile 
personel ve genel giderlerin toplamı olarak değerlendirilmesi gerekmektedir. 
 
 
 
 
A. Üretim 
 
Şirketimizin 2007 yılı prim üretimi %4,3 lük artış ile 72.130.668 YTL olarak gerçekleşmiştir. 
Branş detayında bakıldığında, mühendislik branşının %76,6 oranı ile en fazla üretim artışının 
sağlandığı branş olduğu, yangın branşının ise %7,8 oranındaki artış ile ikinci sırada yer aldığı 
görülmektedir. 
 
Kasko branşındaki üretim gerilemesi, Şirketin portföy dağılımını oto dışı branşlar lehine 
arttırmıştır. 2006 yılında oto dışı branşlar portföyümüzün % 43' ünü oluştururken, 2007 yılında 
bu oran %46'ya çıkmıştır.  
 
Şirketimizin ana dağıtım ağı acentelerdir. 2007 yılı içerisinde acente sayısında düşüş 
yaşanmasına rağmen, özellikle yılın sonlarına doğru Şirketimize katılan yeni ve profesyonel 
acentelerimizin katkısıyla hem acente sayımızda, hem de prim üretiminde yıl sonu itibariyle 
bir kayıp yaşanmamıştır. 
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Branşlar itibariyle son iki yıl üretimimiz, prim büyüme oranları ve branş dağılımları aşağıdaki 
tabloda verilmiştir (YTL) : 
 

2006 Yılı 2007 Yılı % Artış 2006 Yılı 2007 Yılı

Yangın 19,557,579 21,083,750        7.8 28.3 29.2

Nakliyat  4,114,685 4,164,084        1.2 6.0 5.8

Trafik 15,109,772 15,451,218        2.3 21.9 21.4

Kasko 24,075,261 23,627,541      (1.9) 34.8 32.8

Diğer Kaza 2,290,809 2,279,379      (0.5) 3.3 3.2

Ferdi Kaza 1,451,074 1,167,219    (19.6) 2.1 1.6

Mühendislik 2,389,195 4,220,374      76.6 3.5 5.9

Sağlık 134,949 134,666      (0.2) 0.2 0.2

Hayat 7,222 2,436    (66.3) 0.0 0.0

Genel Toplam 69,130,544 72,130,668        4.3 100.0 100.0

YAZILAN PRĐM Portföy Dağılımı (%)

 
 
 
 
 
Üretimin, kaynaklara göre dağılımı son iki yıl baz alınarak aşağıdaki gösterilmiştir : 

2006

1%

78%

4%

17%

Acente Broker Direkt Fronting

2007

1%

76%

6%

17%

Acente Broker Direkt Fronting
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B. Teknik Sonuçların Değerlendirilmesi 
 
 
B.1. Yangın Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim     19,557,579     21,083,750     21,083,750 

Net Teknik Kar       2,277,251        (903,603)          302,451 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri     (1,816,825)     (2,268,267)     (2,268,267)

Genel Teknik Bölüm Dengesi          460,426     (3,171,869)     (1,965,816)

Brüt Hasar Prim Oranı 24 % 27 % 27 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 9 % 11 % 11 %

Konservasyon Oranı 17 % 14 % 14 %

Net Hasar Prim Oranı 54 % 157 % 85 %

Net Birleşik Rasyo 86 % 324 % 175 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 12 % (4)% 1 %

 
 
Prim üretimi %7,8 oranında artarak 21.083.750 YTL olarak gerçekleşmiştir. Bu tutarın 
18.118.707 YTL'si reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 2.965.043 YTL ve 
konservasyon oranımız ise %14 olmuştur. Porföy içerisinde fronting işlerin payının artması 
konservasyon oranını geçen döneme kıyasla azaltmıştır. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 5.163.670 YTL hasarda Şirketimizin payı 2.220.284 
YTL’dır. Karadeniz bölgesinde meydana gelen yoğun sel hasarları bu sene üzerimizde kalan 
hasar maliyetinin artmasına ve tabloda görüldüğü gibi net hasar prim oranının yükselmesine 
yol açmıştır. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 1.340, ortalama dosya 
maliyetimiz 3.373 YTL olmuştur.Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 82 gündür. 2007 
sonu toplam 512 muallak dosyasının 409 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Branşın teknik performansına olumsuz etki eden diğer bir unsurda, 2006 yılı hasarlarından 
kaynaklanan alınan komisyon iadesidir. 
 
Sonuç itibariyle, yangın branşı 2007 yılını (903.603) YTL ile kapatmış, genel giderlerden branşa 
verilen pay sonrası genel teknik bölüm dengesi (3.171.869) YTL olarak gerçekleşmiştir. 2006 
yılı ile karşılaştırılabilir sonuçlara ( 2007 * ) bakıldığında ise, komisyon dışı faaliyet giderleri 
öncesinde sene içerisinde yaşanan tüm olumsuzluklara rağmen 302.451 YTL teknik kar elde 
edildiği görülmektedir: 
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B.2. Nakliyat Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim       4,114,685       4,164,084       4,164,084 

Net Teknik Kar       1,015,253          920,625          956,377 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri        (369,848)        (442,953)        (442,953)

Genel Teknik Bölüm Dengesi          645,405          477,672          513,424 

Brüt Hasar Prim Oranı 57 % 27 % 27 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 9 % 11 % 11 %

Konservasyon Oranı 35 % 34 % 34 %

Net Hasar Prim Oranı 26 % 25 % 24 %

Net Birleşik Rasyo 56 % 65 % 64 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 25 % 22 % 23 %

 
 
Prim üretimi %1,2 oranında artarak 4.164.084 YTL olarak gerçekleşmiştir. Bu tutarın 2.736.019 
YTL'si reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 1.428.065 YTL ve konservasyon 
oranımız ise %34 olmuştur. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 1.134.009 YTL hasarda Şirketimizin payı 339.451 
YTL’dır. Net hasar prim oranı önceki döneme kıyasla 2 puan gerileyerek %24 'e düşmüştür. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 135, ortalama dosya 
maliyetimiz 13.127 YTL olmuştur.Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 155 gün 
olmasına rağmen, dosyaların % 47 lik bölümü ortalama 48 gün içerisinde ödenmiştir. 2007 sonu 
toplam 97 muallak dosyasının 71 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Sonuç itibariyle, net teknik kar 920.625 YTL olmuş, genel giderlerden branşa verilen pay 
sonrası genel teknik bölüm dengesi 477.672 YTL olarak gerçekleşmiştir. 
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B.3. Trafik Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim     15,109,772     15,451,218     15,451,218 

Net Teknik Kar          495,154        (473,237)          565,440 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri     (1,593,435)     (1,837,192)     (1,837,192)

Genel Teknik Bölüm Dengesi     (1,098,281)     (2,310,428)     (1,271,752)

Brüt Hasar Prim Oranı 87 % 87 % 87 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 11 % 12 % 12 %

Konservasyon Oranı 50 % 50 % 50 %

Net Hasar Prim Oranı 86 % 99 % 85 %

Net Birleşik Rasyo 115 % 136 % 117 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 3 % (3)% 4 %

 
 
Prim üretimi %2,3 oranında artarak 15.451.218 YTL olarak gerçekleşmiştir. Bu tutarın 
7.725.849 YTL'si reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 7.725.369 YTL ve 
konservasyon oranımız ise %50 olmuştur. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 12.764.036 YTL hasarda Şirketimizin payı 6.344.781 
YTL’dır. Hasar prim oranımız, reserv etkisi hariç bakıldığında önceki dönem ile brüt olarak 
aynı seviye kalmış nette ise bir puan azalmıştır. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 6.449, ortalama dosya 
maliyetimiz 1.675 YTL olmuştur.Bu dosyaların 3.643 tanesi direkt tazminat ödemesi olup, 
ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 70 gündür. Kalan 2.806 adet dosya ise dava ve 
rücü dolayısıyla yapılan ödemelere ilişkin dosyalardır. 2007 sonu toplam 1.722 muallak 
dosyasının 1.417 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Sonuç itibariyle, trafik branşı 2007 yılını (473.237) YTL ile kapatmış, genel giderlerden branşa 
verilen pay sonrası genel teknik bölüm dengesi (2.310.428) YTL olarak gerçekleşmiştir. 2006 
yılı ile karşılaştırılabilir sonuçlara (2007 *) bakıldığında ise, 565.440 YTL teknik kar elde 
edildiği ve teknik kar oranının ise bir puan arttığı görülmektedir. 
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B.4. Kasko Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim     24,075,261     23,627,541     23,627,541 

Net Teknik Kar     (1,987,961)          536,867       2,107,854 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri     (2,311,391)     (2,594,858)     (2,594,858)

Genel Teknik Bölüm Dengesi     (4,299,352)     (2,057,991)        (487,004)

Brüt Hasar Prim Oranı 105 % 81 % 81 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 10 % 11 % 11 %

Konservasyon Oranı 50 % 50 % 50 %

Net Hasar Prim Oranı 104 % 95 % 82 %

Net Birleşik Rasyo 137 % 121 % 104 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı (8)% 2 % 9 %

 
 
Prim üretimi %1,9 azalmış ve 23.627.541 YTL olarak gerçekleşmiştir. Bu tutarın 11.912.755 
YTL'si reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 11.714.787 YTL ve konservasyon 
oranımız ise %50 olmuştur. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 18.746.547 YTL hasarda Şirketimizin payı 9.352.790 
YTL’dır. 2007 yılı içerisinde üretim kaybının en yoğun hissedildiği branş olmasına rağmen, 
2006 yılı içerisinde kasko porfföyü ile ilgili yapılan çalışmaların da katkısıyla hasarlarda önceki 
döneme kıyasla ciddi bir azalma yaşanmış buda hem hasar prim oranına ve dolayısıyla branş 
teknik karlılığına olumlu yansımıştır. Net hasar prim oranı 2006 yılında %104 iken, 2007 (*) 
yılında %82 seviyesine inmiştir. Ayrıca 2006 underwriting sonuçlarının bu seneki gelişmelere 
paralel düzelme göstermesi yazılan ilave komisyon geliri de teknik kara olumlu yönde 
etkilemiştir. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 11.526, ortalama 
dosya maliyetimiz 2.237 YTL olmuştur.Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 55 
gündür. 2007 sonu toplam 1.671 muallak dosyasının 1.447 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Sonuç itibariyle, 536.867 YTL teknik kar elde edilmiş olup, genel giderlerden branşa verilen 
pay sonrası genel teknik bölüm dengesi (2.057.991) YTL olarak gerçekleşmiştir. 2006 yılı ile 
karşılaştırılabilir sonuçlara ( 2007 * ) göre ise net teknik karın 2.107.854 YTL ye ulaştığı ve 
teknik kar oranının eksi 8 den artı 9 a çıktığı görülmektedir. 
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B.5. Diğer Kaza Branşları 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim       2,290,809       2,279,379       2,279,379 

Net Teknik Kar          553,476          435,587          616,248 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri        (208,720)        (245,193)        (245,193)

Genel Teknik Bölüm Dengesi          344,756          190,394          371,056 

Brüt Hasar Prim Oranı 29 % 33 % 33 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 9 % 11 % 11 %

Konservasyon Oranı 24 % 25 % 25 %

Net Hasar Prim Oranı 15 % 28 % 19 %

Net Birleşik Rasyo 26 % 52 % 35 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 24 % 19 % 27 %

 
 
Prim üretimi önceki döneme kıyasla hemen hemen aynı seviyede kalarak 2.279.379 YTL olarak 
gerçekleşmiştir. Bu tutarın 1.718.571 YTL reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 
560.808 YTL ve konservasyon oranımız ise %25 olmuştur. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 736.544 YTL hasarda Şirketimizin payı 110.048 YTL’dır. 
Geçen dönemle kıyasla hasar prim oranı, karşılaştırılabilir sonuçlara ( 2007 * ) göre dört puan 
artmıştır. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 218, ortalama dosya 
maliyetimiz 3.945 YTL olmuştur.Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 95 gündür. 2007 
sonu toplam 248 muallak dosyasının 75 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Sonuç itibariyle, 435.587 YTL teknik kar elde edilmiş olup, genel giderlerden branşa verilen 
pay sonrası genel teknik bölüm dengesi 190.394 YTL olarak gerçekleşmiştir. 2006 yılı ile 
karşılaştırılabilen sonuçlara (2007*) bakıldığında ise net teknik karın 616.248 YTL ye yükseldiği 
ve teknik kar oranının üç puan artış ile %27 olduğu görülmektedir. 
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B.6. Ferdi Kaza Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim       1,451,074       1,167,219       1,167,219 

Net Teknik Kar          738,992          584,759          664,494 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri        (132,680)        (125,569)        (125,569)

Genel Teknik Bölüm Dengesi          606,312          459,190          538,924 

Brüt Hasar Prim Oranı 17 % 6 % 6 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 9 % 11 % 11 %

Konservasyon Oranı 70 % 65 % 65 %

Net Hasar Prim Oranı 5 % 9 % 8 %

Net Birleşik Rasyo 38 % 41 % 37 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 51 % 50 % 57 %

 
 
Prim üretimi %19,6 azalmış ve 1.167.219 YTL olarak gerçekleşmiştir. Bu tutarın 404.668 YTL 
reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 762.551 YTL ve konservasyon oranımız ise 
%65 olmuştur. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 84.700 YTL hasarda Şirketimizin payı 67.976 YTL’dır. 
Üretimdeki azalmaya rağmen, düşük hasar performansı olan bu branşın dolayısıyla teknik 
karlılığı yüksek olmaktadır. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 84, ortalama dosya 
maliyetimiz 2.849 YTL olmuştur.Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 45 gündür. 2007 
sonu toplam 30 muallak dosyasının 21 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Sonuç itibariyle, 584.759 YTL teknik kar elde edilmiş olup, genel giderlerden branşa verilen 
pay sonrası genel teknik bölüm dengesi 459.190 YTL olarak gerçekleşmiştir. 2006 yılı ile 
karşılaştırılabilen sonuçlara ( 2007 * ) bakıldığında ise net teknik karın 664.494 YTL ye 
yükseldiği ve teknik kar oranının altı puan artış ile %57 olduğu görülmektedir. 
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B.7. Mühendislik Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim       2,389,195       4,220,374       4,220,374 

Net Teknik Kar          522,803          234,161          463,980 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri        (239,779)        (451,275)        (451,275)

Genel Teknik Bölüm Dengesi          283,025        (217,114)            12,705 

Brüt Hasar Prim Oranı 100 % 103 % 103 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı (10)% (11)% (11)%

Konservasyon Oranı 16 % 8 % 8 %

Net Hasar Prim Oranı 80 % 553 % 105 %

Net Birleşik Rasyo 26 % 505 % 96 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 22 % 6 % 11 %

 
 
Prim üretimi %76,6 oranında artarak 4.220.374 YTL olarak gerçekleşmiştir. Bu tutarın 
3.878.087 YTL reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 342.288 YTL ve 
konservasyon oranımız ise %8 olmuştur. Porföy içerisinde fronting işlerin payının artması 
konservasyon oranını geçen döneme kıyasla azaltmıştır. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 4.226.919 YTL hasarda Şirketimizin payı 296.388 
YTL’dır. Karadeniz bölgesinde meydana gelen yoğun sel hasarları nedeniyle hasar prim oranı 
bu sene yükselmiştir. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 306 ortalama dosya 
maliyetimiz 8.352 YTL olmuştur. Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 104 gündür. 
2007 sonu toplam 145 muallak dosyasının 123 tanesi bu dönem içinde açılmıştır. 
 
Sonuç itibariyle, net teknik kar 234.161 YTL olmuş, genel giderlerden branşa verilen pay 
sonrası genel teknik bölüm dengesi (217.114) YTL olarak gerçekleşmiştir. 2006 yılı ile 
karşılaştırılabilir sonuçlara ( 2007* )bakıldığında ise, teknik kar 463.980 YTL ye çıkmaktadır. 
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B.8. Sağlık Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim          134,949          134,666          134,666 

Net Teknik Kar            45,605            43,215            43,215 

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri          (11,913)          (14,024)          (14,024)

Genel Teknik Bölüm Dengesi            33,693            29,191            29,191 

Brüt Hasar Prim Oranı 16 % 10 % 10 %

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 9 % 10 % 10 %

Konservasyon Oranı 34 % 26 % 26 %

Net Hasar Prim Oranı 16 % 7 % 7 %

Net Birleşik Rasyo 41 % 37 % 37 %

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 34 % 32 % 32 %

 
 
Prim üretimi önceki döneme kıyasla hemen hemen aynı seviyede kalarak 134.666 YTL olarak 
gerçekleşmiştir. Bu tutarın 99.847 YTL'si reasürörlere devredilirken, konservasyon tutarımız 
34.818 YTL ve konservasyon oranımız ise %26 olmuştur. 
 
IBNR dahil 2007 yılsonu tahakkuk eden 11.500 YTL hasarda Şirketimizin payı 3.373 YTL’dır. 
Düşük hasar performansı olan bu branşın teknik kar oranı %32 olarak gerçekleşmiştir. 
 
Dönem içerisinde, sigortalıya ödeme yapılmış ve kapatılmış dosya adedi 49, ortalama dosya 
maliyetimiz 237 YTL olmuştur.Ortalama ödeme süresi ihbar tarihi itibariyle 24 gündür. 2007 
sonu toplam 3 adet muallak dosyasının tamamı bu döneme aittir. 
 
Sonuç itibariyle, 43.215 YTL teknik kar elde edilmiş olup, genel giderlerden branşa verilen pay 
sonrası genel teknik bölüm dengesi 29.191 YTL olarak gerçekleşmiştir. 
 
 
 
B.9. Hayat Branşı 
 

2006 Yılı 2007 Yılı

Yazılan Prim 7,222 2,436

Hayat Teknik Bölüm Dengesi            (7,291)          (18,876)

 
 
Hayat branşındaki poliçelerimizin yürürlükteki mevzuat gereğince tasfiyesi beklenmektedir. 
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C. Mali Sonuçların Değerlendirilmesi 
 

2006 Yılı 2007 Yılı

Finansal Yatırım Gelirleri 1,686,105 2,466,519

Net Kambiyo Karı/Zararı               (226)          (55,615)

Kira Gelirleri 1,562 1,733

Asistans Kom.Gelirleri 654,286 572,995

Amortisman Gideleri        (429,786)        (399,601)

Net Mali Sonuç 1,911,940 2,586,030

Karşılıklar (+/-)        (140,987)        (207,101)

DASK Komisyon Gelirleri 180,936 149,719

Diğer Gelir/Giderler 349,269 234,513

Diğer Faa.Sağ.Kar ve/veya Zararlar 389,219 177,131

 
 
Elde edilen Net Mali Sonuç önceki yıla göre %35 artarak 2.586.030 YTL olarak gerçekleşmiştir. 
Bu olumlu sonucun en önemli nedeni, Finansal Yatırım Gelirlerimizin %46 artışla 2.466.519 YTL 
seviyesine ulaşmasıdır. 
 
Net Mali sonucu etkileyen diğer önemli gelir kalemi, Asistans işlemlerinden elde edilen 
572.995 YTL'na komisyon geliridir. Amortisman Giderleri ise, (399.601) YTL olarak 
gerçekleşmiştir. 
 
Diğer Faaliyetlerimizden net 177.131 YTL gelir sağlanmıştır. Zorunlu Deprem Sigortası 
Đşlemlerinden elde ettiğimiz gelirler, önceki yıla göre azalmasına rağmen 149.719 YTL'na 
ulaşmıştır. 
 
234.513 YTL'na ulaşan Diğer Gelirlerimiz ise, Hizmet Gelirlerimizden ve Şüpheli Alacaklardan 
sağlanan Tahsilatlardan oluşmaktadır. Yıl içinde ayrılan toplam (207.101) YTL karşılık 
tutarının içinde, Kıdem Tazminatları, Giderler ve Şüpheli Alacaklar için ayrılan karşılıklar 
bulunmaktadır. 
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D. Genel Sonuçların Değerlendirilmesi 
 

2006 Yılı 2007 Yılı 2007 Yılı (*)

Yazılan Prim - Hayat Dışı 69,123,322 72,128,232 72,128,232

Net Teknik Kar - Hayat Dışı 3,660,575 1,378,374 5,720,059

Komisyon Dışı Faaliyet Giderleri - Hayat Dışı     (6,684,590)     (7,979,330)     (7,979,330)

Genel Teknik Bölüm Dengesi - Hayat Dışı     (3,024,016)     (6,600,956)     (2,259,271)

Hayat Teknik Bölüm Dengesi            (7,291)          (18,876)          (18,876)

Yatırım Gelirleri (net) 1,911,940 2,586,030 2,586,030 

Diğer Faaliyetlerden Gelirler (net) 389,219 177,131 177,131 

Dönem Net Kar / Zararı        (730,148)     (3,856,671) 485,014 

Brüt Hasar Prim Oranı 72% 62% 62%

Faaliyet Giderlerinin Yaz. Prime Oranı 10% 11% 11%

Konservasyon Oranı 38% 35% 35%

Net Hasar Prim Oranı 82% 92% 76%

Net Birleşik Rasyo 112% 132% 109%

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 5% 2% 8%

- Rasyolar Hayat Dışı Branşlar için verilmiştir.  
 
Şirketimiz, önceki bölümlerde detaylı olarak verilen teknik ve mali veriler neticesinde ve 
raporumuzun son bölümündeki Finansal Tablolarımızda da belirtildiği gibi, (3.856.671) YTL 
zarar ile 2007 yılı faaliyetlerini tamamlamış bulunmaktadır. Reasürans komisyonlarının 
kazanılmamış kısmı için hesaplanan ve ilk defa kayıtlara alınan rezerv, dönem sonucumuzu 
negatife döndürmüştür. Önceki yıl ile aynı muhasebe uygulamaları dikkate alınarak (2007*) 
dönem değerlendirildiğinde, 485.014 YTL vergi öncesi kar elde edilmiş olduğu, teknik 
rasyoların ise iyileştiği görülmektedir. 
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E. Varlıklar ve Yükümlülükler 
 
Şirketimizin bazı finansal oranları karşılaştırmalı olarak aşağıda gösterilmiştir: 
 

2006 Yılı 2007 Yılı

Likitler / Borçlar (Likidite Oranı) 0.88 0.91

Kısa Vadeli Alacaklar / Borçlar 1.23 1.36

Tahsilat Oranı 0.71 0.69

Prim Üretimi / Özkaynak 6.19 7.66

Özkaynak / Toplam Varlıklar 0.22 0.18
(i) Karşılaştırılabilir olması açısından deprem hasar karşılığı 2006 yılında özkaynaklara dahil edilmişitr.

 
 
Kasa ve Bankalarda bulunan nakdimiz, 2007 yılı sonunda 19.018.302 YTL’ dır. Şirketimiz 2007 
yılı içerisinde tüm likit varlıklarını kısa dönem vadeli mevduat olarak değerlendirmiştir. 
 
Şirketimiz, ekonominin hızlı değişen koşulları gereğince, yüksek likidite ile faaliyette 
bulunmaya çalışmıştır. Likit değerlerin borçları karşılama oranı 2007 yılında 0,91 oranında 
gerçekleşmiştir. 
 
Bir diğer cari oran olan Kısa Vadeli Alacakların Borçlara oranı da, 2007 yılında 1,36 oranında 
gerçekleşmiştir. Bu oran Şirketin cari tahsilatları ile borçlarının tamamını karşılayabileceğinin 
bir göstergesidir. 
 
Yıl boyunca yapılan toplam Tahsilatın Toplam Prim Alacaklarına oranı da 2007 yılında 0,69 
olmuştur. 
 
Gayrımenkuller, Demirbaşlar, Motorlu Taşıtlar ve Diğer Maddi Varlıklardan oluşan Maddi 
Varlıklarımızın kayıtlı değeri toplamı 2007 yılında 9.744.139 YTL’na ulaşmıştır. Bu 
varlıklarımızın Birikmiş Amortismanı ise 5.335.380 YTL’dır. 
 
Maddi Olmayan Varlıklarımızın kayıtlı değeri toplamı 2007 yılında 1.303.361 YTL, birikmiş 
amortismanı ise 1.178.059 YTL’dır. 
 
Hazine Müsteşarlığının 2004 yılında uygulamaya aldığı enflasyon endekslemesi kurallarına 
göre, enflasyona endekslenmiş bulunan özkaynaklarımızın toplamı, dönem zararı dahil 
9.411.580 YTL’dır. 
 
Özkaynaklar içindeki Kâr Yedeklerimizin toplamı ise 5.713.804 YTL’na ulaşmıştır. Bu rakamın 
3.618.501 YTL' sı Hazine Müsteşarlığı tarafından yayınlanan 2007/3 sayılı genelge uyarınca 
özkaynaklar içerisine aktarılan deprem hasar karşılığı tutarıdır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 71 

 

Sonuç 
 
Sayın Ortaklarımız, 
 
Geride bıraktığımız 2007 yılını, radikal değişikler sonucunda Şirketin organizasyon yapısında 
yaşanan değişimlere rağmen, ölçülü bir büyümeyle kapadığımız bir yıl olarak özetleyebiliriz. 
Yeni düzenlemeler sebebiyle finansal sonuçlarımız olumsuz bir görüntü verse de, 
politikamızın, hasar rasyolarına bakarak güvenilirliğini kanıtladığını söyleyebiliriz. Doğru yolda 
olduğumuzdan emin olduğumuz için önümüzdeki yıllarda karlılığımızı arttırabileceğimizi ifade 
edebiliriz. 2007 yılında rekabet gücümüzü arttırmak ve hasar maliyetleri azaltmak amacıyla 
başlattığımız proje ve aksiyon planlarının Şirketin referans şirketler listesindeki yerini 
iyileştireceğine inanıyoruz  
 
Aşağıda belirtilen 2007 yılı finansal sonuçlarını Genel Kurulun onayına sunarız: 

Safi Kâr : -3,856,671.28 

Safi Kâra Đlaveler (V.U.Kanunlarına Göre) : 1,803,202.57 

Safi Kârdan Đndirimler (V.U.K.) : 402,304.63 

Kurumlar Vergisi Matrahı : -2,455,773.35 

Kanuni Đhtiyat (T.T.K. 466. Madde) : 0.00 

: -3,856,671.28 

Ödenecek Vergiler Karşılığı :

: -3,856,671.28 

%5 Birinci Temettü (Brüt) : 0.00 

: -3,856,671.28 

Kanuni Đhtiyat (T.T.K. 466/3 Madde) : 0.00 

: -3,856,671.28 

Đhtiyari Yedek : 0.00 

Olağanüstü Yedek : 0.00 

Gelecek Seneye Devreden : -3,856,671.28 

 
Genel Kurulumuzdan, Ana Sözleşmemizin 16’ncı Maddesine göre 2008 yılı için Yönetim Kurulu 
Üyelerine verilecek huzur haklarının ve 2008 yılı hesaplarının denetimi için Denetçilerin 
seçilerek ücretlerinin belirlenmesini rica ederiz. 
 
Yönetim Kurulu Raporunu sonuçlandırırken, Şirketimize sağladıkları katkılardan dolayı 
Sermayedarlarımıza, emekleri için satış kanallarımıza, yöneticilerimize, personelimize ve bize 
güvenerek bizimle çalışmayı tercih eden tüm müşterilerimize teşekkür ederiz. 
 
Saygılarımızla, 
 
YÖNETĐM KURULU 
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Beş Yıllık Özet Finansal Bilgiler 
 
 

2003 2004 2005 2006 2007 2007 (*)

Yazılan Prim - Hayat Dışı 45,429,057 58,674,742 59,793,076 69,123,322 72,128,232 72,128,232

Net Teknik Kar - Hayat Dışı 5,459,542 4,691,925 4,658,016 3,660,575 1,378,374 5,720,059

Komisyon Dışı Faaliyet Gideri -Hayat Dışı  (5,202,246)  (5,653,426)  (6,155,083)  (6,684,590)  (7,979,330)  (7,979,330)

Genel Teknik Bölüm Dengesi -Hayat Dışı      257,296     (961,502)  (1,497,067)  (3,024,016)  (6,600,956)  (2,259,271)

Hayat Teknik Bölüm Dengesi        34,137       (13,824)       (22,193)         (7,291)       (18,876)       (18,876)

Yatırım Gelirleri (net)   1,405,788   1,298,750   2,631,805   1,911,940   2,586,030   2,586,030 

Diğer Faaliyetlerden Gelirler (net)     (377,162)     (383,638)     (968,930)      389,219      177,131      177,131 

Vergi Öncesi Dönem Kar / Zararı   1,320,059       (60,214)      143,615     (730,148)  (3,856,671)      485,014 

Kurumlar vergisi Karşılığı     (577,595)     (363,560)     (415,841)                  -                  -                  - 

Dönem Net Kar / Zararı      742,464     (423,774)     (272,226)     (730,148)  (3,856,671)      485,014 

Likit Değerler 10,960,087 16,391,385 18,754,191 18,697,043 19,018,302 19,018,302

Sigortacılık Faa.Alacakalar 13,928,653 20,304,648 19,948,360 26,115,924 28,364,435 28,364,435

Duran Varlıklar 5,326,220 5,810,306 4,664,513 4,625,773 4,534,061 4,534,061

Diğer Varlıklar 655,832 658,640 815,130 250,058 778,526 778,526

Varlıklar Toplamı 30,870,792 43,164,979 44,182,195 49,688,798 52,695,323 52,695,323 

Sigortacılık Faaliyetlerinden Borçlar 11,450,296 17,743,730 17,369,794 20,641,320 20,477,237 20,477,237 

Sigortacılık Teknik Karşılıkları 6,540,019 11,571,513 13,607,093 15,509,390 20,807,210 16,465,525 

Diğer Yükümlülük ve Borçlar 2,077,409 1,738,433 1,970,924 2,374,238 1,999,295 1,999,295 

Yükümlükler Toplamı 20,067,724 31,053,676 32,947,811 38,524,948 43,283,743 38,942,058 

Özkaynak Toplamı (i.) 10,803,068 12,111,303 11,234,383 11,163,850 9,411,580 13,753,265 

(i) Karşılaştırılabilir olması açısından deprem hasar karşılığı özkaynaklara dahil edilmiştir.

Brüt Hasar Prim Oranı 61% 67% 61% 72% 62% 62%

Faaliyet Giderlerinin Yaz.Prime Oranı 11% 10% 10% 10% 11% 11%

Konservasyon Oranı 30% 35% 40% 38% 35% 35%

Net Hasar Prim Oranı 64% 78% 73% 82% 92% 76%

Net Birleşik Rasyo 98% 105% 106% 112% 132% 109%

Net Teknik Karın Yaz.Prime Oranı 12% 8% 8% 5% 2% 8%

Likitler / Borçlar (Likidite Oranı)              0.9              0.9              1.0              0.9              0.9              0.9 

Kısa Vadeli Alacaklar / Borçlar              1.2              1.1              1.1              1.2              1.4              1.4 

Prim Üretimi / Özkaynak              4.2              4.8              5.3              6.2              7.7              5.2 

Özkaynak / Toplam Varlıklar              0.3              0.3              0.3              0.2              0.2              0.3 

- Rasyolar Hayat Dışı Branşlar için verilmiştir.

GELĐR TABLOSU ÖZET BĐLGĐLERĐ:

BĐLANÇO ÖZET BĐLGĐLERĐ:

ORANLAR:
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GENERALI GRUP ETĐK KURALLARI 
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1. Önsöz (Amaç ve Kapsam) 
 
 
Şirket’in (Assicurazioni Generali’nin) kurulduğu 1831 yılından beri, tüm çalışanlar kendilerini, 
en yüksek müşteri memnuniyetini sağlayarak şirket ortaklarına değer yaratma amacına 
ulaşmak için mal ve can sigortalama işini, en etkin ve üretken bir şekilde gerçekleştirmeye 
adamışlardır. 
 
Geçen yıllar boyunca Grup, sadece bir sigorta şirketi olmaktan (ki, hala ana faaliyet konusunu 
oluşturmaktadır) çok fonksiyonlu bir uluslararası kuruluşa dönüşmüştür. Bu dönem içinde 
Grup, kendisini farklı iş alanlarında geliştirip güçlendirmenin yanında çeşitli ülkelerde 
ekonomik, kültürel ve sosyal çevrelerde iz bırakarak dünya çapında bir kuruluş haline 
gelmiştir. 
 
Grup, rekabetçi olmanın, ahlaki duyarlılık, sosyal ilişkiler ve çevre korunması ile olan yakın 
ilişkisine inancı ile, sosyal yükümlülüklerine, tüm iş alanlarının da sıkıca sarılması gereken bir 
yatırım olduğu düşüncesi ile, sürekli olarak bağlı kalmıştır. 
 
Kurumsal yönetişim (corporate governance) konusuna olan ilginin her zamandan daha fazla 
arttığı zamanımızda, üstlendiğimiz ana işlerden birisi, kurumsal risklerin artan bir verimlilikle 
yönetilmesine imkan verecek şekilde, Şirket ve Grup için bir organizasyon modeli meydana 
getirmek olmuştur. 
 
Bunun da ötesinde tüm faaliyetlerimizin temelinde bulunan prensiplerden bahseden bir 
belgenin hazırlanarak, ilgili herkese dağıtılmasının da gerekli olduğunu hissediyoruz. Bu 
Kurallar, bulundukları ülkelerin kültürel ve sosyal farklılıklarını dikkate alarak tüm iştirak 
şirketlerin faaliyetlerine de uygulanabilecektir. 
 
Grup, “Kurallar”da açıklanan prensiplere uygun olarak ideal bir işbirliği formu oluşturmak 
hedefi ile, tüm ilgili kurumlarla ilişki kurmayı planlamakta olup onların da bu prensiplere 
uygun davranacaklarına içtenlikle inanmaktadır. 
 
Bu belge temel alınarak, Grup stratejisi ve iş geliştirme hedefleri için gerekli etik altyapıyı 
oluşturan ve destekleyen uzun vadeli bir süreç oluşmuştur.  
 
Mevcut ve gelecekteki ortaklarımızın, daha kaliteli bir grup yaratmayı amaçlayan bu 
çabalarımızı takdir edeceklerine olan inancımız tamdır.  
 
Etik Kurallar (“Kurallar”) şunları kapsar:  
 
• Grup etik ilkelerini tanımlayan temel prensipler 
 
• Tüm kuruluşlarla (counterparts ) olan ilişkilerde geçerli olan ilkeler 
 
• Etik kuralların takibi ve devamlı olarak geliştirilmesini sağlayan kontrol sistemlerini 

tanımlayan normlar. 
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2. Temel Prensipler 
 
Grup, aşağıda açıklanan uygulamalardan farklı işlem taleplerini reddecektir.  
 
2.1. Doğruluk ve Dürüstlük 
 
Grup, mevcut yasalar, profesyonel etik ve uluslararası kurallara uygun olarak çalışır. Grup 
çıkarları, hiç bir zaman doğruluk ve dürüstlük prensibinin ihlaline gerekçe olamaz. Bu 
nedenlerle, iki tarafın ilişkisi ile ilgili olduğu ve bağımsız karar almayı etkileyeceği düşünülen 
her türlü çıkar veya hediye kabul edilmeyecektir. 
 
2.2. Tarafsızlık 
 
Grup, tüm iç ve dış kuruluşlarla olan ilişkilerinde yaş, ırk, etnik köken, milliyet, politik görüş, 
dini inanç, cinsiyet veya sağlık ile ilgili ayrımdan kaçınacaktır. 
 
2.3. Profesyonellik Ve Đnsan Kaynaklarının Büyümesi 
 
Grup, çalışanları için tanımlanmış görevlerin yerine getirilmesinde uygun seviyede bir 
profesyonelliği garanti eder. Bu amaçla, Grup insan kaynaklarının geliştirilmesinde eğitim, 
mesleki uygulamalar ve gelişim programları için gerekli donanımları sağlamakla yükümlüdür. 
 
2.4. Gizlilik 
 
Kanunlara uygun olacak şekilde, Grup kendisine sunulan bilgilerin gizliliğini garanti eder. 
Çalışanların, kendi profesyonel faaliyetleri ile ilgili olmayan gizli bilgileri kullanmaları 
yasaktır. 
 
2.5. Çıkar Çatışması 
 
Bir işin yerine getirilmesi sırasında, Grup herhangi bir çıkar çatışması yaratmaktan 
kaçınacaktır. “Çıkar çatışması” kavramı, sadece yasa ile belirlenen durumları değil, aynı 
zamanda bir çalışanın, Şirket veya pay sahiplerinin çıkarlarından farklı olarak, kendi kişisel 
çıkarlarının takipçisi olmasını da kapsar. 
 
2.6. Serbest Rekabet 
 
Grup, piyasada büyüme ve işin devamlı gelişimi için serbest rekabeti hayati bir faktör olarak 
kabul eder. 
 
2.7. Şeffaflık ve Eksiksiz Bilgi Verme 
Grup tarafından dağıtımı yapılan tüm bilgiler,bu bilgileri alanların Grup ile kuracakları tüm 
ilişiklilerinde doğru karar almalarına imkan verecek şekilde, şeffaf, anlaşılır ve doğru 
olacaktır. 
 
2.8. Sağlık Koruması 
 
Çalışanların fiziksel ve ruhsal uyumları Grup tarafından birinci değer olarak kabul edilir. 
Çalışma koşulları, kişilerin saygınlığına, güvenlik ve sağlık koşullarına uygun olacaktır. 
 
2.9. Çevre Koruması 
 
Grup, çevre korunmasını birincil değer olarak kabul eder. Bu amaçla, Grup alacağı kararların 
çevresel gerekliliklerle uyumlu olmasına dikkat eder. Alacağı kararların, sadece mevcut 
yasalara uygun değil, aynı zamanda en son bilimsel araştırmalar ve konu hakkındaki en 
güvenilir bilgiler ile de uyumlu olmasına dikkat eder. 
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3. Taraflar 
 
 
3.1. Müşterilerle Đlişkiler 
 
Müşteriler, Grup’un temel varlığıdır. 
 

Müşterilerle Sözleşmeye Dayalı Đlişkiler 
 
Doğruluk, dürüstlük, profesyonellik, şeffaflık ve en üst seviyedeki işbirliği prensipleri Grup 
müşterileri ile olan tüm sözleşmeye dayalı ilişkilerin ve iletişimin temelini teşkil eder. 
 

Müşteri Memnuniyeti 
 
Grup sağladığı servislerde yüksek kaliteli standartları sürdürmeye ve müşteri memnuniyetini 
en üst noktaya çıkarmaya birincil önem verir. Kullanılan Đç prosedürler ve bilgisayar 
teknolojileri, sürekli olarak müşteri görüşlerini de izleyerek bu hedefi destekler. Grup, 
süreçleri yavaşlatıcı tüm yöntemleri reddederek, iç kontrol kurallarına uygun, süratli işlem 
hedefi ile çalışacaktır. 
 
 
3.2. Pay Sahipleriyle Đlişkiler 
 
Zaman içinde yeterli getiriyi sağlayacak politikaları kullanarak mevcut kaynakların 
optimizasyonu ve grubun rekabetçi yapısı ve finansal yeterliliğinin de etkisi ile ile pay 
sahiplerinin yatırımlarının değerini yükseltmek, Grubun en önemli hedeflerinin başında 
gelmektedir. 
 

Pazara Karşı Şeffaf Olmak 
 
Şirket ortaklık yapısında değişiklik olması durumunda yayınlanacak olan ara raporlardan ayrı 
olarak, ana şirket her yıl kurumsal yönetişim konusunda bir rapor hazırlayacaktır. Bu rapor; 
kurumsal yapının fonksiyonlarını, şekil ve şartlarını, ana sözleşme ve pay sahiplerinin bir 
listesini kapsayacaktır. 
 
Grup, yatırımcılara yatırım kararlarını verirken, şirket politikaları, yönetim eğilimleri ve 
sermaye ile ilgili kar beklentilerini doğru şekilde değerlendirecek şekilde gerekli bilgileri 
sağlayacaktır. Bunun için, Grup sadece kanun tarafından gerekli kılınan yöntemleri değil aynı 
zamanda olağanüstü operasyonlarda ve kurumsal yatırımcı ve analistlerin talebinde de gerekli 
bilgiyi sağlayacaktır. Hisse Senedi borsalarında alım satımı etkileyecek nitelikteki bilgiler, 
ayrıntılı basın bültenleri ile hızla duyurulacaktır. 
 
Bu dokümanlar, grubun (www.generali.com) web sitesinde de, kurumsal yatırımcılara olduğu 
gibi duyurulacaktır. 
 

Gizli Bilginin Kontrolü 
 
Gizli kurumsal bilginin yönetimi, sadece ilgili pay sahiplerinin erişimine açık şekilde veya 
sadece şirket amaçları doğrultusunda, Grup tarafından ilgili iç kurallara uygun olarak 
yapılacaktır. Hisse değerini etkileyecek derecedeki hassas fiyat bilgileri, hızlı ve detaylı basın 
bültenleri ile duyurulacaktır. 
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3.3. Çalışanlarla Đlişkiler 
 
“Đnsan faktörü” Grup için anahtar kaynaktır. Maksimum müşteri mutluluğu sağlamanın ve 
sonuçta pay sahiplerinin yatırımlarını optimize etmenin yolu insan kaynaklarından geçer. Bu 
nedenle Grup, üstün özellikte personeli işe almayı ve korumayı amaçlamıştır. Grup, 
çalışanlarının gelişimi için motivasyon ve eğitim ihtiyaçlarına özel önem vermekte ve kişisel 
potansiyelleri dikkate alarak yapıcı, ödüllendirici ve uygun çalışma ortamlarını sağlamaktadır. 
 

Đnsan Kaynaklarının Yönetimi 
 
Tüm çalışanlar, uygun işe alım sözleşmeleri ile istihdam edilmektedir. Uygun olmayan iş 
koşullarına ve istismara tolerans gösterilmez. 
 
Grup, çalışanlarının seçiminde, yönetiminde veya gelişiminde her türlü ayrımcılığı reddeder. 
 
Adayların profesyonel özellikleri, Şirket çıkarları doğrultusunda ayrı ayrı değerlendirilir. 
 
Grup aynı zamanda, otoritenin istismarına yol açan, ve genel olarak kişinin saygınlığını yok 
edici ve psikolojik-fiziksel bütünlüğü bozucu her türlü davranışı reddeder. 
 
Maaş ve hukuki konulardaki gerekli bilgiler işe alımları ve çalışmaları sırasında, çalışanlara 
verilir. Tüm çalışma dönemi boyunca, çalışanlar Şirket içindeki pozisyonlarına uygun olarak, 
işlerini anlamalarını kolaylaştıran ve gereği gibi yerine getirmelerini sağlayan tüm bilgileri 
alırlar. 
 
Đleri derecede bir profesyonellik ile Şirket, çalışanlarının özelliklerini değerlendirip 
destekleyerek, onlara kurumsal seviyede eğitim çalışmaları ve profesyonel kurslara katılma 
olanağı sağlar. 
 
Bu yapı içinde, Uluslararası Grup Okulu, Grubun her hangi bir Şirketi için yüksek seviyede 
eğitimler organize etmektedir. 
 
Yeniden yapılanma durumunda, her bir çalışanın değeri korunacaktır. Gereken durumlarda, 
çalışanların nitelik ve beklentilerinin de dikkate alınması ile, eğitim ve yeni iş edindirme 
önlemleri uygulamaya konabilecektir. 
 
Çalışanlar –sadakatli ve özenli bir şekilde– işleri ile bağlantılı görevlere uygun davranış içinde 
olacaklar ve operasyonel prosedürler ile bağlantılı olarak kurum varlıklarını koruyacaklardır. 
 

Güvenlik ve Sağlık 
 
Grup, profesyonel faaliyetlerle bağlantılı tüm risklerin izlenmesi, yönetilmesi ve engellenmesi 
yoluyla, çalışma ortamının güvenlik ve sağlık ile ilgili mevcut yasalara uygun olmasını sağlar. 
 

Mahremiyetin Korunması 
 
Kişilerle ilgili gizli bilgiler, gerekli önlemleri alarak ve mevcut yasalara uygun olarak 
kullanılacaktır.Đlgili kişilere tam bir şeffaflık sağlanırken yasal iş gereklilikleri dışında, bu 
bilgilerin üçüncü şahısların erişimine kapalı olması sağlanacaktır. 
 

Đç Haberleşme 
 
Grup, iç haberleşmenin, kurumsal bilginin paylaşılmasında ve çalışanların motivasyonlarının 
sağlanmasındaki öneminin farkındadır. Kurumsal kaynaklara bağlı olarak ve grup içinde 
düzenlenen eğitim kurslarına ilave olarak, bilginin Grup şirketlerine ait web sitelerinde       
on-line olarak yayınlanması örneğinde olduğu gibi, Şirket içi yayınlar desteklenmektedir. 
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Personel Kulüpleri 

 
Grup, çalışanlarının Şirketin bir parçası oldukları duygusunu, sadece iş saatleri içinde değil, 
ayrıca personel kulüpleri tarafından düzenlenen aktiviteler yoluyla da artırmaktadır. Grup, 
kültürel, sportif ve sosyal faaliyetleri destekleyerek çalışan veya emekli personel için eğlence 
aktiviteleri düzenleyecektir. 
 
 
3.4. Sözleşmeli Đş Ortaklarıyla Đlişkiler 
 
Grubun, sözleşmeli olarak iş yaptığı satıcı, servis vb. firmalar ve kişilerle faaliyetleri önemli 
derecede günlük iş uygulamaları gerektirmektedir. Grup, onların katkılarını önemsemek ve 
onlarla ilişkilerinde eşitlik ve karşılıklı saygı çerçevesinde davranmak yükümlülüğünün 
bilincindedir. Generali ayrıca, bu firmalar ve kişilerin, işe uygun, anlaşılır talimatları istemek 
ve ödemeleri zamanında almak konularındaki haklı beklentilerine saygı gösterir. 
 

Seçim Kriteri 
 
Sözleşmeye dayalı iş ortaklarının seçimi anlaşılır, kolay uygulanan ve ayrımcılığa kapalı bir dizi 
sürece dayanır. Grup, sadece objektif rekabet koşulları ve sağlanacak servis ve ürünlerin 
kaliteleri ile ilgili kriterler uygulamaktadır. Kalite kavramı “Kurallar”da da anlatıldığı şekilde 
tedarikçilerin mutabakatını da kapsar. 
 
 
3.5. Kamu Kurumları Ve Diğer Dış Kuruluşlarla Đlişkiler 
 

Kamu Kurumları ve Bağımsız Otoriteler 
 
Grup ile kamu kurumları arasındaki tüm ilişkiler karşılıklı saygı temelinde; dürüstlük, şeffaflık, 
işbirliği ve müdahaleci olmama prensiplerine dayanır.  
 
Grup bu prensiplerin ihlali olarak yorumlanabilecek veya bu prensiplere zarar verecek her 
türlü davranışı reddeder. 
 

Siyasi Partiler, Sendikalar ve Birlikler 
 
Grup, dolaylı veya esas amacı politik olan herhangi bir olay veya girişimi desteklemez. Ayrıca, 
politik temsilcilikler üzerindeki her türlü direkt veya dolaylı baskıdan kaçınır ve sendikalar ve 
birlikler ile çıkar çatışmasına yol açacak her türlü katkıdan da uzak durur. 

 
Sosyal Đnisiyatifler 

 
Grup, prensip olarak, faaliyette bulunduğu toplumun ilerlemesine katkıda bulunmayı ahlaki 
bir görev kabul eder. Bu görev, kültürel faaliyetler organizasyonu, spor karşılaşmaları 
düzenlenmesi ve en önemlisi de sıkıntı ve mali darboğaz içinde olanların sorunlarına eğilmekle 
sağlanabilir. 
 
Sonuç olarak Grup imkanlar dahilinde ;  
 
Tehlikeli hastalıkların tedavisi ile ilgili bilimsel araştırmaları destekler. Grup, sosyal 
inisiyatiflerin seçiminde, girişimci ve organizatörlerin ahlaki özellikleri ve ciddiyetlerini 
dikkatli bir şekilde değerlendirir ve fonların doğru ve gerekli şekilde kullanılmasını sağlamak 
için de diğer ek kontrolleri yapar. Ağır hastalıklar, çocuk ve yaşlı hastalıkları ve tedavisi zor 
hastalıklar gibi konulara öncelik verir. 
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Sanatsal faaliyetlerin yaşam kalitesini arttırıcı etkisine olan inancı ile, kültürel faaliyetleri 
destekler. 
 
Gençlerin daha sağlıklı olmasına etkisi nedeniyle, sporu eğitici bir faaliyet olarak kabul eder. 
 
Ekonomik, aktüerya ve sigorta bağlantılı diğer sektörlerdeki eğitim faaliyetlerine özel önem 
verir. 
 
Çevreyi, korunması gereken en önemli değer olarak kabul eder. Çevreye değer verilmesi ve 
korunması için çalışanlarının çevre bilincini geliştirici girişimlerde bulunur. 
 
 
3.6. Basın Đle Đlişkiler ve Dış Denetim 
 
Grup, kamu ve özellikle de yatırımcıların bilgilendirilmesinde medyanın oynadığı rolün 
bilincindedir. Bu nedenle, Grup tüm iletişim kurumları ile tam bir işbirliği görüşündedir. 
 
Bu kurumlarla gerekli iletişim ihtiyaçlarını tam, hızlı, şeffaf bir şekilde karşılamak için roller 
üstlenerek ve işin gerektirdiği gizliliğe saygı göstererek ve herhangi bir ayrım yapmadan tam 
bir işbirliğine inanmaktadır. 
 

Đç Organizasyon 
 
Grubun her şirketi, rekabet ettiği alandaki, kurumsal amaçlarını halka açıklamakla 
yükümlüdür. 
 
Şirketler arası koordinasyonun sağlanmasında ve yöntemlerin açık olarak ortaya konmasında 
Grup haberleşmesi hayati bir rol oynamaktadır. Bu da Ana şirketin ve grup şirketlerinin ortak 
çıkarını oluşturan stratejik konulardaki durumlarının tam, açık ve uygun şekilde olmasını 
sağlar. 
 

Kurumsal Đletişim ve Reklam 
 
Grubun kurumsal ve ürün ile ilgili reklamları, ilgili sivil toplumun etik değerleri ile uyumlu, 
daima doğru bir içeriğe sahip ve her türlü saldırgan mesajı reddedici yapıda olmalıdır. 
 
Grup herkesin genel yararına olan yayınların hazırlanması ve tam, etkin ve pazar 
beklentilerine uygun web sitelerinin korunmasında etkin olmalıdır. 
 
 
 
4. Uygulama ve Đhlaller 
 
“Grup Etik Kuralları” Ana Şirket’in Yönetim kurulu tarafından belirlenir, onaylanır ve daha 
sonraki gerekli değişiklikler yapılır. 
 
“Kurallar” Đtalyanca ve Đngilizce olarak yazılır ve Grubun faaliyet gösterdiği tüm ülkelerin 
lisanına çevrilir. Grubun www.generali.com sitesinde ve Grup şirketlerinin kendi web 
sitelerinde de sürekli olarak yayımlanır. Her çalışan veya yeni işe başlayan personele 
Kuralların basılı bir kopyası verilir. 
 
Etik Kuralların hafif ihlali durumunda, bundan sorumlu personele disiplin önlemleri uygulanır. 
Daha büyük ihlallerde ise, personelin Şirket ile ilişkisinin kesilmesi dahi gerekebilir. 
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