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BENiIM UYGUN KASKOM SiGORTASI OZEL SARTLAR u

Policeniz kapsamina dahil edilen teminatlar kapsaminda dokiimanda belirtilen glivenceler
saglanmaktadir.

1. CARPISMA- SABIT VEYA DURAN BiR CiSiM iLE CARPISMA TEMINATI OZEL SARTLARI

Bu teminat ile aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilan motorlu,motorsuz araclarla
garpigsmasi glivence altina alinirken gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya
araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir
cismin carpmasi veya aracin boyle bir cisme carpmasi, devrilmesi,dliismesi,yuvarlanmasi gibi
kazalar sonucu olusabilecek zararlar da teminat altina alinmaktadir.

2. SEL VE SU BASKINI KLOZU

Sigortali aracin sel veya su baskini nedeniyle zarar gérmesi durumunda, %100 sigorta bedelinin
%100'U sigortaci tarafindan karsilanacaktir. Sézlesme taraflari, muafiyet uygulanmasi
konusunda anlasabilirler

3. UCUNCU KiSILERIN KOTU NIiYETLI HAREKETLERI TEMINATI OZEL SARTLARI

Uclincu kisilerin kétu niyet ve muziplikle yaptiklari hareketler ile fiili ehliyete sahip olmayan
kisilerin yol agacagi zararlar glivence altina alinmaktadir.

4. [HTIYARi MALI MESULIYET TEMINATI OZEL SARTLAR

Sigortaci, isbu policede gosterilen aracin kullanilmasindan dogan ve Karayollari Trafik Kanununa
ve Umumi Hiklimlere gore aracin isletenine terettlip eden hukuki sorumlulugu ve bu police
teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi (Trafik Sigortasi)
hadlerinin (izerinde kalan kismini, policede yazili hadlere kadar temin eder. isbu sigorta, sigorta
ettirenin haksiz taleplere karsi miidafaasini da temin eder. isbu teminat kapsaminda, Tiirkiye
sinirlari icinde teminat verilmistir.

ihtiyari Mesuliyet Teminati Kapsam Disi Durumlar:

e Motorlu Kara Tasitlari ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari'nin 3."ek
sozlesmeyle teminat kapsamina alinabilecek hal ve teminat disinda kalan haller" baslikli
maddesinde "asagidaki haller sigorta teminati disindadir” climlesinden sonra belirtilen
tum haller sigorta teminati disindadir.

e Motorlu Kara Tasitlari ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari'nin 3. Maddesinde
"ek s6zlesmeyle teminat kapsamina alinabilecegi belirtilen manevi tazminat talepleri”,
bu police Gzerinde teminat kapsaminda olduklari ayrica ve acgikca belirtiimemis ise
teminat kapsami disindadir.

ihtiyari Mali Mesuliyet Teminati Manevi Tazminat Talepleri Klozu
Manevi tazminat talepleri isbu police teminatina dahil degildir.

MiNi YOL YARDIM HiZMETi OZEL SARTLARI



Bu teminat sadece isbu police kapsaminda yer alan arag icin gegerli olup, zarar géren araglar
Generali yardim Hizmeti kapsami disindadir.

0850 555 55 55 no'lu telefonun aranmasi durumunda police yer alan kosullar ve ekli Generali
Yardim Hizmetleri gegerli olur.

1. CEKME: Aracin hareketsiz kalmasina yol acan kaza ve yanma durumlarinda, arag¢ en yakin
yetkili veya anlasmali servise 750 TL limit dahilinde Ucretsiz cekilir. Sigortali aracini bir baska
ildeki bir servise veya istedigi bir servise cektirmek isterse 750 TL limit uygulanir.

2. ARAC CILINGIR GONDERIMI: Sigortali araca ait anahtarlarin aragta kilitli kalmasi, kaybolmasi
ve yedek anahtarin bulunamamasi durumunda, aracin kapisinin agiimasi igin ¢ilingir gonderilir.
Olay yerine giden cilingir tarafindan kapi acilamazsa, sigortali aracin en yakin servise ¢ekimi "1.
CEKME" hizmet limiti ve sinirlandirmalari kapsaminda gergeklestirilir.

3. LASTIK DEGISiMi: Sigortali araca ait lastiklerden birinin patlamasi durumunda ve Sigortali'nin
talep etmesi halinde gorevli ekip génderilir. Arag lastiginin degisimi 30 dakika icinde
gerceklestirilir. Sigortali aracta yedek lastik olmamasi veya lastigin onarilmasini gerektirecek
durumlarda, sigortali arag en yakin servise veya lastikgiye gekilir. "1. CEKME" hizmet limiti ve
sinirlandirmalari kapsaminda islem yapilir. Bu hizmet yilda toplam 3 kez ile sinirlidir.

4. YAKIT BITMESIi DURUMUNDA ARACIN GCEKILMESi: Sigortali aracin yakitinin bitmesi
durumunda, arag en yakin akaryakit istasyonuna "1. CEKME" hizmet limiti ve sinirlandirmalari
kapsaminda gekilir. Bu hizmet yilda toplam 3 kez ile sinirhdir.

5. AKUNUN SARJ EDILMESi: Sigortali araca ait akiiniin bitmesi durumunda ve sigortali'nin talep
etmesi halinde gorevli ekip gonderilir. Gorevli ekip sigortali aracin akiistiniin sarj edilmesini
gerceklestirir. Aklinlin sarj edilmesinin mimkiin olmadigi durumda sigortali aracin en yakin
tamirhaneye gekilir. 1. CEKME" hizmet limiti ve sinirlandirmalari kapsaminda islem yapilir. Bu
hizmet yilda toplam 3 kez ile sinirlidir.

6. ARACIN VING iLE KURTARILMASI: Bu hizmet, aracin kaza sonucu karayolu disina tasarak
cekiciye ek olarak ving ile kurtarilmasi gerektigi durumlarda gegerlidir. Aracin yoldan baska bir
seviyeye dlismesi ve aracin devrilmesi gibi durumlari da hizmet dahilindedir. Kurtarma islemi
yurt icinde 1.000 TL limit ile sinirlidir. Aracin bagaj ve yikiinden dolayi ¢cekilmesine veya
kurtarilmasina engel bir durum var ise, bagaj veya ylikiin bosaltiimasi asistans firmanin
sorumlulugunda degildir. Bu hizmet yilda toplam 3 kez ile sinirhdir.(*) Generali Yardim
kapsamindaki hizmetler hafif ticari aracglar ve otomobiller icin sunulur.

(*) Generali Arag Yardim Hizmetleri ekli sartlar dahilinde, 0850 555 55 55 no'lu telefonun
aranmasi durumunda gegerlidir.

Bagimsiz kaynaklardan alinan hizmetler arag yardim teminatina dahil degildir.
MIiNi IKAME ARAG HiZMETi OZEL SARTLARI

Bu teminat Generali Arag Yardim Teminati kapsaminda gegerli olur.



Kiralik Ara¢ Teminati 0850 555 55 55 numarali telefonun aranmasi durumunda gegerlidir.

Asagidaki durumlarda olay basina azami 5 giin (bes giin) ve yillik azami 2 kez olmak (izere
"Kiralik Ara¢ Teminat1" otomatik olarak verilir. (Parca tedarigi veya servis yogunlugu dahil)

* Sigortali aracin Kaza(*)ve Ariza neticesinde trafikte seyredemeyecek sekilde kismi hasara
ugramasi.

* Ara¢ onariminin 24 saat icerisinde saglanamamasi.

Kiralik arag verilme sartlari:

(*) Trafik Kazasi neticesinde verilecek kiralik arag hizmeti eksperin ve/veya sirket yetkilisinin
onayladigi giin ile sinirhdir. Parca tedarigi veya servis yogunlugu dahil olmak Gzere maksimum 5
gln arag verilir.

(*) Ariza hallerinde; Sigortali aracin bulundugu yetkili servisten yada tamirhaneden ariza raporu
alinmasi gerekir.

(*) Hizmet 6ncesinde Generali Hizmet Saglayicisina miracaat etmek gerekir.

(*)Daimi ikametgah iline bakilmaksizin ¢ekici hizmeti Generali Sigorta Hizmet Saglayicisi
tarafindan verilir. Sigortali, aracini kendi imkanlari tarafindan da cektirebilir ve cekici faturasini
Generali Sigorta Hizmet Saglayicisina ibraz eder. Sigortaliya veya Sigortalinin belirleyecegi bir
kisiye Sigortalinin onayi ,kosullar dahilinde kiralik arag verilir.

(*) Kirahk arag hizmetinden faydalanilmasi icin kredi karti sahibi olunmasi sarttir. Ruhsat
sahibinin firma olmasi durumunda ise sirket sahibi tarafindan imzal kredi karti formu gerekir.
Firmada ¢alisan yetkili bir personelin sahsi kredi kart bilgilerinin paylasilmasi kosulu da gegerli
olur.

Arac kullanimi sirasinda siirlicl tarafindan 6denmeyen masraflar ( trafik cezalari, onaylanan
glinden fazla yapilan kiralama gtinlik Gcretleri, otoban Ucretleri, kopri gecis Ucretleri vb.) tahsil
edilir.

Bu nedenle Kiralik arag firmasi tarafindan araci teslim alan siirtictintin kredi karti slibi gekilir.
(*) Kirahk arac teminati aracin pert olmasi durumunda gecerli degildir.

(*) Kirahk arag hizmeti, Gergek ve Tiizel kisilere ait ve agirhgi 3.500 kg'i gecmeyen, dort
tekerlekli binek ve kamyonet kullanim tarzi araglara saglanir.

CAMKURTARAN HiZMETi (ANLASMALI SERVISTE LOGOSUZ/YERLI CAM DEGiSiMi) OZEL
SARTLARI

Cam Kirilmasi hasarlari Kara Tasitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde teminat altina
alinir. Minferit (police ile glivence altina alinan risklerden bagimsiz) cam kirilmasi hasarlari da
bu kloz kapsaminda glivence altindadir.



Sirketimizin anlasmali cam servisinde gerceklestirilecek cam hasarlarinda asagidaki sartlar
gecerli olur;

e Yerli /logosuz cam degisiminde muafiyet uygulanmaz.
¢ 1 adet cam hizmeti alinmasi durumunda hasarsizlik indirimini etkilemez.

e Birden fazla cam hizmeti alinmasi durumunda, hasarsizlik indirim klozu ¢ercevesinde
degerlendirme yapllir.

® 0850 555 55 55 no'lu telefonu arayarak hizmet alinabilir.
CAMKURTARAN HiZMETi MUAFIYET KLOZU
Asagidaki durumlarda muafiyet uygulanir:

e Sirketimizin anlasmali cam servis agi disindaki onarimlarinda,
e Yerli/logosuz hig uretimi olmayan ve /veya Turkiye’de bulunamayan cam degisimlerinde

Muafiyet: Her bir cam hasarinda 200 TL'den az olmamak lizere hasar tutarinin %25'i sigortal
tarafindan karsilanir.

POLICE KAPSAMINDA UYGULANACAK DIGER SART VE HUKUMLER
SIFIR MODEL ARAGLARIN ANAHTAR TESLIiM KLOZU:

Tescil tarihinden itibaren en ge¢ 30 giin igerisinde Sirketimizden sigortalanmasi ve ilk ruhsat
sahibinin degismemis olmasi kosuluyla, "0 km-son model" Ozel otomobil ve kamyonetlerde
polige sliresi (1 yil) icinde tam hasara ugramalari halinde, aracin ikinci el rayi¢ degerine
bakilmaksizin (Motorlu Kara Tasitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlari'nin B.3.3.1.1. maddesi
hilafina) yeni anahtar teslim bedelini asmamak kaydiyla aracin hasari tanzim edilir. Bu teminat
yalnizca aracin ¢alinmasi veya tam hasara ugramasi hallerinde gecerlidir. isbu teminat yalnizca
Sigortalinin gercek kisi olmasi durumunda gecerlidir.

KIYMET KAZANMA TENZiLi

Kismi hasarlarda hasar tazminati, onarim sonucu aragta kiymet artisi dislrilmeksizin
ddenecektir. Omiirlii sarf malzemeleri (Aku, lastik, Katalizér, Eksoz Sistemi ile Hava ve Yag
Filtreleri) ile ilgili olarak Kiymet Kazanma Tenzili dislilmeyecektir. Kiymet Kazanma Tenzili
Klozu 15 yas Usti araglar icin gegerli degildir.

PRIM AYARLAMA KLOZU

Sigorta stiresi icerisinde, Sigortaci, rizikonun agirlasmasi, artan maliyetler piyasa kosullari ve
bunlarla sinirh olmaksizin sair sebeplerle policedeki primi degisen kosullara ayarlama hakkina
sahip olup bu halde Sigorta ettirenin Kanun'dan dogan haklari saklidir.

KARA PARA AKLANMASI KLOZU



Musterinin; Kara Paranin Aklanmasinin  Onlenmesine ve Terdriin  Finansmaninin
Engellenmesine iligkin kanunlar basta olmak (izere mevzuat geregince uluslararasi veya ulusal
kayitlara istinaden olusturulmus veya yayinlanmis listelerde bulunmasi halinde Sirket, sigorta
policesi talebini reddetmek ya da tek tarafli feshetme hakkini sakli tutar. Olusturulmus ve
hatta primi alinmis sigorta policesine istinaden meydana gelen hasar ile ilgili tiim 6demeleri
ve/veya hasar islemlerini dondurma, 6teleme ve gerektiginde bu nedene dayanarak hasari
reddetme hakkina sahiptir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA DAIR BiLGILENDIRME

Sigortacilik alaninda faaliyet gdsteren ve istanbul Ticaret Sicilinde 252555 no ile kayitli; Altunizade
Mabh. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim Gokay Cad. Altinyurt Plaza No: 38 i¢ Kapi No: 5 34662 Uskiidar
/ istanbul adresinde yer alan, 0394000603100017 MERSIS no’lu, Biiyiikk Mikellefler VD.
3940006031 vergi no’lu, GENERALI SIGORTA A.S. olarak; 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na (KVKK) gore, “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel saglik bilgilerinizi de iceren kisisel
bilgileriniz asagida ac¢iklanan ¢ercevede kullanilabilecektir.

Kisisel Veri Nedir?
Size ait kisisel bilgiler:

e Kimlik bilgileri (ad, soyad, TC kimlik numarasi vs)

e |P

e Adres ve telefon bilgileri

e Arac ve plaka bilgileri

e Banka hesap bilgileri

e Aile durum bilgileri

e Ses ve gorintl gibi sizin belirlenmenizi veya belirlenebilir olmanizi saglayacak her tirla
bilgi

e Her tirld saghk bilgisi

Kisisel Verileriniz Nasil islenir?
Kisisel bilgileriniz:

e Kaydedilebilir

e Saklanabilir

e Siniflandirilabilir

e Mevcut durumu yansitmak Uzere glincellenebilir

e KVKK’da belirtilen diger isleme yontemlerinden birisi ile islenebilir

e islendikleri amacla sinirli olmak {izere iciincii kisilere aktarilabilir/aciklanabilir

Kisisel Verileriniz Neden islenir?
e Sigorta s6zlesmesinde belirtilen gerekliliklerin yerine getirilmesi icin
e ilgili mevzuatta belirtilen yiikiimliliklerin yerine getirilmesi icin
e Sirketimizce sunulan tiim sigortacilik Grtnleriyle ilgili olarak (gerektiginde resmi kurumlar
aracihgi ile yasal sekilde ulastigimiz diger kisisel bilgilerinizi de kullanarak) teklif sunmak
icin




islem sahibinin bilgilerini tespit etmek icin

Elektronik veya kagit ortamindaki islemlerle ilgili tim kayit ve belgeleri diizenlemek igin
Mevzuat, Hazine Mistesarligl ve diger otoritelerce dngoriilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme ylkumliliklerine uymak igin

Kisisel Verileriniz Hangi Kisi ve Kuruluslara Aktarilabilir?
Kisisel verileriniz sigortacilik faaliyetlerimizi yuriutmek ve iyilestirmek amaciyla asagidaki
kisi/kuruluslara aktarilabilir ve onlar tarafindan islenebilir:

SBM

Mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslar

Dogrudan ya da dolayli yurt ici ve yurtdisinda faaliyet gosteren Generali Grup sirketleri
Sigortacilik faaliyetlerimizi yiritmek igin hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz gesitli kisi
ve kurumlar

Diger sigorta sirketleri

Yurtiginde veya yurtdisindaki reastirorler

Bankalar

Cesitli hukuki yukimliliklerimiz sebebiyle diger tglinci kisiler

Kisisel verilerinizin guvenli bir sekilde saklanmasini saglamak ve hukuka aykiri olarak
kullanilmasini 6nlemek icin mevzuatta ongorilen tedbirler alinmaktadir.

Sirketimizin veri isleme politikasi hakkinda detayli bilgi icin, www.generali.com.tr adresinde yer
alan Generali Sigorta Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Bilgilendirme dokimanini
inceleyebilirsiniz.

Kisisel Verileriniz Nasil Toplanir?
Kisisel verileriniz asagidaki kanallar aracihgiyla s6zIi, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir.

Genel Mudirluk

Acenteler

Anlagmali oldugumuz sigorta brokerleri
isbirligi icinde oldugumuz tigiinci kisiler
www.generali.com.tr adli web sitemiz
Mobil uygulamamiz

08505555555 numarali ¢cagri merkezimiz

Kisisel Verileriniz Ne Kadar Saklanir?
Kigisel verileriniz Sigortacilik Mevzuati’na gore en az 10 yil boyunca sirketimiz tarafindan
saklanir.

KVKK’nin 11. Maddesi Geregi:

Sirketimizin web sitesinde www.generali.com.tr/iletisim adresinde yer alan iletisim formunu
kullanarak kendinizle ilgili, kisisel verilerinizin:

a) islenip islenmedigini 6grenme,



b) islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini 6grenme,

¢) yurticinde veya yurtdisinda aktarildigi G¢linci kisileri bilme,

d) eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

e) KVKK’nin 7.maddesinde 6ngorilen sartlar cercevesinde silinmesini/yok edilmesini isteme,
f) aktarildigi Gglinci kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteme,

g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

g) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme hakkina sahipsiniz.

YANLIS SiIGORTA UYGULAMALARI YONETMELiGi YASAL UYARI
Yanlis Sigorta Uygulamalari Yonetmeligi Hakkinda Yasal Uyari:

Sigortali/ Sigorta ettiren / Lehdar / hak sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde;
tarafiniza ya da lglnci sahislara haksiz/hukuka aykiri menfaat saglamaya yonelik herhangi
bir eylemde bulunmaniz durumunda, sigorta tazminatini eksik alma veya alamama halleri
ortaya cikabilecegi gibi Tiirk Ceza Kanunu; Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi,
Kaydi ve bu Uygulamalarda Miicadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ve sair mevzuat
uyarinca aleyhinizde islem tesis edilebilecegini hatirlatiriz.

KISMi HASARLARDA HASAR iKAME ZEYLI iSTiSNASI

isbu Hasar ikame Zeyili istisna Klozu ile, Kara Araglar Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin B.4.1.
maddesine istinaden kismi hasar halinde rayi¢ bedelinin 6denen tazminat miktari kadar
eksildigi hallerde (Ses ve goriinti cihazlari hasarlari hari¢ olmak (izere) Sigortaci ek prim
hakkini kullanmaksizin eksilen rayi¢ bedelini otomatik olarak hasar dncesi tutara
ylkseltmeyi kabul ve taahhit eder.

BEYAN YUKUMLULUGU VE BEYANA AYKIRILIK DURUMUNDA TAZMINAT ODEMESi

Sigorta ettiren sozlesmenin yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tim 6nemli
hususlari sigortaciya bildirmekle ylkamladir. Sigortaci icin 6nemli olan bir husus
bildirilmemis veya yanhs bildirilmis oldugu takdirde, sigortaci bu durumu 6grenmesinden
itibaren onbes giin icinde s6zlesmeden cayabilir veya prim farki isteyebilir.

Sigorta ettiren veya onun izniyle baskasi, sigorta sozlesmesinin yapilmasindan sonra
rizikonun gerceklesme ihtimalini artirici veya mevcut durumu agirlastirici islemlerde
bulunursa yahut s6zlesme yapilirken acikca riziko agirlasmasi olarak kabul edilmis bulunan
hususlardan biri gerceklesirse derhal; ; bu hususu 6grendigi tarihten itibaren en geg on giin
icinde durumu sigortaciya bu islemler bilgisi disinda yapilmissa, bildirir. Sigortaci s6zlesmenin
slresi icinde, rizikonun gerceklesmesi veya mevcut durumun agirlasmasi ihtimalini ya da
sozlesmede riziko agirlasmasi olarak kabul edilebilecek olaylarin varligini 6grendigi takdirde,
bu tarihten itibaren bir ay icinde s6zlesmeyi feshedebilir veya prim farki isteyebilir. Rizikonun
gerceklesmesinden sonra sigorta ettirenin ihmali belirlendigi ve degisikliklere iliskin beyan



yukUmlalaginin ihlal edildiginin saptandig takdirde, s6z konusu ihlal tazminat miktarina ya
da rizikonun gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore,
tazminattan indirim yapilir. Sigorta ettirenin kasti halinde ise meydana gelen degisiklik ile
gerceklesen riziko arasinda

PRIM AYARLAMA KLOZU

Sigorta sliresi icerisinde, sigortaci; rizikonun agirlasmasi, artan maliyetler, piyasa kosullari ve
bunlarla sinirli olmaksizin sair sebeplerle poligedeki primi degisen kosullara ayarlama hakkina
sahip olup bu halde sigorta ettirenin kanundan dogan haklari saklidir.

HASARSIZLIK iNDiRiMi UYGULAMA ESASLARI

1.Sirketimiz nezdinde diizenlenen Kasko Sigorta Poligesi ile sigortali bulunan aracin, asagida
belirtilen sireler icerisinde her hangi bir hasar tazminat talebine konu olmamasi ve sigortanin
ayni gercek yada tuzel kisi adina kesintisiz olarak yenilenmesi halinde, asagida yer alan
hasarsizlik indirim klozu uygulanacaktir.

Hasarsizlik (%70) kademesi, sirketimiz nezdinde asgari, 4. Yil kademesinden itibaren sigortali
bulunan policelere uygulanir.

2.Hasarsizlik indirimi, policenin birbirini takip eden vadelerde kesintisiz olarak yenilenmesine
ve hasarsizlik halinin de bu sireler icerisinde devam etmesine bagh olarak uygulanir. Vade
bitiminde yenilenmeyen veya ara verilen poligenin, sigortali talebi dogrultusunda tekrar
yenilenmesi halinde Hasarsizlik indirim hakki sona erer.

3.Kisa sureli ( Bir yildan az vadeli) poligelerde hasarsizlik indirimi uygulanmaz.

4 Hasarsizlik indirimi, sigortali gercek yada tizel kisiyi takip eder. Sigorta konusu arag
sahibinin degismesi halinde poligce teminati ve ona bagli olarak indirim hakki kendiliginden
sona erer. Ancak, ara¢ miuskiyetinin;resmi nikahli esler arasinda degismesi ile finansal
kiralama nedeniyle kiraciya gegmesi hallerinde, indirim hakki korunarak , aynen devam eder.

5.Sigorta konusu ara¢ milkiyetinin, police vadesi icerisinde degismesine karsin sigortalinin,
policede yazili vade bitimtarihi ile sinirli olmak Uzere, ayni tarife grubuna giren bir bagka
aracin sahibi oldugunu sigortaciya bildirmesi halinde sigortanin devamini isteyebilir.Bu
durumda sigorta s6zlesmesi,Kara Tasitlari KaskoSigortasi Genel Sartlari, Madde C.5 hikmi
hilafina minfesih sayllmaz ve vade bitim tarihi, teminatin durdugu siire kadar uzatmak
suretiyle policenin devami saglanir. Ancak, sigortalinin farkh kullanim tarzda bir arag satin
almasi halinde Hasarsizlik indirim hakki sona erer.

6. Hasarsizlik indirimi icin Kasko Sigortasi Policesine “Hasarsizlik indirim Klozu” eklenir.
HASARSIZLIK iINDIRiM KLOZU

Hasarsizlik indirim oranlari agagida belirtilmektedir.
1. Y11 %30, 2. Yil %40, 3.YIl %50, 4. Y1l ve sonrasi %60.
Sadece Sirketimiz yenilemelerinin 5. Y1l ve sonrasi kademelerinde %70 Hasarsizlik indirimi



uygulanir.

Hasarsizlik indirim Hakkinin Artirilmasi:
Police vadesi icerisinde sigorta sirketine % 100 riicu hakki doguran haller durumunda yenileme
yihinda hasarsizlik kademesi bir ist kademeye gecer;

Hasarsizlik indirimi, Policenin birbirini takip eden vadelerde kesintisiz olarak yenilenmesine ve
hasarsizlik halinin de bu sireler icerisinde devam etmesine bagli olarak uygulanir. Vade
bitiminde yenilenmeyip yenilenmesine365 giinden fazla verilen poligelerin, sigortal talebi
dogrultusunda tekrar yenilenmesi halinde hasarsizlik indirimi hakki sona erer.

Kisa Sureli (Bir yildan az vadeli) Poligelerde Hasarsizlik indirimi uygulanmaz.

Hasarsizlik indirimi, sigortali gercek yada tiizel kisiyi takip eder. Sigorta konusu arag sahibinin
degismesi halinde police teminati ve ona bagli olarak indirim hakki kendiliginden sona erer.
Ancak, ara¢c milkiyetinin; resmi nikahli esler arasinda degismesi ile Finansal Kiralama nedeniyle
Kiraciya gecmesi hallerinde, indirim hakki korunarak, aynen devam eder.

MUSTERI BEYANINA iSTINADEN UYGULANAN iNDiRiM KLOZU

Sigortalinin beyanina istinaden bu kloz kapsaminda policede belirtilen oranda indirim
uygulanmustir.

Policede uygulanan indirim oraninin gercege aykiri oldugunun tespit edilmesi durumunda
asagidaki kural uygulanir;

Tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki oran belirlenir.
Tazminata bu oran nispetinde indirim yapilir ve kalan tutar édenir.

Kalan sigorta sliresine isabet eden indirime ait prim, sigortali/sigorta ettirenden tahsil edilir.

ONARILMIS PERT ARAC KLOZU

Police vadesinden 6nce tam hasara ugrayan ve sigortaciya bildirilmeyen aracin, sigorta siiresi
icinde tam veya kismi hasara ugramasi halinde rayic deger Uzerinden 25% muafiyet
uygulanacaktir.

Police vadesinden 6nce tam hasara ugrayan ve Sigortaciya bildirilmeyen aracin, sigorta siresi
icinde kismi hasara ugramasi halinde ve onarimi mimkin olan durumlarda, degismesi
gereken pargalarda orjinal parga kullanilmayacagi, esdeger ve/veya tasit tizerindeki mevcut
parcalarin evsafinda onarilacagl ve/veya tazminat hesabinda esdeger ve/veya tasit
uzerindeki mevcut pargalarin evsafinda parga fiyatlarinin kullanilacagi taraflarca
kararlastiriimis ve kabul edilmistir.

TESCIL TARiHIi /YENILEME TARIiHi iLE POLICE TARiHi ARASINDAKI FARK NEDENIYLE
MUAFIYET UYGULAMASI



isbu kloz, poligeye konu aracin tescil tarihi ile sigorta policesi baslangi¢ tarihi arasinda 45
gilinden fazla siire olmasi durumunda uygulanacaktir.

isbu policede belirtilen sigortali araca ait fotograflarin, Sigorta sirketi tarafindan
incelenmesine kadar gecen siirede, policede yer alan bir teminata konu hasar olmasi
durumunda ya da fotograf temin edilememesi durumunda her bir hasarda minimum 5.000
TL‘den az olmamak lzere hasar tutarinin %70’i oraninda muafiyet uygulanacaktir. Ancak, bu
muafiyet, fotograflarin sigorta sirketi tarafindan incelenmesini takiben otomatik olarak
kalkacaktir.

LPG iILE CALISAN ARACLAR KLOZU

LPG ile calisir duruma getirilen aracglarda, bir hasar vukuunda, policede LPG Ek Primi
alinmadiginin tespit edilmesi durumunda hasar tazminati; tahakkuk ettirilen prim ile
tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki orana goére 6denir ve kalan sigorta siresine
isabet eden LPG Ek Primi sigortali ve/veya sigorta ettirenden tahsil edilir.

LPG TESISATI KLOZU

isbu kloz sigortalinin aracina sonradan monte edilmis bir LPG tesisati oldugunu beyan etmis
olmasi durumunda gercerlidir.

isbu kloz sigortalinin aracina sonradan monte edilmis bir LPG tesisati oldugunu beyan etmis
olmasi durumunda gecerlidir.

Sigortali araca sonradan monte edilmis LPG tesisati, police lzerinde belirtilen limit ile olay
basi ve yillik olarak glivence altina alinmistir.

POLIGE YENILEMESINE iLiSKiN OZEL KLOZ

Sirketimizin sigorta poligesini vade bitiminde yenileme zorunlulugu yoktur. Yenilemenin
yapilabilmesi icin sigorta ettirenin talebi ve sirketimizin kabull sarttir. Aksi takdirde sigorta
sozlesmesi kurulmadigindan sirketimizin sorumlulugu ortadan kalkar.

TEBLIG VE iHBAR KLOZU
Sigortalinin/sigorta ettirenin kayitl elektronik posta adresi veya GSM numarasi bulunmasi
halinde, teblig ve ihbarlar bu suretle de yapilabilecektir.

POLiCE KAPSAMINDA UYGULANACAK GENEL SARTLAR

Generali Sigorta A.S., isbu sigorta poligesi ile primin ddenmesi kaydi ile policede yer alan 6zel
sartlar , Kara araclari kasko sigortasi genel sartlari, ve police kapsaminda dahil edilmisse Ferdi
kaza sigortasi genel sartlari, Hukuksal koruma sigortasi genel sartlari, Motorlu kara tasitlari
ihtiyari mali sorumluluk sigortasi, Asistans hizmetleri 6zel sartlari ve Tirk ticaret kanunu
cercevesinde koruma saglanmaktadir.

MUAFIYET UYGULAMALARI

CAMKURTARAN HiZMETiI MUAFIYET KLOZU



Asagidaki durumlarda muafiyet uygulanir:

e Sirketimizin anlasmali cam servis agi disindaki onarimlarinda,
e Yerli/logosuz hic Uretimi olmayan ve /veya Tirkiye’de bulunamayan cam
degisimlerinde

Muafiyet: Her bir cam hasarinda 200 TL'den az olmamak Ulzere hasar tutarinin %25'i sigortall
tarafindan karsilanir.

KULLANIM TARZI KLOZU

Bu sigorta poligesi yukarida belirtilen kullanim sekli esas alinarak diizenlenmistir.
Sigortali aracin kullanim sekli disinda Kirallk Ara¢ (Rent A Car)/Uzun Sireli
Kiralama/Taksi/Dolmus/Hath Minibls veya Sirict Kursu araci olarak kullanildiginin
tespiti durumunda %80 muafiyet uygulanacaktir.

MUAFIYET KLOZU

Bu polige 5.000 TL tutarinda muafiyetli olarak dizenlenmistir. Sigortali, muafiyet
secenegi ile policesinin diizenlenmesini kabul ederek, sigorta sirketi ile mutabik kalinan
muafiyet tutari kadar hasar ©6demesinden kesinti yapilacagini pesinen kabul
etmektedir.

Herhangi bir hasar aninda muafiyet tutarinin (5.000 TL) Gzerindeki kisim i¢in sigorta
policesi devreye girecek, altinda kalan miktarlar i¢in ise zarar sigortali kisi tarafindan
karsilanacaktir. Hasar tutarinin, belirlenen muafiyet tutarinin Ustlinde kalmasi
durumunda ise, Dbelirlenen muafiyet tutari dlsilerek  hasar  6demesi
gerceklestiriimektedir.

Cam Hasarlari, muafiyet uygulamasindan harig tutulacaktir.
Asagidaki tim sartlarin saglanmasi durumunda muafiyet uygulanmayacaktir.

1. Anlasmali Kaza Tespit Tutanagl veya Kolluk Kuvvetleri tarafindan trafik zaptinin
tutulmasi,

2. Sirketimizde sigortali aracin tamamen kusursuz olmasi ve karsi aracin %100 kusurlu
olmasi.

PRIM BILGILERI
Prim 6demesi sartlarina poligenin 6n yliziinde yer verilmistir.
SIGORTACININ SORUMLULUGUNUN BASLANGICI

Sigortacinin sorumlulugu; sigorta priminin pesin 6denmesi kararlastirilmis ise primin
tamaminin, taksitle ddenmesi kararlastirilmis ise ilk taksitin 6denmesi ile baslar. Primin
tamami veya taksitle 6denmesi kararlastirilmissa, ilk taksidi vadeden itibaren 3 ay icerisinde
ddenmez ise, is bu police 3 aylik siire sonunda kendiliginden fesholur. izleyen primlerden



herhangi biri zamaninda 6denmez ise, policede sigortali/sigorta ettiren tarafindan bildirilmis
olan adrese génderilen IHTARNAMEDE borcun ifasi igin 10 giinliik siire verilir ve aksi halde
siire sonunda so6zlesmenin feshedilmis sayilacagl ihtar edilir.Bu sirenin bitiminde borg
6denmemis ise sigorta sozlesmesi feshedilmis olur. Temerrid halindeki mehil tayini dabhil,
sigortali/sigorta ettiren ile yapilacak her turli yazismada kullanilacak olan adresin eksiksiz ve
dogru beyan edilmesi , adreste meydana gelebilecek her tiirlli degisiklik ya da olusabilecek
yanlishk/ eksikliklerin dizeltilmesini talep etmek sigorta ettirenin ve /veya sigortalinin
sorumlulugunda olup, sigortaciya bildiriimis olan adrese vyapilacak tebligatin
ulasmamasindan dogabilecek tiim sorumlulukla sigortali/sigorta ettirene aittir.

SIGORTA BEDELI:
Sigorta sirketi, araci hasar tarihi itibariyle rayic degerine kadar teminat altina almistir. Rayic
bedelin belirlenmesi usullii de asagida ayrica belirtilmistir.

EKSIK / ASKIN SIGORTA UYGULAMASI

Hasar durumunda Eksik/Askin sigorta uygulanmayacak olup limitler dahilinde 6deme
yapilacaktir.

HASAR ANINDA GEREKLI BELGELER

1. KASKO TEMINATI iCiN HASAR ANINDA GEREKLI EVRAKLAR
KISMi HASAR
o Trafik kazasi tespit tutanagi, karakol gorgii ve tespit tutanagi, zabit tutturulmadiysa
slrlclinlin detayli beyani
e Alkol raporu
e Ruhsat fotokopisi
e Ehliyet fotokopisi
e Aracin hasarli haliyle ¢ekilmis fotograflari
TAM (AGIR) HASAR
e Trafik Cekme Belgeli Ruhsat
e Aracin 6n ve arka plakasi
e Aracin asll ve yedek anahtarlari
e Aracin ruhsat ash
e Agir hasar islemlerini takip edebilmek igin vekaletname
e Aracin herhangi bir borcu olmadigini gosteren vergi dairesi yazisi
e Engelli araglarinda Nakil Vasitalari Vergi Dairesinden alinan giincel OTV borg tutarini
gosteren belge (0 ie 5 yas arasindaki araglar icin)

Hasarin olus sekline ve durumuna gore hasar aninda ek belgeler talep edilebilir.

2. [HTiYARIi MALI MESULIYET TEMINATI iCiN HASAR ANINDA GEREKLi EVRAKLAR



ihtiyari Mali mesuliyet teminati kapsamindaki hasarlarda istenecek bilgiler asagida
belirtilmistir:

Maddi zararlarda gerekli evraklar:
e Zarar goren kisinin motorlu arag trafik ve tescil belgeleri ile siiriici belgesinin
fotokopisi
e Alkol raporu
e Karakol basvuru ve tespit yazisi

Tedavi tazminat talepleri icin gerekli evraklar:
e Yaralanan sahsin kimligi
e Tedavi masraflarini gésterir onayh fatura asillari
e Receteler
e Tedavinin bittigine dair kesin hastane raporu
e Tedavi masraflarinin sigortaliminz tarafindan 6dendigi durumlarda, 3. Sahsin
odemeyi aldigl ve sigortalimiza ibra ettigine dair belge

Oliim tazminat talepleri icin gerekli evraklar:
e Olim raporu ve defin ruhsati
e Nifus kayit 6rnegi
e Veraset ilami
e Olen kisinin gelir durumunu gésterir belge

Maluliyet tazminat talepleri igin gerekli evraklar:
e Maluliyet gosterir heyet raporu
Maluliin, maluliyetten 6nceki ve sonraki kazan¢ durumunu gosterir belge

RAYIiC BEDEL BELIRLEME YONTEMI:

Sigortall aracin tam hasara ugradiginin eksper tarafindan tespit edildigi durumlarda aracin
rayic degeri, yine hasar tespitini yapan eksper tarafindan asagidaki yonteme gore belirlenir:

Tirkiye Sigorta Birligi ara¢ deger listesinde belirtilen deger referans alinarak
www.sahibinden.com, www.arabam.com , www.otomaks.com, www.dod.com.tr
adreslerindeki ayni ozellikleri tasiyan aracin (model yili / hasar tarihindeki kilometresi /
muayene ve bakimlarinin diizenli yapilip yapilmadigi / daha 6nceki hasarlari / kullanim sekli
/ yetkili satici yerine dogrudan yurt disindan ithal edilmis olup olmadigi / fatura bedeli )
degerlerine gore rayi¢c deger tespiti yapilir. Bu sitelerde ayni Ozellikleri tasiyan araclar
bulunmaz ya da sigortaliile rayic deger tespitinde anlasmazlik olursa, sigortali ile miistereken
belirlenecek 2.el satis firmalarindaki emsal arag fiyatlarina bakilarak rayi¢ tespiti yapilr.
Police diizenlenirken Tirkiye Sigorta Birligi ara¢ deger listesinde arac ile ilgili bilginin
olmamas! durumunda sigortalinin ara¢ degeri ile ilgili sigortalinin deger beyani policede
belirtilir. Hasar aninda rayi¢ tespiti Tirkiye Sigorta Birligi arac deger listesinden hala



belirlenemiyorsa, eksper tarafindan en yakin ozelliklerdeki marka ve tip dikkate alinarak
deger tespiti yaplilir.

HASAR TAZMIN YONTEMI

Bu sigorta kapsaminda, sigortali aracta meydana gelecek kismi hasarlar onarim yolu ile
tazmin edilecektir. Ancak onarim yolu ile aynen tanzim yapilamadigl durumlarda nakden
tazminat 6denebilecektir

TEDARIK PARGA KLOZU

Kismi hasarlarda, hasarli parganin onarimi mimkiinse onarim yoluna gidilir. Bu hususta
hasarin tespiti icin gorevlendirilen eksper tarafindan yapilan degerlendirme esastir. Onarimi
mimkiin olmayan ve degisimine karar verilen hasarli parcalar icin Rekabet Kurumunun
2005/4 tebliginde yer alan Orijinal Yedek Parca tanimina uygun olarak Generali Sigorta yedek
parca tedarik sisteminde bulunan orijinal yedek parga tedarik edilir.

Parganin tedarikinin, aracin onariminin yapildigi servis veya sigortal tarafindan yapilmasi
sigortacinin onayina baghdir. Bununla birlikte hasarli parga orijinal degilse ayni 6zellikleri
tasiyan parca ile degistirilme yoluna gidilir veya ayni 6zellikleri tasiyan parcanin bedeli 6denir.

Cam kirilmasi hasarlarinda "Anlasmali Cam Servisi Hizmeti" boliminde yer alan Anlasmali
Cam Servisi araciligi ile degisim yapilacaktir.

YAPTIRIM KLOZU

isbu kloz geregi sigortacinin sagladigi teminatin, ddemekle yiikiimlii oldugu hasarin veya
sigortaliya sagladigi sigorta menfaati sartlarinin; sigortaciyr asagidakiler kapsaminda
yasaklanan bir fiile maruz birakmasi halinde, sigortaci ilgili teminati saglayamayacaktir. Ek
olarak Sigortaci herhangi bir hasar ddemekle yiikiimli olmayacak veya sigortaliya sigorta
menfaati saglayamayacaktir.

o Birlesmis Milletler tarafindan alinan yaptirim, yasaklama kisitlama, sinirlama
kararlari

e Avrupa Birligi, Birlesik krallik, Amerika Birlesik Devletleri ve Tirkiye Cumhuriyeti
ticari veya ekonomik yaptirimlari, kanunlari, yénetmelikleri

BOLGESEL HARIC BIRAKMA KLOZU

iran, Suriye, Kuzey Kore, Kirim Bélgesi, Kiiba, Libya, Rusya Federasyonu, Venezuela, Luhansk ve
Doneks Bélgesi, Beyaz Rusya, Ukrayna, Afganistan ve asagidaki durumlarda riskin gerceklesmesi
durumunda;

e Yukaridaki Glkelerde veya karasularinda gerceklesmesi

e Yukaridaki Glkelerde veya karasularinda bulunan ya da yerlesik kisi veya kuruluslardan
kaynaklanmasi

e Yukaridaki devletleri, kurumlarini ya da yerlesik kisilerini dogrudan ya da dolayl bir
sekilde igeren ya da faydalandiran aktiviteleri meydana getirmesi ya da icermesi



Sigortaci, sagladigi teminattan ve 6demekle yiikiimli oldugu hasardan ve sigortaliya saglanan
sigorta menfaatinden agikga muaf tutulmustur. Bu hallerde Sigortaci herhangi bir hasar
o6demekle veya sigortaliya sigorta menfaati saglamakla yukimli degildir.

Sigortaciya ilgili riskin bildirildigi ve sigortacinin s6z konusu riski koruma kapsamina yazili olarak
aldigi durumlar bu muafiyet ve istisna kapsamina girmez.

VARLIK DONDURMA KLOZU

Musterinin; Kara Paranin Aklanmasinin  Onlenmesine ve Terdriin  Finansmaninin
Engellenmesine iligkin kanunlar basta olmak Gizere mevzuat geregince uluslararasi veya ulusal
kayitlara istinaden olusturulmus veya yayinlanmis kara listelerde bulunmasi halinde Sirket,
sigorta policesi talebini reddetmek ya da tek tarafli feshetme hakkini sakl tutar.
Olusturulmus ve hatta primi alinmis sigorta policesine istinaden meydana gelen hasar ile ilgili
tim o6demeleri ve/veya hasar islemlerini dondurma, 6teleme ve gerektiginde bu nedene
dayanarak hasari reddetme hakkina sahiptir.

INDIRIM/SURPRIM UYGULAMALARI
Uygulanan indirim/Stirprim oranlarina poligenin ényiziinde yer verilmistir.
KISMi HASARDA SOZLESME FESIH HAKKI

Kismi hasar hallderinde taraflar sigorta s6zlesmesini feshedebilirler. Ancak, sigortaci fesih
hakkini, kismi hasar 6demesinden sonra kullanabilir ve sigortaliya yazili olarak bildirilir.

SIGORTA TAHKiIM KOMiSYONU

Sigortaci Generali Sigorta A.S., Sigorta Tahkim Sistemi lyesidir. Sigortaci aleyhinde “Sigorta
Tahkim Komisyonu Altunizade mah. Kusbakisi Cad.No:4 Rainbow Plaza Kat: 3 Uskiidar
istanbul” adresinden veya www.sigortatahkim.org veya 0216 651 65 65 no’lu telefondan
basvuru yapilabilir.

EKSPER TAYIN KLOZU

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden menfaat
saglayan kisilerin serbestce eksper tayin edebilme hakki vardir. Bu yénde talebin bulunmasi
halinde atama Sigorta Birligi Merkezi nezdinde teskil eden, “Eksper Atama ve Takip Merkezi”
Uzerinden yapilabilir.


http://www.sigortatahkim.org/

